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transportadoras rodoviarias de cargas que conquistaram a preferéncia
do mercado de fretes e o0 cobicado titulo de Top do Transporte 2014
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EDITORIAL

Exemplos
de superacao

epois de ouvir centenas de empresarios e executivos vinculados a
industria do transporte para compor essa super edicao de FROTA&Cia,
produzida em conjunto com a revista Logweb, 0 panorama nao poderia
ser mais decepcionante e, 20 mesmo tempo, desafiador. Tanto as empresas quan-
to as entidades setoriais reconhecem as dificuldades do ano em curso. Por conta
do pifio desempenho da economia brasileira, que inibe investimentos, provoca a
diminuigio de receitas, reduz o desempenho e a rentabilidade, atica a guerra de
precos e toda sorte de implicagdes, tipicas de uma conjuntura adversa.
O cenério contrasta com a realidade vivida ha bem pouco tempo atras, quando
a industria e os demais setores produtivos da nagao esbanjavam otimismo e exal-
tavam numeros superlativos de crescimento, em beneficio de toda populacio e da
vasta cadeia produtiva. Apesar do quadro sombrio, € preciso encarar essa dura reali-
dade de frente. Ao invés de lamentar, o momento € de arregacar as mangas e buscar
solugdes para os problemas que se apresentam, de forma confiante e inovadora.
Exemplos de desafio e superagao é que nao faltam. Como o leitor podera conferir
nas paginas dessa mesma publicacio, que traz o ranking das 200 melhores empresas
do transporte rodoviario de cargas, eleitas pelo mercado, com base no seu desempe-
nho junto a 14 diferentes segmentos industriais. Até ganharem o reconhecimento pu-
blico dos proprios clientes, as empresas que figuram nessa cobicada lista tiveram de
se empenhar para oferecer um servico compativel com as expectativas do mercado.
E vencer inimeros desafios, por conta das exigéncias dos clientes, da concorréncia, do
govemo, da precéria infraestrutura do pais e, até, dos proprios colaboradores.
Outro dado que revela a forca da determinacio e de vencer as adversidades, é a
quantidade de paginas de publicidade publicadas nessa edigao — 39, para ser
mais exato — e de patrocinadores do Prémio Top do Transporte
2014 -sete no total. Os dois numeros estabelecem um novo
recorde histérico, tanto na revista quanto na premiacao,
revelando que até mesmo em um cenario adverso, de verbas
minguadas como acontece no ano, iniciativas bem sucedidas
e consolidadas sempre terdo o respeito e 0 aval do mercado.
Tais exemplos sdao ainda mais oportunos, tendo em
vista as mudangas que devem ocorrer no pais, a partir das
eleicoes de 2014. Se os ajustes na economia, prometidos por A
todos os candidatos ao cargo de chefe da Nagao, resultarem
em sucesso ou fracasso, s6 o tempo podera confirmar. Mais
importante de tudo é que cada agente econdmico continue
fazendo o seu trabalho da melhor forma possivel. Sem
perder a coragem e a convicgao na capacidade humana
de enfrentar os fatos e dificuldades da vida e lutar até
ver realizados todos os seus objetivos. Independente
de governos ou qualquer outro grupo ou partido que
estiver no momento no Poder.

José Augusto Ferraz
Diretor de Redacao
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Novo Motor Cummins com 150cv: ( Freios ABS com EBD: Nova transmissao EATON:
melhor performance e maior mais seguranca 5 velocidades: oferecendo
economia de combustivel. para vocé. maior conforto ao dirigir.
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para seu conforto na cabine. DE GARANTIA TAO FORTE QUANTO VOCE.
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CHEGOU

A NOVA GERACAO DE PNEUS MICHELIN.
A TECNOLOGIA QUE VOCE NAO VE, MAS SENTE A DIFERENCA.

Respeite a sinalizacao de transito.

A nova tecnologia X CORE™ foi desenvolvida para oferecer mais resisténcia
a carcaca dos pneus MICHELIN. Um conjunto de inovacoes que proporciona

Dl El ganhos de até 10% de rendimento quilométrico na vida total do pneu.*
[ Ganhe mais produtividade com seguranca e economia para o seu negocio.
ek SAC 0800 970 94 00 * www.michelin.com.br

code e entre
Nno nosso site.

MICHELIN

A melhor maneira de ir mais longe

*Comparado aos pneus antecessores
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Lancamento
sem barulho

em muito alarde, a Foton apresentou através

de release enviado as redacoes seu mais novo

lancamento. No caso, o caminhao leve Foton
10-16 DT, com capacidade para 10t de PBT, ou 13
toneladas, se equipado com terceiro eixo. O veiculo
vem com motor Cummins de 3.8 litros, que entrega
160 cavalos de poténcia e torque de 600 Nm. E cai-
xa de transmissao ZF-6-S-500, de seis marchas com
over drive e entrada para tomada de forca. Com
entreeixo de 3360 mm o Foton 10-16T atende a apli-
cacdo VUC (veiculo urbano de carga), com opgoes
ainda de 3800 mm e 4500 mm. Desenvolvido em
conjunto pelas equipes de engenharia do Brasil e
da China, o Foton 10-16T consumiu investimentos
de mais de R$ 2 milhoes. Importado inicialmente
da China, o modelo seré o primeiro a ser produzido
na futura planta brasileira de Guaiba (RS), prevista
para entrar em operagao em 2016.

Coca-Colaagas Volvo no Waze

Uma parceria entre a Iveco e a Coca-Cola FEMSA Brasil testou um Iveco Tector Agora, as concessionarias Volvo de
170E20 GNV na entrega de produtos da multinacional de bebidas. Os testes todo o Brasil podem ser rapidamen-
fazem parte do projeto da Iveco realizado desde 2011 com diferentes empre- te encontradas através do aplicativo
sas, contando com dois veiculos Lleves GNV da familia Daily, dois Tector 17 Waze: basta inserir a palavra Volvo
toneladas, preparados para coleta de lixo, um 6nibus GNV e um Tector GNV no sistema de buscas do app. “Pre-
alimentado com Biometano. O caminhao comecou a rodar durante a Copa das cisamos estar atentos as facilidades
Confederagdes 2013, na entrega de bebidas no Mineirao, em Belo Horizonte. que as novas tecnologias oferecem,
Depois foi utilizado em outras regioes da cidade, e voltou a abastecer o estddio para gerar mais conforto e como-
no periodo da Copa do Mundo FIFA Brasil 2014. didade aos nossos clientes”, afirma
Daniel Homem de Mello, gerente de
marketing de caminhdes da Volvo.

@ Dipesul Canoagy

Diriir nté 14
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& A Sprinter tem o melhor custe
Vocé trabalha e parece qﬂa a

Em uma Sprinter, vocé roda mais e gasta menos, porque ela tem o melhor custo de operagéo
do mercado. Isso significa economia de combustivel, baixo custo de manutencao e excelente
valor de revenda. Além de oferecer servigos exclusivos, como garantia adicional, contrato de
manuteng&o, Mercedes Assistance e a maior rede de concessiondrios especializados do pais.
Passe em um concessionario Mercedes-Benz e confira. Sprinter. Para quem tem estrela.

Mercedes-Benz, marca do Grupo Daing

www.mercedes-benz.com.br/sprinter ~ CRC: 0800 970 90 90

Mercedes-Benz

i sLUEEeA#  Banco MercedesBenz
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Renovacao
defrotal

Depois de meses de trabalho, foi entre-
gue em agosto ao governo, o Plano de
Renovagao de Frota elaborada por um
conjunto de 10 entidades ligadas ao setor
de transportes. O projeto prevé a substi-
tuicao de 30 mil caminhdes a cada ano,

a partir do 7° ano de implantacao. Os
vefculos deverao ter mais de 30 anos de
USO e serao obrigatoriamente sucateados,
para impedir sua volta ao mercado, entre

outras exigéncias. Atend i mento remoto

Ren ov acao A rede Volvo decidiu ampliar o atendimento remoto aos clientes da marca. Todas as
> concessiondrias ja contam com oficinas volante, para atender aos clientes em suas
de frota 1 garagens e locais de operagdes off-road, em hordrios alternativos & operacao dos ve-

fculos. As oficinas volantes sao montadas em um veiculo equipado com computador
Outra novidade do programa, segundo o de bordo para diagnéstico de falhas, compressor de ar, bombas para troca de 6leo e
vice-presidente da Anfavea, Luiz Carlos todos os instrumentos e ferramentas necessarias para realizar servicos de revisao e
Gomes Moraes, € a criacao de uma tabela manutencao. O servico é realizado por profissionais e técnicos especializados.
de precos para veiculos usados, acrescida
de um valor adicional, para estimular a
venda e o sucateamento do bem. O delta o o ~
desse fator de inducao ainda nao estd Rad Ial- para apllcagoes I-eves
definido, mas é consenso que isso tem A Continental esta lancando o novo pneu
uma funcdo social’, garante o assessor ContiHybrid LA3, para o uso em 6nibus
da diretoria do BNDES, Samy Kopit, ao e caminhdes leves. Disponivel na
afirmar que o Plano é “estruturante” e medida 215/75 R17.5 o ContiHybrid
por isso ndo cria déficit fiscal. LA3 é um radial sem camara para

aplicacdao em todos os eixos, que

- oferece alta quilometragem
Renovacao

aliada a um elevado ndice de

de frota I " recapabilidade, seqgundo o
fabricante. O novo modelo

Sem esconder o otimismo, a coordena- incorpora diversas melho-

dora geral da Industria Automotiva do rias tecnoldgicas, tais como

MDIC, Margarete Gandini, afirma que 0 emprego de ranhuras

todas as minutas dos atos legais para em trés dimensoes e maior

aprovacao do Plano ja estao prontas. quantidade de borracha na

“Mas, por forca da legislacdo eleitoral, banda de rodagem. "O resul-

nada disso podera ser aprovado antes tado final € um incremento

das eleicoes de outubro”, ressalva de até 8% na quilometragem”,

Margarete, confiante na implantacao do garante Fernando Peruzzo,

plano ap6s esse periodo. Desde, é claro, coordenador de desenvolvimento

que a presidente Dilma conquiste seu de produtos comerciais da Conti-

segundo mandato. nental Pneus Mercosul.

Frola&Cia
I 0 OUTUBRO DF 2014




AV&I'ICO no e-commerce

Menos de cifico anos depois de iniciar a operacao de entregas porta a porta, para
atender as empresas de e-commerce, a modalidade ja representa 15% do fatura-
mento da Patrus Transportes Urgentes. "As vendas na internet vem crescendo de
forma assustadora e estdo criando uma nova maneira de consumir”, comenta o
presidente da empresa, Marcelo Patrus (foto). O executivo diz que este € um cami-
nho que exige investimentos em frota e em treinamento de pessoal. “Nao é facil. A
entrega porta a porta € muito cara e esbarra na baixa produtividade dos veiculos
pequenos por causa da mobilidade urbana”, argumenta.

m

EM CASO DE SINISTRO,
NOSSA EXPERIENCIA
FAZ A DIFERENCA

35 anos defendendo os interesses dos consumidores
de seguros frente as seguradoras fazem a diferenca
guando seu seguro precisa ser utilizado. Confira nossos
Servicos em nosso site e coloque este conhecimento
em beneficio da sua empresa.

www.pedroramires.com.br

Rua Dom José de Barros 17, 12° andar, Cj 121/123
Séo Paulo, SP, CEP 01038-900

(011) 3231.3522, 3231.3786, 3255.6010
advocacia@pedroramires.com.br

Pedro Ramires Martins 35 ANOS DE EXPERIENCIA QUE FAZ A DIFERENCA
Advogados Associados




CAMBIO AUTOMATIZADO DE SERIE

¢ Maior eficiéncia na troca de marchas.

¢ Melhor custo-beneficio.

¢ Maior conforto.

OLKS | Total

CONHECA CONDICOES ESPECIAIS



Uma marca da MAN Latin America.
www.man-la.com
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Novo Constellation 24.280 com cambio automatizado V-Tronic.
O caminhdo lider de vendas ainda mais sob medida para o seu negécio
e com o melhor servico de pés-venda.

¢ Dispensa uso do ARLA ¢ Disponivel nas versées 6x2 e 8x2.

Caminhdes
sob medida.
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Fretes
defasados

A NTCS&Logistica divulgou
estudo elaborado pelo
Decope (Departamento de
Custos Operacionais, Estu-
dos Técnicos e Econdmicos
da NTC), que apontou uma
defasagem da ordem de
9,66% no preco dos fretes.
A pesquisa, realizada com
cerca de 400 transportado-
ras rodovidrias de cargas,
revelou também uma queda
no desempenho das empre-
sas da ordem de 5,8% no
Gltimo ano, como resultado
da reducao do volume de
cargas em consequéncia

do baixo desempenho da
economia brasileira.

Norma
inocua

Um Projeto de Lei, em ana-
lise na Camara dos Deputa-
dos, sugere que na hip6tese
de nao encontrar pontos

de parada para o descanso
obrigatério, 0 motorista
profissional prolongue

a viagem até o préximo
ponto existente, mesmo que
ultrapasse o limite de 1 hora,
exigido pela Lei 9.503/97.
“Para cumprir as exigén-
cias do Cédigo é necessaria
a existéncia de pontos de
apoio nas estradas. Uma vez
que essa estrutura nao estd
disponivel nem acessivel em
todos os trechos, a norma se
torna inécua”, explica o autor
do projeto, deputado Onofre
Santo Agostini (PSD-SC).

Frola&Cia
I 4 OUTUBRO DF 2014

Novo
engate
de contéiner

A Jost Brasil desenvolveu

um novo engate de conté-

iner, para uso do mercado de

reposicdao. O componente propor-

ciona maior facilidade de operacao

e fixacao da porca que, no novo

conceito, é fixa por um pino elastico que

evita qualquer possibilidade de perda do componente. O projeto, iniciado em 2013,
teve seu desenvolvimento executado ao longo de um ano e meio, em conjunto com
o centro de desenvolvimento da Jost na Alemanha.

Canavieiros sem lona

0 Conselho Nacional de Transito (Contran) liberou os caminhdes que operam no
transporte de cana-de-actcar em vias pdblicas do uso obrigatério de lonas sobre a
carga. A resolucdo s6 beneficia os caminhdes canavieiros, jd que dos demais veiculos
utilizados no transporte de cargas de sdlidos a granel serao passiveis de autuacoes
se nao tiverem as cargas cobertas.




Sinergia entre marcas

A CNH Industrial comecou a colocar em pratica, agora junto a imprensa,
sua politica de sinergia entre as diversas marcas do grupo. Um evento rea-
lizado em setembro na Usina da Mata, em Valparaiso, interior de Sao Paulo,
mostrou produtos da marca operando em conjunto, incluindo maquinas
agricolas Case IH, mdquinas de construcao CASE Construction, caminhdes
Iveco, todos equipados com motores da FPT. “Somos a (inica companhia do
mundo, capaz de fornecer solucdes com tamanha sinergia entre as mar-
cas", declara orgulhoso o presidente da CNH Industrial, Vilmar Fistarol.

Planejanento
atodaprova

0 aplicativo de gerenciamento de
Sontra Cargo bateu a marca de
quatro mil transportadoras, que dis-
ponibilizam cerca de 30 mil cargas/
més e mais de 20 mil caminhoneiros
cadastrados. Com pouco menos de
um ano em funcionamento, a ferra-
menta permite consultar oferta de
fretes e ter a disposicdo o suporte de
informacodes que permitem plane-
jararota e o custo operacional da
viagem. O sistema seleciona cargas
adequadas ao perfil de cada profis-
sional, reduzindo a ocorréncia de
dias parados. A plataforma acaba de
agregar uma série de funcionalida-
des que ajudarao o caminhoneiro a
visualizar o custo do pedagio por eixo
e a ter uma estimativa de consumo
de combustivel para cada rota

‘Trafa?dcif

Eficiéncia oparacional no controle dos seus veiculos @ equipamantos, ums
farramenta pam woCl gerenciar as manuiencdes mecanicas cormslivas e
préventivas, a5 ocas de prgus, O gasto Com Combustivel de cada veiculo,

O Software Contempla:
¥ Cadastramanto dhe Vislculos, W
Equipamentos, Maquinas, Preus &
Servicos de Manutencac. v
« Controle de Abastecimentos,
Manutenctes Gerals, Controle de o
Combustivel @ Controle de Pneus, L

« Relatorios de Abastecimento,
+ Relatdrio de Manutencdes nos Velculos  +
& Equipamentos,

Controfe de Licenciameanto, I

& Multas.

Controle de Pneus (Acompanhamento
Vida Util, Recapagem, etc).

Refatdrio de Manutencdes Praventivas,
Relatario de Abastecimento Mensal

em Excel.

Relatdelo Custs / Km por Desanho / Manca

Porgue a suq frotq merece

SEMVICO,

ser hem +ratada

V0 A R
[t g

OUTROS SOFTWARES DISPONIVEIS: b

Folha de Pagamento, Efelivos, Temporarios, Terceirzades, Faluramento,
Cantas a Pagar & Receber, Contabiliclade | Sped Cantabil, Pis-Cafing, Foant,
Controle da Athvo, Compras, Estoque.

Partal na Web, Cadastrmamento de Funciondrios, Digitacao de Movimento de
Folha, Holerite de Pagamento, Recibos de Beneficlos, Emissdo da Folha de
Fonto, Rescisao, Férias, el

GESTAQ E MONITORAMENTO DE FROTA
¢ Grade de Alertas, « Controle de Paradas - Tempos,
« Relatdrios Dindmicos. « Area de Risco / Restrita.
¥  Histdricn de Engate, + Analise Operacional,
¢ Ociosidade das Frotas, +  Histdrice de Posicdo / Rota,
v Controke de Temperatura, ¥ Cerca por Raio,
« Gerenclador de Velocidade, « Mapas Digitalizados e Fotos do Local
¥ Comportamento de Drecao, v Cerca por Rota.
¥ Status e lanicdo e Local, " Criagdo de Pontos de Referdnc por Clente,
BENEFICI0S

« Blogusio @ desblogueic do « Histdrico do rastreamanto de

veiculo a distancia ale 180 dias.
* Hodémetra, « Equipe de pronta resposta.
« Gasto de combustivel. « Poslclonamento de 171 minuto.
¥ Visializacdo via intemet @ v Alerta usa indevido,

celular com acesso limitado. « Alerta desvio da rota
¢ Alerta de velocidade, ¥ Controle de horas trabalhadas,

Opcional: ibutton {dentificador de Motorista)

{11) 5525-0670 | www.gi.com.br
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Duplo alerta

Em entrevista para o portal
FROTA&Cia On Line, o presidente
da ACAV (Associacao Brasileira dos
Concessiondrios MAN Latin Ame-
rica), Diego Comolatti, mandou um
recado as revendas de marcas e aos
novos entrantes no mercado brasi-
leiro de caminhdes. Segundo ele,
diante da queda atual da demanda,
fatalmente, 0 mercado tera de pas-
sar por um periodo de acomodacao.
“As margens sdo muito pequenas e =y ¥ :
quem bobear vai sofrer as conse- SRR A A el U Ty -n-f'r"‘g—
quéncias”. Jd as novas marcas vao

enfrentar outro tipo de dificuldades. TriSte realidade

“Elas vao topar com uma compe- Uma nova pesquisa rodovidria da CNT (Confederacao Nacional do Transporte)
ticao muito mais acirrada, bem revelou que dos 1.713.885 km de rodovias brasileiras, apenas 202.589 km sao
diferente do cenario que projetaram, pavimentados (11,8%). Mesmo assim, mais de 60% dessas Ultimas apresentam
ja que as marcas estabelecidas nao algum tipo de problema relacionado a sinalizacao, ao pavimento e a geometria
vao entregar 0 0sso assim tao facil", da via. O estudo identificou também 618 intervencdes necessarias para a dina-
vaticina o presidente. mizacdo do modal rodovidrio no pafs, o que exigiria um investimento estimado

de R$ 293,9 bilhdes para a sua solucéo.

Sinal verde
para Sinotruk

Depois de indmeros impasses e obs-
tdculos, a Sinotruk conseguiu o aval
do Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior (MDIC)
para adesao ao Programa Inovar-
-Auto. O antincio abre caminho para a
empresa iniciar as obras de construcao
da fabrica em Lages (SC), prevista para
entrar em operacao em julho de 2016.
A planta terd capacidade inicial para

ey . o - fabricacao de 400 caminhdes ou 5 mil
REblte na estl'ada unidades/ano. Segundo Joel Ander-
Depois de ouvir 2.358 motoristas de caminhao, a concessiondria de rodovias son, diretor geral da Sinotruk Brasil, o
do grupo Arteris descobriu que 13% dos entrevistados usam drogas a base de investimento inicial é de US$ 300 mi-
anfetaminas, o conhecido rebite, para enfrentar as longas jornadas de trabalho. Lhoes e ird gerar cerca de 400 empre-
Para piorar as coisas, um de cada quatro caminhoneiros admitiu nao usar cinto gos diretos. Enquanto isso, a empresa
de seguranca. A constatacdo talvez explique o aumento de 28% no ndmero de e a rede de revendas irao comercializar
vitimas fatais em acidentes no primeiro semestre deste ano, em comparacao a o0 saldo em estoque dos caminhdes A7,
2013. "Percebemos a relacdo entre mortes em acidentes e a falta de uso do cin- nas versoes 4x2 e 4x4. Depois, serd ofe-
to", comenta Luciano Louzane, coordenador do Grupo Estratégico para Redugao recido um novo lote com cerca de 600
de Acidentes Rodovidrios (Gerar) da concessionaria. unidades, que ja se encontra no porto a

espera de liberacao alfandegaria.
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Desempenho para levar
0s seus hegocios aonde eles
precisam chegar.

A Scania compreende os seus negocios de forma integral, oferecendo as melhores
solucdes para a expansao das suas atividades. Com conforto, economia de
combustivel e maior desempenho, os Caminhdes Rodoviarios Scania entregam

os melhores resultados, por todas as estradas do Brasil.

Faz diferenca ser Scania.

Programas de
Manutencao. o
Para assegurar o melhor retorno ‘.:’Il &
sobre o seu investimento, " Sl
a Scania oferece solucdes

completas de manutencao para

cada veiculo e operagdo.

i 9

Santos

f facebook.com/ScaniaBrasil

‘Scania Ecocruise.

Piloto automatico
inteligente que utiliza
0 peso do caminhdo
a favor da economia
de combustivel.

app/ScaniaBR

g

RINO COM

financiamento e o seguro
de seus veiculos com

a garantia de uma
marca de confianca.




Rumoa
tecnologia

A DHL Supply Chain Brasil,
empresa do Grupo Deuts-
che Post DHL, definiu como
estratégia aumentar o
atendimento ao segmento de
tecnologia, que hoje repre-
senta por volta de 40% do
seu faturamento no pais e de
15% do volume financeiro da
DHL Supply Chain Americas.
Presente no Brasil ha 15
anos, hoje a companhia pos-
sui 59 centros de distribuicao,
dos quais dez sao voltados
ao segmento de tecnologia,
que movimentam 120 mil to-
neladas por ano de produtos
eletroeletronicos em geral.

Conta
naofecha

Em entrevista para a
FROTAS&Cig, o diretor da Trans-
portadora Rocha, Pedro Fal-
cdo, defendeu a especializacdo
no transporte rodoviario de
cargas como uma das saidas
para enfrentar as dificuldades
dos dias atuais. “Hoje, é preciso
ser mdgico para dirigir uma
transportadora’, reclama. O
executivo argumenta que a
atividade anda complexa, com
quedas expressivas de volu-
mes de cargas e regulamen-
tacOes que oneram a operacao
com custos impossiveis de
serem repassados ao frete. “As
empresas nao tém coragem
de elevar o frete porque nao
houve aguecimento no merca-
do. E assim a conta nao fecha",
comenta desolado.

Frola&Cia
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MAN Latin America na IAA

Entre os veiculos que a MAN Latin America levou para a IAA Veiculos Comerciais, em
Hannover, na Alemanha, chamaram a atencao o Constellation 24.280 em sua nova ver-
5a0 8x2 V-Tronic, com seis toneladas a mais de carga por viagem do que a versao 6x2: o
recém-lancado extrapesado Constellation 25.420 V-Tronic e o 6nibus VW 18.280 OT Low
Entry, primeiro Volksbus com suspensao pneumatica integral.

No Guia de Fabricantes, que figura

na pag. 50 do Guia FROTA&Cia —

Empilhadeiras & Transpaleteiras
2014, o endereco da Linde

Empilhadeiras saiu publicado errado.

Os dados corretos para
contatar a empresa so:

LINDE EMPILHADEIRAS
Rua Victorino, 134 —
Cid.Indl. M? Elisa/ Mutinga
CEP: 06463-290 - Barueri — SP
Fone: (11) 3604 4754
comercial@linde-mh.com.br
www.linde-mh.com.br

ERRATA

Jadlog cresce

Na contramao do mercado, a empresa de
transporte e logistica de cargas expressas
fracionadas JadLog registrou crescimento de
16,2% no 1° semestre de 2014, em relacao ao
mesmo periodo do ano passado. O fatura-
mento totalizou R$ 174 milhoes, ante R$ 150
milhoes dos primeiros seis meses do ano
passado. O volume de encomendas transpor-
tadas no periodo também aumentou: 14,1%.
Novos clientes e 0 aumento do volume de
operagdes com clientes jd pertencentes ao
portfélio da empresa, principalmente das
dreas de varejo, téxtil e automotivo estao
entre os motivos do desempenho positivo.




Mai ‘capacidade ao Axor

Entre as novidades introduzidas no mercado pelo conceito ECONFORT da Mercedes-
-Benz destaca-se o entre eixos mais curto, de 3.100 mm, para os cavalos-mecanicos Axor
2536, 2541 e 2544, todos na versdo rodovidria 6x2. A solucdo ja estd disponivel na rede de
concessionarios da marca. De acordo com Gilson Mansur, diretor de Vendas e Marketing
de Caminhoes da Mercedes-Benz do Brasil, o entre eixos de 3.100 mm permitira o uso de
semirreboques mais longos, propiciando maior produtividade no transporte de cargas.

Vocé entende do seu negdcio.
Nés, da protecao da sua cargal!

Com 18 anos de experiéncia no segmento de seguros de transportes, a
Gera Corretora oferece coberturas que atendem as necessidades
espacificas do seu negdcio e as caractaristicas das suas mercadorias.
Sempre garantindo o seu patrimdnio e a carga de seus clientes.

p Parcerias com seguradoras focadas em
seguros de transportes.

P Assisténcia 24 horas na estrada, gratuita,
no caso de ocorréncia de sinistro.

b Coberturas customizadas.

p Possibilidade de redug¢do nos custos,
conforme performance.

F Parcerias estrategicas com empresa de
Gerenciamento de Riscos, com sugestées de
medidas de prevencao de perdas e reducao
de sinistros.

Contate um representante Gera Seguros pelo telefone
11 3859.6241 ou pelo e-mail comercial @geraseguros.com.br

Rua Reims, 537 | Casa Verde | S3o Paulo | www.geraseguros.com.br
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CENTRO DE ATENCAO AO CLIENTE 0800 702 3443

BAMA
PROCONVE

HOAOLOGADO
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A CABINE MAIS
CONFORTAVEL
DO SEGMENTO.
AFINAL, NAO
ADIANTA A SUA
CARGA CHEGAR
INTEIRA, E VOCE,
QUEBRADO.

IVECO HI-WAY. O NOVO PATAMAR MUNDIAL
PARA O TRANSPORTE RODOVIARIO.

VOIS 4

» Cabine mais confortdvel e completa
do mercado, com teto alto de série, cortina
elétrica e basculamento de cabine elétrico.
* 3 op¢des de poténcia: 440cv, 480cv e 560cv.
» Cambio automatizado de série.

* 2 anos de garantia.

Gume@®  [Fname aericola(®)  [Panos oe @\
0,49 CAMINHOES MANUTENCAQ
IVECO CAPITAL

SAUDE PARA 0 SEU CAMINHAD.

IWECD

WWW.IVECO.COM.BR
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Mérito garantido

Em sua oitava edicdo, o Prémio Top do Transporte 2014
passa a contar com o suporte técnico de uma empresa

de pesquisas de mercado, para proporcionar ainda

mais credibilidade ainiciativa

o completar oito anos de reali-
zagdo, o Prémio Top do Trans-
porte 2014 agrega uma im-

portante melhoria para indicacdo
das melhores empresas do trans-
porte rodoviario de cargas do pais,
eleitas pelo mercado. A partir de
agora, a premiacéo passa a contar
com o suporte técnico de uma em-
presa especializada na realizacio de
pesquisas de mercado —a InPut Consul-
toria, sob o comando de Ivone Martins
Bogo. A parceria vem agregar ainda mais
credibilidade a premiagao, uma vez que
tanto a empresa como a profissional
somam sélidos conhecimentos em sua
drea de atuacdo, com centenas de traba-
Thos realizados, encomendados por em-
presas e instituicoes de diversos portes,
nacionais e internacionais.

Como resultado do acordo, cou-
be a pesquisadora a responsabilidade
de monitorar e supervisionar todo o
processo de votagao e apuracgao da 8
Pesquisa Nacional de Desempenho dos

Fornecedores de Servigos de Transpor-
tes, que serve de base para indicacido
das empresas indicadas para o Prémio
Top do Transporte 2014. Esse ano, o le-
vantamento envolveu um universo de
exatas 3.327 empresas embarcadoras
de cargas, de 14 diferentes segmentos
industriais, previamente identificadas e
cadastradas, a partir de sua vinculagao
com entidades de classe, representa-
tivas de cada setor. Desse total, nada
menos que 498 profissionais que res-

0 PESO DOS FATORES, NA VISAO DA INDUSTRIA
Além de atribuir notas as transportadoras, 0os embarcadores de carga revelaram na Pesquisa 2014 os fatores
de desempenho mais importantes de cada selor, relativos a operacao de transporte. Confira na labela abaixo
as notas finais de cada parametro avaliado.

pondem pela contratacdo dos servigos
de transportes dessas empresas acei-
taram participar da eleicao, através do
uso de uma cédula de votacéo eletro-
nica personalizada, enviada para cada
um dos eleitores.

N VOTOS NULOS
Ivone também fol a responsavel

por identificar os votos que mostra-
vam um desvio fora do padrao. “Toda

MEDIA DA IMPORTANCIA AUTOMOTIVO BRINQUEDOS CALCADISTA | COSMETICO E-COMMERCE ELETBO- FARMACEUTICO
ELETRONICO

Conceito

Custo Beneficio 2,85 2,93 3,00 2,91 2,75 2,86 2,89
Capacidade de Negociag&o 2,85 2,43 2,88 2.84 2,88 2,86 2,87

Nivel de Servico 2,77 2,86 3,00 2.94 2,94 3,00 2,84
Gestéo de Qualidade 2,79 2,43 2,92 2.69 2,88 2,76 2,93
Tecnologia e Informagdes 2,77 2,57 2,83 2.81 2,69 2,71 2,82
Média da indUstria 2,81 2,64 2,93 2,91 2,83 2,84 2,87
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AUMENTO DE PARTICIPACAO

Em 2014, os contratantes de fretes apontaram um total de 1.811 empresas de transportes, que prestam servicos regulares
para a indUstria, nos 14 segmentos consultados. Se descontadas as duplicidades (empresas que atendem varias
especialidades) o saldo é 1.042 transportadoras, ou 8,77% a mais que o nimero de indicacdes da pesquisa anterior.

SEGMENTOS ECONOMICOS FORNECEDORES DE TRANSPORTES

AUTOMOTIVO 195 135 182 119 196 136
BRINOUEDOS 72 76 99 67 - -
CALCADOS 48 38 58 47 36 -
COSMETICOS, PERF. HIG. PES 134 124 142 110 110 115
E-COMMERCE 83 49 - - - -
ELETROELETRONICO 159 183 173 163 248 93
FARMACEUTICO 110 104 79 71 73 59
METALURGIA E SIDERURGIA 220 170 183 139 52 -
MOVEIS 69 47 80 - - -
PAPEL E CELULOSE 71 83 95 47 - -
PLASTICOS 145 161 170 - - -
PRODUTOS VETERINARIOS 115 72 - - - -
ouiMICO 270 315 252 221 295 181
TEXTIL 120 99 129 104 - -
TOTAL C/ DUPLICIDADES 1811 1656 1642 1088 1010 584
SEGMENTOS PESQUISADOS 14 14 12 10 7 5
TOTAL SEM DUPLICIDADES 1042 958 851 610 580 462
EVOLUGAO X ANO ANTERIOR 8,77% 12,57% 39,51% 5,17% 25,54% -

pesquisa apresenta um padrao de res-
posta, que segue uma tendéncia. Com
base nisso, estabelecemos uma medi-
da estatistica, para avaliar o processo.
Sempre que um voto sai fora do pa-
drao, nés o identificamos e checamos
a resposta com o eleitor”, explica a pro-
fissional. Segundo ela, podem ocorrer
votos repetidos ou respondentes nao
qualificados, entre outros exemplos,
que obrigam ao cancelamento do voto.

Por conta desse fato, um total de
57 votos foi considerado nulo para efei-
tos da eleicdo, resultando em 441 votos
validos, o que equivale a uma taxa de
resposta da ordem de 13,26% sob a to-

talidade do universo. Apesar da baixa,
0 numero estabelece uma nova marca
recorde de participacao de eleitores nes-
se tradicional levantamento. Ao regis-
trar um aumento de 3,04% sobre o0s 428
votos contabilizados na edicdo 2013 do
Prémio Top do Transporte (ver quadro).
“A industria farmacéutica foi o se-
tor que acusou maior participacao na
eleicdo das empresas Top do Transpor-
te 2014, dedicadas ao segmento. Um
total de 45 empresas, em um universo
de 116, responderam a 8 Pesquisa, re-
presentando 27,11% do setor”, observa
Valéria Lima de Azevedo Nammur, di-
retora da Editora Logweb e co-promo-

tora da premiagao. “Em segundo lugar
aparecem as empresas de e-commer-
ce, com 19,75% de participacao (16 vo-
tos), seguida da industria de perfuma-
ria, cosméticos e higiene pessoal que
somou 32 votos, ou 18,08% do universo
pesquisado”, completa a diretora.
Outro dado expressivo foi o au-
mento no numero de transportado-
ras rodoviarias de cargas indicadas na
Pesquisa, como fornecedores habituais
dos contratantes de fretes. Enquanto
em 2013 foram relacionadas 1.656 em-
presas de transportes, nas 14 catego-
rias da premiagao, esse ano o nUMero
saltou para 1.811, ou 9,36% de evolu-

2,89 2,60 3,00 2,76 2,96 2,92 2,97 2,88
2,87 2,73 2,86 2,88 2,84 2,72 2,80 2,81
2,96 2,80 3,00 2,96 3,00 2,80 2,87 2,91
2,63 2,73 2,79 2,88 2,80 2,72 2,47 2,09
2,67 2,60 2,64 2,80 2,80 2.58) 2,40 2,68
2,80 2,69 2,86 2,86 2,88 2,75 2,70
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RANKING

cao. Se descontadas as duplicidades —
transportadoras que atuam em varios
segmentos industriais — o nimero de
empresas distintas alcancou um total
de 1.042, contra 958 registradas no ano
anterior; acréscimo de 8,77%.

Também vale destacar a impor-
tancia que cada setor industrial atribui
aos cinco indicadores de performance
utilizados no levantamento, que ser-
vem para avaliar os fornecedores de
servicos de transportes (ver detalhes
na pag. 22). As notas atribuidas pelos
respondentes de cada segmento, para
cada parametro, revelam quais atribu-
tos sdo considerados mais (ou menos)
importantes pelos embarcadores, em
relacdo a atividade do transporte.

Foi assim que a industria de calca-
dos se revelou a mais exigente no trato
com seus parceiros, dentre os 14 setores
pesquisados, ao cravar 2,93 de média
nos 5 parametros, ante a nota maxima
3 (ver quadro na pag. 30). Em segundo
lugar aparece a industria de cosméticos,
perfumaria e higiene pessoal que alcan-
cou a média 2,91, seguida da industria
de produtos veterinarios, com nota 2,88.

RECORDE DE ELEITORES

Por sua vez, o setor de brinquedos foi o
que apontou o menor grau de exigéncia
em relacdo aos seus fornecedores de
transportes, com 2,64 de nota final.

O fator “nivel de servigo” apareceu,
mais uma vez, como o item que os em-
barcadores de cargas mais dao impor-
tancia, no trato com seus fornecedores
de transportes, ao alcancar a média 2,91,
sobre a méaxima 3. O indicador, um dos
parametros comumente utilizados para
fins de avaliagdo das empresas de trans-
portes, traduz a habilidade do fornece-
dor em cumprir os prazos de entrega e
coleta, aliado a sua capacidade de aten-
der a contento as flutuacoes da deman-
da. O fator “custo-beneficio”, por sua vez,
que indica se o transportador oferece ao
cliente uma relacao favoravel, na forma
de tabelas de fretes compativeis com os
custos operacionais e o servico oferecido,
despontou em segundo lugar, com nota
2,88. Na Ultima posigao, como quesito
menos importante para os contratan-
tes de fretes, aparece o fator “tecnologia
e informacao”. O indicador, que mede a
habilidade da empresa de transportes
em fornecer, com rapidez, informacoes

da performance e status da operacao,
recebeu nota 2,68.

O resultado desse grande esforco
jornalistico aparece ao longo dessa su-
per edicdo conjunta de FROTA&Cia e
Logweb, que revela as 200 empresas do
transporte rodoviario de cargas que con-
quistaram o cobicado Prémio Top do
Transporte 2014. E nio sem razao. Além
de terem sido avaliadas pelo juri mais
exigente do mundo - os proprios clientes
— tais empresas ainda tiveram de aten-
der a um outro requisito imposto pelo
regulamento da premiacao. Qual seja, a
de superar a nota 3 como média minima
de mercado, atribuida pelos embarcado-
res, combinada com a obtencdo de um
minimo de 3 votos de clientes distintos.
“Por conta dessas exigéncias, apenas
cerca de 10% das empresas relacionadas
pelos embarcadores, como fornecedoras
habituais de transporte, alcancam essa
pontuacao. Por essa razao, merecem o
reconhecimento publico e o sonhado t-
tulo de Top do Transporte 2014”, explica
o jornalista José Augusto Ferraz, diretor
de Redacéo da Editora Frota e um dos
mentores da premiacao.

A 82 Pesquisa Nacional dos Fornecedores de Servigos de Transportes, que serve de base para indicagdo das empresas
Top do Transporte 2014, contou com a colaboracéo de 498 indUstrias. Mesmo descontados os votos anulados, o total
chegou a 441 empresas, 0 que estabelece um novo recorde de participagao. Veja, no quadro abaixo.

TOP 2014 TOP 2013 TOP 2012 TOP 2011 TOP 2010 TOP 2009
ORDEM | SEGMENTOECONOMICO [ VOTANTES | ToTAL | votos | % [woros| % |voros | % [woros | % [voros | % [voros|
DE | VAU- | RE- | VAU- | RE- | VAL- | RE | VAU- | RE- | VALF | RE- | VAL- | RE
VOTOS | DOS | TORNO | DOS | TORNO | DOS | TORNO | DOS | TORNO | DOS | TORNO | DOS | TORNO
1 | AuTomMoTIVO 587 53 5o | 8sew | 42 [ somw | s0 | 133w | 20 | smm | 61 |16 | 51 | 115m
2 | BRINOUEDOS 101 2 14 | 1386% | 15 | 1049 | 20 | 208%% | 11 | 769%
3 |cAcaDos 154 24 2 | 1558% | 16 | 1600w | 26 | 3611% | 19 | 1900w | 15 | 1500%
4 | COSMETICOS, PERFHIGPES | 177 50 32 | 1808% | 34 |1683 | 44 [ 2366% | 26 |128m6 | 20 [1443% | 35 | 146a%
5 | E-COMMERCE 81 16 16 | 1975% | 17 | 1580 . . 2 .
6 | ELETROELETRONICO 456 a7 4 [ oxw | 54 |12mw| 48 [1818w | 49 [100m% | 79 [1646% | 32 | 7.96%
7 | FARMACEUTICO 166 5 a5 [oraw | 42 [oesew | 37 [ 266w | 2 139 | 290 [1835% | 25 | 146
8 | METALURGIAE SIDERURGIA | 338 18 46 [1361% | 39 | 76w | 36 [112% | 28 | 565% | 10 | 1111%
9 |moves 179 15 15 | 83w | 10 | a5% | 16 [ 146 - - - - -
10 | PAPELE CELULOSE % 16 1 1476 | 16 |72 | 15 |87 | 8 1860w | - - -
11 |PLASTICOS 155 2 5 1613 | 27 | 1031 | 34 | 2345 -
12 | PROD. VETERINARIOS 143 % 5 || 17 | 82w - - : - - - -
13 |ouiMico 498 63 61 1225 | 71 [146me | st [ 131 | 49 [1012% | 76 [a577 | 44 | seen
14 [TEL 197 3% 0 [2aw| 28 |87 | 42 [204m | 2 | 748% -
TOTAL 3327 | 498 | 441 | 1326% | 428 | 1143% | 419 | 1756% | 265 | 898% | 299 | 1471% | 187 | 1063%
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COM MAIS DE 1 TRILHAO
DE QUILOMETROS RODADOS,
SHELL RIMULA NUNCA DEIXA
O MOTORISTA SOZINHO.

Ha mais de 100 anos no Brasil, Shell Rimula sempre trouxe as melhores e mais completas
solugdes para o segmento de linha pesada, com produtos de avangada tecnologia para
atender &s necessidades dos caminhoneiros em todo o territério nacional. Um dos destaques
da linha é o Shell Rimula RT4 X, lider” em aprovagdes entre as principais montadoras.
Shell Rimula RT4 X oferece tripla protecdo: até 30%"" maior protecdo antidesgaste,

até 50%"" maior prote¢@o anticorrosdo e até 50%"" melhor limpeza. Para manter o alto
desempenho do seu caminhdo na estrada e reduzir os seus gastos, escolha Shell Rimula,
que protege o motor mesmo nas condi¢des mais dificeis.

Shell

TRABALHA Ti\g PESADO
QUANTO VOCE.

do com os Iubnﬁcontes API CI 4 dlsponlvels no merccdo **% Relativa aos limites das especificagdes APl e ACEA em testes para diversos motores.
ado da erar residuos sélidos e poluir a d4gua eo solo Entreg posto de servico ou ponto de coleta Autorizado,

e
o RIMULA |~

RIMmLA ‘ L 2P . & RImuLa
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INDICADORES

Uma eleicao trabalhosa

Conheca os bastidores e os critérios da pesquisa feita com os embarcadores de
cargas, que serve de base para eleicao das 200 empresas Top do Transporte 2014

té chegar a lista final das 200
empresas vencedoras do Pré-
mio Top do Transporte 2014,

um longo caminho teve de ser percorri-
do. O trabalho, iniciado em janeiro des-
se ano, primeiro deu atencdo ao mai-
ling list de potenciais respondentes da
8% Pesquisa Nacional dos Fornecedores
de Servicos de Transportes, que serve
de base para a premiacdo. Uma equi-
pe cuidou de contatar todas as 3.327
empresas embarcadoras de cargas, fi-
liadas as principais entidades de classe
dos 14 setores industriais pesquisados,
com o objetivo de atualizar os nomes
dos responsaveis pela contratacdao ou
gerenciamento dos fornecedores de
servigos de transportes.

Depois de informados da im-
portancia do levantamento, esses
eleitores receberam uma cédula de
votacao eletrénica, onde podiam
relacionar até 10 transportadoras
rodoviarias de cargas que prestam
servicos regulares para eles. Por
meio da ferramenta, os contratan-
tes de fretes puderam atribuir notas
de 1 a 5 para cada fornecedor, com
base em cinco parametros de de-
sempenho, bastante utilizados para
fins de avaliacdo das empresas de
transportes (ver quadro).

Recebidos os dados, a InPut Con-
sultoria, responsavel técnica pela
pesquisa, tratou de analisar e vali-
dar cada voto. Bem como as even-
tuais discrepancias, em relacdo ao
comportamento padrao da pesqui-
sa. Por ultimo, todas as transporta-
doras indicadas em cada segmento
passaram por uma validacao, para
conferir se de fato atendiam aquela
modalidade de transporte.

Frola&Cia
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Cinco parametros

Os indicadores de performance, utilizados pelos contratantes de fretes para avaliar 0s
fornecedores de transportes, estdo divididos em dois grupos. O primeiro, relativo ao fator
custo, engloba dois fatores. Ja o segundo, voltado para o aspecto do servico, compreende

outros trés, como seque:

FATOR VIABILIDADE DE CUSTO
Revela quanto o transportador é considera-
do economicamente vidvel para 0 embarcador.
Bem como a sua transparéncia nos custos e sua
abertura para negociagoes, de forma a permitir
uma adequagao favoravel entre as partes, a
partir de dois fatores:.

1) Custo-beneficio

Indica se transportador oferece uma
relacao favoravel de custo-beneficio para o
embarcador, na forma de tabelas de fretes
compativeis com 0s custos operacionais do
transporte e o servico oferecido.

2) Capacidade de negociacao
Mostra a flexibilidade do transportador
na negociacao de fretes e precos.

FATOR VIABILIDADE DA
PRESTACAO DE SERVICO
Revela a capacidade do transportador
em executar o0 servico contratado, dentro
dos prazos e condicdes combinados, com
base em trés parametros distintos:

3) Nivel deservico

Indica a habilidade do fornecedor de
transporte em cumprir 0s prazos de coleta
e entrega e sua capacidade de atender a
contento as flutuacoes da demanda.

4) Gestaodaqualidade
Indicador que mede a qualidade do

servico prestado pelo transportador.
Incluindo os equipamentos utilizados nas
operacoes de transporte, a padronizacao e
melhoria constante de processos, como o
baixo nivel de avarias.

5) Tecnologia dainformacao

Revela a habilidade do transportador
em fornecer, com rapidez, informacoes
confidveis e atualizadas de performance e
status da operacado, que colaborem para a
tomada de decisdes por parte do contra-
tante do servigo.

NOTAS & CRITERIO DE SELECAO
NOTAS DE PERFORMANCE

Pontuacao obtida a partir da soma
da notas (de 1 a 5) atribufdas ao trans-
portador pelos contratantes do servico,
dividida pelo nimero de votos obtidos
por cada empresa.

MEDIA DE MERCADO

Pontuacao obtida a partir soma das no-
tas de performance atribuida para cada um
dos cinco indicadores, dividida por 5 (cinco).

NOTADE CORTE

Para efeitos de premiacdo serdao con-
sideradas como empresas Top do Trans-
porte aquelas que obtiveram o minimo de
3 (ou excepcionalmente) 2 votos em cada
categoria e nota igual ou superior a 3 na
média do mercado.




DAF COMEMORA UM ANO
\DE PRODUCAO NO BRASIL.
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Em outubro, a DAF completa um ano de producao no Brasil.
Instalada em Ponta Grossa, no Parand, a mais moderna fabrica
da marca ja produziu centenas de unidades do extrapesado
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Uma lista selecionada

Apenas 200 transportadoras rodoviarias de cargas conquistam o
reconhecimento pablico dos embarcadores de cargas de 14 segmentos
industriais e o cobicado titulo de empresa Top do Transporte 2014 .

8% Pesquisa Nacional dos
Fornecedores de Servicos
de Transportes apontou
um total de 1.811 transportadoras
rodoviario de cargas como parceiras
habituais das 498 empresas embar-
cadoras de cargas, de 14 segmentos
industriais, que participaram do

levantamento promovido pelas re-
vistas FROTA&Cia e Logweb. Apesar
do numero expressivo, apenas 200
empresas de transportes obtiveram
a média final de mercado igual ou
superior a 3, bem como o minimo
de 3 votos exigidos pelo regulamen-
to da pontuacao.

E esse seleto grupo, incluindo
também os fornecedores eleitos na
Preferéncia Nacional, que compode
a lista das empresas homenagea-
das com o Prémio Top do Transporte
2014, que o leitor podera conferir a
partir de agora e nas paginas seguin-
tes dessa super edicao.

ELEITAS DA
|NDUSTR|A AUTOMOTNA NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NIVEL DE | GESTAO DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINALDE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAQ | CUSTOS | SERVIGO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | THALE TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA 3 400 433 417 4,67 433 367 422 419
2 2 | EXPRESSO TAUBATE LOGIST. E TRANSPORTE LTDA 4 375 425 4,00 450 400 400 417 4,08
3 3 | BRASPRESS TRANSPORTES URGENTES LTDA 3 333 367 350 433 467 433 444 397
4 4 | ALFA TRANSPORTES EIRELI 4 375 375 375 400 400 400 400 388
5 5 | TRANSPORTADORA PITUTA LTDA 7 386 3.86 386 417 414 329 387 386
6 6 | EMPRESA DE TRANSPORTES ATLAS LTDA 7 371 3.86 379 371 3.86 414 390 385
7 7 | IRAPURU TRANSPORTES LTDA 8 338 4,00 369 425 400 325 383 3.76
8 8 | EXPRESSO MIRASSOL LTDA 3 333 367 350 400 433 367 4,00 375
9 | RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDAS LTDA 9 344 344 344 414 3.89 411 4.05 375
9 10 | EXPRESSO NEPOMUCENO SA. 9 333 367 350 3.86 400 3.78 388 369
10 11 | RAPIDO TRANSPAULO LTDA 8 338 375 356 357 413 363 377 367
1 12 | VELOCE LOGISTICASA. 3 333 367 350 367 367 400 378 364
12 13 | TRANSPORTADORA PLIMOR LTDA 5 320 400 360 340 400 360 367 363
13 14 | CARGOLIFT LOGISTICA S.A. 4 3.00 375 338 400 375 375 383 360
14 15 | TNT MERCURIO CARGAS E ENCOMENDAS 8 338 313 325 371 400 388 386 356
EXPRESSAS SA.
16 | TRANSPORTES BERTOLINI LTDA 3 3.00 367 333 400 400 333 3.78 356
15 17 | JSLS/A 15 287 321 304 400 400 373 391 348
ELEITAS DA
INDUSTRIA DE BRI NOUEDOS NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NiVEL DE | GESTAO DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAO | CUSTOS | SERVICO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | TNT MERCURIO CARGAS E ENCOMENDAS 3 433 433 433 400 450 4,67 439 436
EXPRESSAS SA.
2 2 | BRASPRESS TRANSPORTES URGENTES LTDA 3 367 3.00 333 400 400 400 400 367
3 3 | MTR TRANSPORTES LTDA 3 333 4,00 367 333 333 400 356 361
4 4 | TECMAR TRANSPORTES LTDA 4 275 3.00 288 375 400 375 383 335

Frola&Cia
OUTUBRO DF 2014




Bosch Diesel Center
eu especialista em sistemas
etronicos diesel. |

Oferecemos a melhor solucao para reparo dos sistemas diesel,
em especial, os modernos sistemas eletronicos Common Rail.
S6 uma oficina Bosch Diesel Center oferece:

« Equipamentos de ultima geracao
e Garantia dos sistemas eletrénicos diesel Diesel Center
* Profissionais treinados e preparados pela Bosch

« Unica rede de reparacéo de injetores Common Rail www.boschdieselcenter.com.br
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ELEITAS DA
IND USTRIA DE CALCADOS NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NIVEL DE | GESTAQ DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAO | CUSTOS | SERVICO | QUALIDADE | INFORMAGGES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | RAPIDO LABARCA TRANSPORTES LTDA 9 422 422 422 4,67 444 411 441 431
2 2 | HRB TRANSPORTES RAPIDOS LTDA 4 425 425 425 450 425 425 433 429
3 3 | TRANSPORTADORA PLIMOR LTDA 7 429 400 414 400 429 429 419 417
4 4 | PATRUS TRANSPORTES URGENTES LTDA 14 3.86 4,00 393 400 421 414 412 4,02
5 5 | DISPLAN ENCOMENDAS URGENTES LTDA 8 375 375 375 425 400 413 413 394
6 6 | TNTMERCURIO CARGAS E ENCOMENDAS 13 362 362 362 408 423 423 418 390
EXPRESSAS SA.
7 7 | ALFATRANSPORTES EIRELI 3 367 367 367 400 433 400 411 389
8 8 | RAPIDO TRANSPAULO LTDA 5 400 400 4,00 380 3.60 380 373 387
9 9 | VITORIA PROVEDORA LOGISTICA LTDA 10 3.60 350 355 390 420 4,00 403 379
10 10 | BRASPRESS TRANSPORTES URGENTES LTDA 7 329 343 336 371 429 429 410 373
1 11 | HAMBURGO CARGAS LTDA 3 3.00 333 317 467 400 400 422 369
12 12 | TRANSPORTES TRANSLOVATO LTDA 7 314 329 321 3.86 4,00 4,00 395 358
13 13 | FEDEXBRASIL LOG. ETRANSPSA. -RAPDAO COMETA | 12 308 333 321 333 4,00 367 367 344
14 14 | EXPRESSO JUNDIAI LOGISTICAE TRANSPORTELTDA | 5 2.80 3.00 290 360 380 4,00 380 335
15 15 | TRANSPORTES BERTOLINI LTDA 5 280 280 280 360 380 380 373 327
ELEITAS DA INDUSTRIA DE COSMETICOS, PERFUMARIA
E HIG I EN E PESSOAL NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NiVEL DE | GESTAQ DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAO | CUSTOS | SERVICO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | DELOG LOGISTICA 3 5.00 5.00 5.00 5,00 467 433 467 483
2 2 | EXPRESSO JUNDIA] LOGISTICA E TRANSPORTE LTDA 4 425 350 388 425 475 450 450 419
3 3 | TRANSPORTADORA MINUANO LTDA 4 375 450 413 425 375 375 392 4,02
4 4 | ATVADISTRIBUICAQ E LOGISTICA LTDA 16 3.56 369 363 3.94 4,07 400 400 381
5 5 | TECMAR TRANSPORTES LTDA 4 450 375 413 350 400 250 333 373
6 6 | RAPIDO TRANSPAULO LTDA 5 380 380 380 340 340 380 353 367
7 7 | EMPRESA DE TRANSPORTES ATLAS LTDA 6 333 367 350 383 380 367 377 363
8 8 | PATRUS TRANSPORTES URGENTES LTDA 3 333 333 333 400 400 367 389 361
9 9 | TSV TRANSPORTES RAPIDOS LTDA 3 333 3.00 317 400 400 400 400 358
10 10 | JAMEF TRANSPORTES LTDA 1 3.09 318 314 409 400 391 400 357
1 11 | TRANSPORTADORA AMERICANA LTDA 3 3.00 3.00 3.00 4,00 4,00 4,00 400 350
12 12 | TERMACO TERM. MARITIMOS CONTAINERS E 5 240 340 290 380 3.60 380 373 332
SERVICOS ACESSORIOS S/A
13 13 | TRANSPORTES BERTOLINI LTDA 5 220 320 270 4,00 380 380 387 328
14 14 | EMPRESA DE TRANSPORTES PAJUGARA LTDA 5 2.80 2.80 280 360 360 380 367 323
15 15 | TNT MERCURIO CARGAS E ENCOMENDAS 5 280 300 290 3.00 3.60 360 340 315
EXPRESSAS S.A.
ELEITAS DAS EMPRESAS
DE COM ERGIO ELETRON |CO NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NiVEL DE | GESTAO DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAQ | CUSTOS | SERVIGO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | BRASPRESS TRANSPORTES URGENTES LTDA 5 375 360 368 420 400 420 413 390
2 2 | RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDASLTDA | 5 340 380 360 420 380 380 393 377
3 3 | COMERCIO E TRANSPORTES RAMTHUN LTDA 3 350 4,00 375 367 367 400 3.78 3.76
4 4 | JAMEF TRANSPORTES LTDA 4 267 4,00 333 3.75 400 375 383 358
5 5 | JADLOG LOGISTICA LTDA 3 333 267 3.00 400 400 367 389 344
6 | EXPRESSO JUNDIAI LOGISTICAE TRANSPORTELTDA | 3 2.00 267 233 5.00 467 4,00 456 344
6 7 | RAPIDO TRANSPAULO LTDA 4 3.00 3.00 3.00 350 375 2.75 333 317
7 8 | ALFATRANSPORTES EIRELI 4 325 3.00 313 3.00 275 3.00 292 302
Frola&Cia
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Motores e componentes
Cummins Euro V

Tecnologia e inovagao que movem a engrenagem do seu negocio!

» Suporte de pos-venda qualificado
2 8[1 expansao,

* [lesempenho superior com : :
baixo custo operacional. -4 : .= ®

* Produtos leves, confiaveis .===.
e de alta competitividade. ®

anos e
U de producao (HOLSET) ECLOFFE
l no Brasil TURBOCHARGERS

Tecnologia Cummins.

Com ela, sua frota & mais negocio!

Solucoes Integradas Cummins, De bem com o planeta.
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ELEITAS DA INDUSTRIA
ELETROELETR@N |CA NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NiVEL DE | GESTAQ DE | TECNOLOGIAE | MEDIA DE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAQ | CUSTOS | SERVICO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | TW TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA 3 433 433 433 400 433 433 422 428
2 2 | RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDAS LTDA 5 4,00 3.60 380 400 360 380 380 380
3 3 | EXPRESSO JUNDIAI LOGISTICA E TRANSPORTE LTDA 5 360 320 340 420 400 4,00 407 373
4 4 | TERMACO TERM. MARITIMOS CONTAINERS E 5 320 380 350 380 400 400 393 372
SERVICOS ACESSORIOS S/A
5 | TRANSPORTES TRANSLOVATO LTDA 5 380 400 390 360 360 340 353 372
5 6 | JAMEF TRANSPORTES LTDA 10 367 330 348 390 400 380 390 369
6 7 | TSV TRANSPORTES RAPIDOS LTDA 3 333 3.00 317 4,00 433 4,00 411 364
7 8 | BRASPRESS TRANSPORTES URGENTES LTDA 9 313 300 3.06 433 400 378 404 355
8 9 | EMPRESA DE TRANSPORTES ATLAS LTDA 1 318 300 3.09 345 391 400 379 344
9 10 | MODULAR TRANSPORTES LTDA 3 367 3.00 333 367 367 3.00 344 339
10 11 | TNT MERCURIO CARGAS E ENCOMENDAS 7 314 314 314 357 343 357 352 333
EXPRESSAS SA.
1 12 | RAPIDO TRANSPAULO LTDA 3 233 333 283 333 400 367 367 325
12 13 | ALFATRANSPORTES EIRELI 4 275 275 275 325 350 425 367 321
13 14 | EXPRESSO SAQ MIGUEL LTDA 3 233 200 217 433 433 367 411 314
14 15 | FEDEXBRASILLOG. E TRANSP SA. - RAPIDAO COMETA 3 233 2.33 233 333 367 400 367 3.00
ELEITAS DA INDUSTRIA
FARMAC EU-“CA NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NiVEL DE | GESTAQ DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAO | CUSTOS | SERVICO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | RENTATRUCK OPER. LOG. LTDA - STARLOG 5 440 440 440 440 440 420 433 437
2 2 | TRANS WAR TRANSPORTES LTDA 3 367 433 400 467 5.00 400 456 428
3 3 | POLAR TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA 3 333 433 383 433 467 433 444 414
4 4 | MIRAOTM TRANSPORTES LTDA 6 400 400 400 400 400 400 400 400
5 | RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDAS LTDA 5 360 400 380 420 400 440 420 400
5 6 | ATIVADISTRIBUIGAO E LOGISTICA LTDA 12 4,00 4,00 4,00 373 383 425 3.94 397
6 7 | TRANSPORTADORA AMERICANA LTDA 5 360 400 380 420 400 400 407 393
7 8 | ZEROGRAU LOGISTICA LTDA 5 360 400 380 375 400 400 392 386
8 9 | JAMEF TRANSPORTES LTDA 3 367 4,00 383 367 400 367 378 381
9 10 | EXPRESSO JUNDIAi LOGISTICA E TRANSPORTE LTDA 10 340 360 350 440 420 350 403 377
10 11 | RVIMOLA TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA 6 383 333 358 417 367 400 394 376
12 | TSV TRANSPORTES RAPIDOS LTDA 6 317 367 342 383 417 433 411 376
1 13 | TRANSPORTADORA MINUANO LTDA 3 367 400 383 400 333 367 367 375
12 14 | TG TRANSPORTES GERAIS E DISTRIBUICAQ LTDA 3 333 333 333 433 400 400 411 372
13 15 | EMPRESA DE TRANSPORTES ATLAS LTDA 17 324 353 338 394 388 388 390 364
14 16 | ESTRADA TRANSPORTES LTDA 3 267 367 317 400 400 367 3.89 353
15 17 | TRANSBRASILIANA ENCOMENDAS E CARGAS LTDA 3 367 367 367 333 367 300 333 350
ELEITAS DA INDUSTRIA
DE PLASTlGOS NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NIVEL DE | GESTAQ DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAO | CUSTOS | SERVICO | QUALIDADE | INFORMAGGES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | TRANSPORTES BERTOLINI LTDA 4 425 3.00 363 425 425 400 417 390
2 2 | BRASPRESS TRANSPORTES URGENTES LTDA 3 367 367 367 367 333 333 344 356
3 3 | RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDAS LTDA 5 260 320 290 420 400 360 393 342
4 4 | TECMAR TRANSPORTES LTDA 3 333 367 350 267 3.00 333 3.00 325
Frola&Cia
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ELEITAS DA INDUSTRIA DE
METALURGIA / SIDERURGIA

NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NIVEL DE | GESTAQ DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAO | CUSTOS | SERVIGO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | TRANSPEROLA TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA 3 400 400 4,00 400 433 400 411 4,06
2 2 | TW TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA 3 3.00 4,00 350 4,67 400 400 422 386
3 3 | ALFA TRANSPORTES EIRELI 3 433 3.00 367 433 400 333 3.89 378
4 4 | EMPRESA DE TRANSPORTES ATLAS LTDA 6 333 333 333 383 400 433 406 369
5 5 | FEDEX BRASILLOG. E TRANSPSA. - RAPIDAQ COMETA 3 3.00 367 333 400 433 367 400 367
6 6 | PATRUS TRANSPORTES URGENTES LTDA 3 333 333 333 433 350 400 394 364
7 | TRANSPORTE EXCELSIOR LTDA 3 367 333 350 400 367 367 378 364
7 8 | TRANSPORTES TRANSLOVATO LTDA 7 3.00 343 321 386 400 429 405 363
8 9 | RAPIDO TRANSPAULO LTDA 5 340 3.60 350 380 350 380 3.70 360
9 10 | JAMEF TRANSPORTES LTDA 7 314 3.00 307 4,00 383 429 4,04 356
11 | TRANSPORTADORA RISSO LTDA 3 367 3.00 333 367 367 400 378 356
10 12 | ACEVILLE TRANSPORTES LTDA 4 350 350 350 350 375 350 358 354
1 13 | ESTAPOSTES TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA. 3 4,00 333 367 333 333 233 3.00 333
12 14 | RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDAS LTDA 6 283 283 283 333 4,00 367 367 325
13 15 | TRANSPORTES BERTOLINI LTDA 3 267 167 217 433 400 333 389 303
16 | EXPRESSO MARINGA TRANSPORTES LTDA 3 3.00 267 283 333 367 267 322 303
ELEITAS DA INDUSTRIA
DE MOVE'S NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NIVEL DE | GESTAO DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINALDE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAQ | CUSTOS | SERVIGO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | PRATTICA LOGISTICA COMERCIAL LTDA 4 375 400 388 400 375 425 400 394
2 2 | TRANSPORTADORA RAVANELLO LTDA 5 380 400 390 380 420 3.60 387 388
3 3 | TRANSOLIVEIRA TRANSPORTES LTDA 3 367 3.00 333 433 367 367 389 361
4 4 | VIP TRANSPORTES LTDA 4 350 325 338 3.50 3.75 425 383 360
5 5 | EXPRESSO SAO MIGUEL LTDA 4 3.25 3.00 313 400 425 3.50 392 352
6 6 | TRANSPORTES MOBILINE LTDA 4 325 375 350 375 350 325 350 350
ELEITAS DA INDUSTRIA
QUIMIGA / PETROQUIMICA NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVICO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NIVEL DE | GESTAQ DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAO | CUSTOS | SERVIGO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | EXPRESSO CAJAMAR SAQ PAULO LTDA 3 467 400 433 467 400 333 400 417
2 2 | TRANSPORTADORA GRAUNA LTDA 3 433 467 450 400 367 367 378 414
3 3 | TRANSPORTES CAVALINHO LTDA 4 425 400 413 425 400 400 408 410
4 4 | TRANSPORTES TONIATO LTDA 4 425 367 396 467 425 375 422 409
5 5 | TEDE TRANSPORTES LTDA - TRANSDUARTE 3 3.00 4,00 350 467 433 467 456 403
6 6 | BUDEL TRANSPORTES LTDA 3 3.00 4,00 350 450 467 433 450 400
7 | RAPIDO 900 DE TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA 3 400 400 4,00 433 400 367 400 400
7 8 | TRANSPORTES OURO NEGRO LTDA 3 400 367 383 433 367 400 400 392
9 | EXPRESSO SALOME LTDA 3 367 400 383 433 400 367 400 392
8 10 | RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDASLTDA | 3 267 4,00 333 400 467 467 444 389
9 11 | LUNE TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA 3 3.00 4,00 350 350 467 433 417 383
12 | EFITRANS TRANSPORTES LTDA 3 333 4,00 367 400 400 400 400 383
10 13 | ESTRADA TRANSPORTES LTDA 3 367 333 350 400 400 433 411 381
1 14 | RAPIDO TRANSPAULO LTDA 7 357 383 3.70 383 371 386 380 375
12 15 | TRANSREFER TRANSPORTE E LOGISTICA LTDA 3 367 4,00 383 367 367 333 356 369
13 16 | TRANSMAGNA TRANSPORTES LTDA 5 320 380 350 340 400 420 387 368
14 17 | EMPRESA DE TRANSPORTES ATLAS LTDA 4 3.00 375 338 375 367 400 381 359
15 18 | GETEL TRANSPORTE SA. 5 320 340 330 350 400 360 3.70 350
16 19 | EXPRESSO NEPOMUCENO SA. 3 267 3.00 283 333 400 333 356 319
17 20 | ALFA TRANSPORTES EIRELI 9 244 256 250 378 367 356 367 3.08
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As coisas nao

[CuEsEs Xl D Globus
voCé gueria na sua pra ela.
empresar

“Escolhemos o Globus porque nos oferecia todas as caracteristicas que TANTO FAZ O TAMANHO DA SUA EMPRESA
buscdvamos e possuia uma relacdo custo/beneficio interessante para o porte OU DO SEU PROBLEMA. A BGMRODOTEC TEM
da nossa empresa.” A SOLUCAQ NA MEDIDA CERTA.

Luiz Henrique Cordeiro Rustiguel
Gerente Administrativo da Transcordeiro e da Corus Logistica

Acerte o passo. Conhega o Globus, o software que oferece todos os recursos
tecnolégicos para garantir tomadas de decisdo 100% seguras.

7/ BgmRodotec

www.bgmrodotec.com.br - ATENDIMENTO EM TODO O BRASIL 0800 200 2525 globus
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ELEITAS DA INDUSTRIA DE
PRODUTOS VETERINARIOS

NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NIVEL DE | GESTAQ DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAO | CUSTOS | SERVICO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | ATIVADISTRIBUIGAO E LOGISTICA LTDA 4 475 400 438 450 450 425 442 4.40
2 2 | EXPRESSO SAO MIGUEL LTDA 5 380 380 380 460 460 400 440 410
3 3 | TRANSPORTADORA AMERICANA LTDA 6 383 400 392 400 417 433 417 404
4 4 | EMPRESA DE TRANSPORTES ATLAS LTDA 3 433 400 417 367 400 400 389 403
5 5 | RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDAS LTDA 1 364 370 367 418 400 373 397 382
6 6 | JAMEF TRANSPORTES LTDA 5 340 340 340 420 440 380 413 377
7 7 | REUNIDAS TRANSPORTADORA DE CARGAS SA. 6 400 317 358 383 400 400 394 376
8 8 | PLANALTO ENCOMENDAS LTDA 3 367 4,00 383 367 333 367 3.56 369
9 9 | ALFA TRANSPORTES EIRELI 6 333 340 337 383 417 367 389 363
10 10 | RAPIDO TRANSPAULO LTDA 5 3.00 350 325 380 400 380 387 356
1 11 | BRASPRESS TRANSPORTES URGENTES LTDA 4 3.00 375 338 325 375 4,00 367 352
12 12 | TRANSPORTADORA LAGOINHA LTDA 3 3.00 367 333 4,00 367 3.00 356 344
13 13 | TNT MERCURIO CARGAS E ENCOMENDAS 6 1.83 267 225 367 383 383 378 3.01
EXPRESSAS SA.
ELEITAS DA INDUSTRIA
DE PAPEL E GELULOSE NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVICO NEDA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NiVEL DE | GESTAQ DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAO | CUSTOS | SERVIGO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | EMPRESA DE TRANSPORTES PAJUGARA LTDA 3 333 367 350 467 5,00 4,67 478 414
2 2 | TRANSPORTES TRANSLOVATO LTDA 2 350 400 375 400 350 350 367 371
3 3 | FEDEXBRASIL LOG. E TRANSRSA. - RAPIDAQ COMETA 2 3.00 4,00 350 3.00 3.00 400 333 342
4 4 | RODOPEL TRANSR E LOGISTICA LTDA 2 3.00 350 325 400 350 3.00 350 338
5 5 | DVAEXPRESS LTDA 2 250 350 3.00 400 350 350 367 33
6 6 | ATUAL CARGAS TRANSPORTES LTDA 2 3.00 350 325 350 350 3.00 333 329
7 7 | PATRUS TRANSPORTES URGENTES LTDA 2 200 4,00 3.00 350 350 350 350 325
8 8 | ZERO GRAU LOGISTICA LTDA 2 150 350 250 400 350 400 383 317
ELEITAS DA
|NDUS-|I-H|A TEXTIL NOTAS DE PERFORMANCE DE CUSTOS NOTAS DE PERFORMANCE DE SERVIGO MEDIA
RANKING | ORDEM | TRANSPORTADORA TOTALDE | CUSTO | CAPACIDADE DE | MEDIA DE | NiVEL DE | GESTAO DE | TECNOLOGIAE | MEDIADE | FINAL DE
VOTOS | BENEFICIO | NEGOCIAGAO | CUSTOS | SERVIGO | QUALIDADE | INFORMAGOES | SERVIGOS | MERCADO
1 1 | PATRUS TRANSPORTES URGENTES LTDA 5 400 400 4,00 480 480 420 460 430
2 2 | TC BLUMENAU TRANSP DE CARGAS LTDA 4 425 3.75 4,00 450 475 433 453 4.26
3 3 | EXPRESSO JUNDIATLOGISTICAE TRANSPORTELTDA | 5 340 420 380 460 475 475 470 425
4 4 | TRANSPORTES TRANSLOVATO LTDA 4 400 4,00 4,00 400 425 400 408 404
5 5 | CAMPINENSE TRANSP CARGAS LTDA 3 467 367 427 367 367 400 378 397
6 | TRANSPORTES OURO NEGRO LTDA 6 417 383 4.00 417 417 350 3.94 397
6 7 | ATIVADISTRIBUIGAQ E LOGISTICA LTDA 3 367 4,00 383 433 400 367 400 392
7 8 | TRANSPORTADORA COLATINENSE LTDA 6 333 420 377 420 400 380 400 388
8 9 | TNTMERCURIO CARGAS E ENCOMENDAS 9 367 378 372 411 388 388 395 384
EXPRESSAS SA.
9 10 | TRANSPORTADORA AMERICANA LTDA 3 3.00 333 317 400 433 5.00 444 381
10 11 | JAMEF TRANSPORTES LTDA 7 314 333 324 400 417 450 422 3.73
1 12 | RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDASLTDA | 5 360 380 3.70 420 3.60 3.00 3.60 365
12 13 | TRANSPORTE MANN LTDA 4 325 375 350 350 400 375 375 363
13 14 | COMERCIO E TRANSPORTES RAMTHUN LTDA 7 314 4.00 357 367 367 340 358 357
14 15 | B. TRANSPORTES LTDA - BAUER CARGAS 3 333 3.00 317 4,00 433 333 3.89 353
15 16 | TNM PROVEDORA LOGISTICA LTDA 4 250 367 3.08 333 367 333 344 326
Frola&Cia

OUTUBRO DE 2014




PEGA LEVE
NO SEU BOLSO
E PESADO NO

Alliance Truck Parts, marca do Grupo Daimler.

DESAFIC

A marca, consagrada mundialmente, chegou para encarar com vocé os desafios da estrada,
oferecendo uma linha de pecas de reposi¢cdo a precos competitivos para o seu caminhao.
Disponivel nos concessionarios Mercedes-Benz dos seguintes estados: Acre, Alagoas, Amapa,

Amazonas, Bahia, Goias, Maranhao, Mato Grosso, Minas Gerais, Para, Rio de Janeiro, Rio Grande A L L I A N C E
do Sul, Santa Catarina e S&o Paulo.

alliancetruckparts.com.br TRUCK PARTS




RANKING 2014

Bi- campea
ATNT Mercurio leva pela segunda vez o Prémio Top do Transporte na

categoria "Preferéncia Nacional’, em reconhecimento ao mérito de ter sido
a empresa mais citada pelos embarcadores de cargas na Pesquisa 2014

elo segundo ano seguido a TNT Mer-
Pcfm'o conquista o Prémio Top do

Transporte na categoria “Preferéncia
Nacional”. O motivo é o fato da empresa ter
registrado o maior nimero de indicagdes na
8% Pesquisa Nacional de Desempenho dos
Fornecedores de Servigos de Transportes. A
transportadora foi citada por nada menos
que 82 empresas embarcadoras de cargas,
vinculadas a 7 diferentes segmentos indus-
triais. A conquista do cobicado titulo reflete
a vasta rede de distribuicao da subsidiaria
brasileira da TNT, que soma 113 unidades
operacionais, que atendem mais de 5 mil
cidades e 9.000 localidades no pais. Confira,
na lista abaixo, as empresas que integram a
seleta lista das 20 mais votadas no Prémio
Top do Transporte 2014.

PREMIO TOP DO TRANSPORTE 2014
Eleitas na PREFERENCIA NACIONAL

RANKING ORDEM TRANSPORTADORA VOTOS ~ RANKING ORDEM TRANSPORTADORA VOT
1 1 TNTMERCURIO CARGAS E ENCOMENDAS EXPRESSAS SA. 82 14 15  TRANSPORTADORA AMERICANA LTDA 28
2 2 EMPRESA DE TRANSPORTES ATLAS LTDA 67 15 16 TRANSPORTES BERTOLINI LTDA 27
3 3 RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDAS LTDA 61 17 TECMAR TRANSPORTES LTDA 27
4 4 BRASPRESS TRANSPORTES URGENTES LTDA 60 16 18 MIRA OTM TRANSPORTES LTDA 24
5 5 JAMEF TRANSPORTES LTDA 58 17 19 JSLS/A 20
6 6  EXPRESSO JUNDIAT LOGISTICA E TRANSPORTE LTDA 47 18 20  REUNIDAS TRANSPORTADORA DE CARGAS S.A. 18
7 7 RAPIDO TRANSPAULO LTDA 46 21 TRANSMAGNA TRANSPORTES LTDA 18
8 8  ATIVADISTRIBUIGAQ E LOGISTICA LTDA 45 22 EMPRESA DE TRANSPORTES PAJUCARA LTDA 18
9 9 ALFATRANSPORTES EIRELI 39 19 23 TRANSPORTADORA RISSO LTDA 17
10 10  PATRUS TRANSPORTES URGENTES LTDA 38 24 TRANSPORTE MANN LTDA 17
1 11  FEDEXBRASILLOG. E TRANSP S.A. - RAPIDAO COMETA 37 25 TSV TRANSPORTES RAPIDOS LTDA 17
12 12 TRANSPORTES TRANSLOVATO LTDA 34 20 26 TRANSPORTADORA COLATINENSE LTDA. 15
13 13 EXPRESSO SAO MIGUEL LTDA 30 27 TEDE TRANSPORTES LTDA - TRANSDUARTE 15

14 TRANSPORTADORA PLIMOR LTDA 30
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ACEVILLE TRANSPORTES LTDA
Rod.BR 101 - Km 30

Joinville - SC - CEP: 89239-500
Fone/Fax: (47) 3435-3268
aceville@aceville.c om.br
www.aceville.com.br

ALFA TRANSPORTES EIRELI

Av. Eng. Lourengo Faoro, 3.300
Cagador - SC - CEP: 89500-000
Fone/Fax: (49) 3561-5100
qualidade@alfatransportes.com.br
wwwalfatransportes.com.br

ATIVADISTRIBUICAQ E LOGISTICA LTDA
Rua Salvador Rodrigues Prado, 200
Pg.Novo Mundo- So Paulo - SP

CEP: 02190-050 - Fone: (11) 2902-5000
comercial @ativalog.com.br
www.ativalog.com.br

ATUAL CARGAS TRANSPORTES LTDA
Rod.Anhanguera, 21.615 - Km.16,5
Osasco - SP - CEP: 05113-000

Fone: (11) 3908-0600
contato@atualcargas.com.r
www.atualcargas.com.br

B. TRANSPORTES LTDA - BAUER CARGAS
Av.Getulio Vargas, 3.540 N

Lider Chapeco - SC - CEP: 89805-184
Fone: (49) 3319-3000

Fax: (49) 3319-3002

comercial @bauercargas.com.br
Www.baulercargas.com.br

BRASPRESS TRANSPORTES URGENTES LTDA
Rua Cel. Marques Ribeiro, 225

S&o Paulo - SP - CEP: 02066-100

Fone/Fax: (11) 2188-9000
imprensa.denise@braspress.com.or
www.braspress.com.br

BUDEL TRANSPORTES LTDA

Rua Faustino Sabotta, 215 - Cx.Postal 185 -
S&0 José dos Pinhais - PR

CEP: 83020-840 - Fone: (41) 3256-8585
camila@budel.com.br

www.budel.com.br

CAMPINENSE TRANSP DE CARGAS LTDA
AvAssis Chateaubriand, 3.055

Liberdade - Campina Grande - PB

CEP: 58414-060

Fone: (83) 3182-3400
www.campinense.com.br

CARGOLIFT LOGISTICA SA.

Rua Arthur Martins Franco, 880 - CIC
Curitiba - PR - CEP; 81350-100
Fone: (41) 2106-0700
cargolift@cargolift.com.br
www.cargolift.com.br

COMERCIO E TRANSPORTES RAMTHUN LTDA
Rua Luiz Abry, 422 - Centro

Pomerode - SC - CEP; 89107-000

Fone: (47) 3387-7100
matriz@ramthun.com.br
www.ramthun.com.br

DELOG LOGISTICA

Av. General David Samoff, 3.856
Contagem - MG

CEP 36220-110

Fone: (31) 3363-1291
Jaqueline@deloglogistica.com.br
www.deloglogistica.com.br

DISPLAN ENCOMENDAS URGENTES LTDA
Av.Lauro de Gusméo Silveira, 158 - Jd.S80
Geraldo - Guaruthos - SP

CEP: 07140-010 - Fone: (11) 2423-4330
comercial @displan.com.br
www.displan.com.br

DVA EXPRESS LTDA

Travessa Manuel Preto, 21

Sao Paulo - SP - CEP: 02064-110
Fone: (1) 2319-2000
neto@dvaexpress.com.br
www.dvaexpress.com.or

EFITRANS TRANSPORTES LTDA

Av. Juscelino Kubitschek de Oliveira, 5350 -
CIC - Curitiba/PR 81260-000

Fone: (41) 3071-4747
alexandre@efitrans.com.br
www.efitrans.com.br

Ari Rabaioll - Diretor

Jodo Carlos Machiavell - Diretor Presidente

Clovis A. Gil - CEO
Paulo Roberto Espirito Santo - DirOperac.Administr.

Francisco Ribeiro - Diretor Comercial
Ana Lucia Bonfim - Diretora Financeira
Sergio Gomes - Diretor Operacional
Edimilson Gomes - Diretor Administrativo

Gelson Antonio Bauer - Diretor Presidente
Robinson Tomaschitz - Gerente Mkt e Vendas
Darlan Bohnemberger - Gerente de Operacéo
Ana Maria Martins Alves - Gerente de RH
Oryvaldo José Piaia - Gerente Adm.Financeiro
Gentil Domingo Bagatini - Gerente Transportes
Gilvane José Bauier - Gerente de Agéncias

Urubatan Helou -Diretor Presidente

Milton D.Petri - Diretor Vice-Presidente

Giuseppe Coimbra - Diretor Adm.Financ.
Giuseppe Lumare Jdnior - Diretor Comercial

Luiz Carlos Lopes-Dir.de Operacdes

Tayguara Helou - Diretor de Desenv.e Novos Negécios
Urubatan Helou Junior - Controller de Frota

Darci Budel - Administrador
Marcus Vinicius Budel - Administrador

Francisco Vieira de Andrade - Presidente
Francisco Carlos Alves de Andrade - Diretor
Financeiro

Romualdo Alves Andrade - Diretor Comercial
Rawlson Alves Andrade - Diretor Operacional

Markenson Marques - Diretor Presidente
Ramon Fressato - Diretor de Negdcios
Joaquim Koller - Diretor de Negdcios
Sérgio llha - Diretor de Negdcios

Pedro Estrugiaki - Gerente de Frota & CSL

Haroldo Ramthun - Diretor Presidente
Ingomar Ramthun - Diretor Financeiro
Mauro Luiz Mueller - Diretor Comercial

Marcelo Campos Batista - Diretor Operacional
Jaqueline Alves dos Santos - Diretora Comercial

Juventino Antunes Filho - Diretor
José Carlos Cameiro - Diretor

Antonieta Patriani - Diretora
Flasio Donizete Patriani - Diretor
Anirio Ramos de Oliveira Neto - Diretor

Alexandre José F. Filho - Diretor
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EMPRESAS TOP DO TRANSPORTE 2014 — PERFIL

Transp.rodov.cargas
fracionadas e lotagéo, Coleta
terceirizada e Distribuico

Transp.Rod.Cargas Fracio-
nadas, e Produtos Perigosos
Armazenagem geral, Coleta
Terceirizada, Distribuicdo e
Oper.Logistico

Transporte, logistica, Armazen.
geral, distribuicAo, operador
logist.

Transp.rodov.cargas, Armazen-
agem geral, Coleta terceirizada,
Distribuicao e Rodofluvial

Transporte de cargas para
ramo de autopegas, inform.,
Texteis € Medicamentos.
Distribuicdo, Entrega de enco
mendas expressas

Transportes de encomencas,
Distribuicéo, Rodoaéreo,
Operador Logistico,
Rodofluvial, Transit Paint

Transportes de cargas liquidas,
Sulcroalcoleiro, Locagdo e
terraplanagem

Transp.rodov.cargas
fracionadas, Fechada, Carro
dedicado, Coleta terceirizada e
Distribuicio

Transporte rodov.cargas
lotacéo, Milk Run, Cross Dock-
ing e Comex, Armazenagem
geral, Distribuico, Embalagem,
Operador Logistico, Operador
intemodal, Despachante, Transit
Point e Terminal de Container

Transp. Rodov.cargas e
Distribuigo

Transp.rodov.cargas fracio-
nadas, Armazenagem geral,
distribuicéo e

Operador logistico

Transportes e distribuicdo de
Artigos Esportivos, Calgados,
Confecges e Brinquedos

Transportes de cargas nos
ramos, Papel e Celulose,
Produtos Médicos, Eletronicos
e cargas em geral. Amaz.geral,
DistribuicAo, Operador
Logistico e Rodoaéreo

ni.
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1.850
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2221324

12.900.000

12.096.000

ni.
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96.000.000

8.590.790

36.000.000
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ni.

ni.

5.057.988

7.500.000

53.105

200.000

111.815

90.000

382.721

427.662

85.584

1.800.000

72.000

5.864

70.000

Metalrgico / Siderdrgico

Produtos Veterinrios
Metaldrgico/Siderdrgico
Eletroeletronico
E-commerce
Quimico / Petroguimico
Calcadista e Automotivo
Cosméticos, Perfumaria e
Higiene Pessoal
Farmacéutico
Produtos Veterinrios
Téxtl

Papel e Celulose

Téxti

Automotivo
Brinquedos
Calcadista
E-Commerce
Eletroeletronico
Plasticos
Produtos Veterinarios

Quimico / Petroquimico

Textl

Automotivo

Text
E-commerce

Cosméticos, Perfumaria e

Higiene Pessoal

Calcadista

Papel e Celulose

Quimico / Petroquimico



O Porto Seguro Transportes Embarcador € um seguro para proprietarios de cargas, que as enviam por transporte rodoviario ou
aéreo em territdrio nacional. O seguro tem um amplo conjunto de coberturas basicas e adicionais, que podem garantir sua carga
contra sinistros, como incéndio, roubo, inundacao e desmoronamento na pista, entre outros. Por isso, na hora de

garantir a sua carga, conte com os profissionais especializados e o padrao de atendimento da Porto Seguro.

Para mais informacodes, consulte seu Corretor Tran sportes PORTO

ou acesse www.portoseguro.com.br/transportes. SEGURO

embarcador s:curos

Informagoes reduzidas. Consulte as Condicoes Gerais. CNPJ: 61.198.164/0001-60 - Processo SUSEP: Nacional (Aquavidrio, Aéreo e Terrestre) - 15414.902180/2013-02; Internacional (Aquavidrio, Aéreo e Terrestre) - 15414.001108/2010-13; RCTR-C - 15414.001029/2005-37; RCF-DC - 15414.002673/2011-71;
Unificado (RCTR-C - 15414.001029/2005-37 e RCF-DC - 15414.002673/2011-71); Mais Simples - 15414.001895/2008-71; Embarcador - 15414.902180/2013-02. O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagao a sua comercializagao.



EMPRESAS TOP DO TRANSPORTE 2014 — PERFIL

EMPRESA DE TRANSPORTES ATLAS LTDA
Rua Soldado Hamilton Silva Costa, 58 -
Pg.Novo Mundo - S&o Paulo - SP

CEP: 02190-901

Fone: (1) 2795-3032 -

Fax: (11) 2795-3042
atlas@atlastranslog.com.br
www.atlastranslog.com.br

EMPRESA DE TRANSPORTES PAJUCARA LTDA
Rua Deputado Ulisses Guimaraes, 386
Guarulhos - SP - CEP: 07140-115

Fone: (11) 3585-6900 / Fax: (11) 3585-6923
mauricio.bortone@pajunet.com.br
Www.viapajucara.com.br

ESTAPOSTES TRANSPORTES
RODOVIARIOS LTDA

Rua Eduardo Fronner, 356 - Parque Brasflia
Guarulhos - SP - CEP: 07243-590

Fone: (11) 2489-3025

Fax: (11) 2489-3021

comercial @etplog.com.br
WWW.estapostes.com.br

ESTRADA TRANSPORTES LTDA

Av.Nossa Senhora de Fatima, 353

Santos - SP - CEP: 11085-203

Fone: (13) 3298-2000/ Fax; (13) 3203-1230
estrada@estrada.com.br
www.estrada.com.br

EXPRESSO CAJAMAR SAO PAULO LTDA

Rua Pedro Binatto, 92

Cajamar - SP - CEP: 07776-470

Fone: (11) 4447-4609 / Fax: (11) 4447-4168
expressocajamar@expressocajamar.com.r
WWW.eXpressocajamar.com.br

EXPRESSO JUNDIAI LOGISTICA

E TRANSPORTE LTDA

Av. Antonio Frederico Ozanam, 6.200 - Vila Rio
Branco - Jundiai - SP - CEP: 13215-276

Fone: (11) 2152-6000 / Fax: (11) 2152+6051
jdi@expressojundiai.com.br
www.expressojundiai.com.br

EXPRESSO MARINGA TRANSPORTES LTDA
Rua Reboucas, 828 Zona 10

Maringa 5 - PR - CEP: 87030-410

Fone: (44) 4009-6300 -

Fax: (44) 4009-6300
comercialadm02@maringatransportes.com.br
Www.maringatransportes.com.br

EXPRESSO MIRASSOL LTDA

Rua José Campanella, 578
Guarulhos - SP - CEP: 07112-100
Fone: (11) 2141-1211
marketing@expressomirassol.com.br
http://grupomirassol.com.br/

EXPRESSO NEPOMUCENO S.A.

Rua Alcidez Tomaz da Silva, 15

Distrito Industrial

Lavras - MG - CEP: 37200-000

Fone: (35) 3694-9900 / Fax: (35) 3821-9900
comercial @expressonepomuceno.com.or
WWWW.EXpressonepomuceno.com.br

EXPRESSO SALOME LTDA

Rua Inhauma, 235

Séo Paullo - SP - CEP: 01139-020
Fone: (11) 3392-5300
claudioramaho@salome.com.br
www.salome.com.br

EXPRESSO SAO MIGUEL LTDA

Rua Plinio Arlindo de Nes, 5040
Chapecé - SC - CEP: 89805-290
Fone/Fax: (49) 3361-6666
clovis.com@expressosaomiguel.com.br
WWW.expressosaomiguel.com.br

EXPRESSO TAUBATE LOGISTICA

E TRANSPORTES LTDA

Rua Siméo Pereira, 40 - Cidade Industrial
Guarulhos - SP - GEP: 07223-140

Fone: (12) 3627-1212
diretoria@expressotaubate.com.br
www.expressotaubate.com.br

FEDEX BRASIL LOGISTICA E TRANSPORTE
SA. (RAPIDAO COMETA)

AvEng.Antonio de Goes, 60

16° Andar - Brasflia Teimosa

Recife - PE - CEP: 51010-000

Fone: (81) 3464-5288
rapidaocometa@rapidaocometa.com.br
www.rapidaocometa.com.br/site/

Lauro Megale Neto - Diretor Presidente
Lauro Felipe Megale-DirPlangj. e Mkt

Celia M.M Biagiotti - DirFinanceira

Andre Alarcon de Almeida Prado - DirOpere
Logistica

Maria A.M.R Santos-DirTI Adm.e Des.
Organizacional

Antonio Aurélio Megale - Diretor Operacional

Altamir Filadeffi Cabral - Diretor Comercial
Fernando Filadetfi Cabral - Diretor Operacional
Ménica César Cabral - Diretora da Oualidade
Rejane Filadelfi Cabral - Diretora Financeira

ni

Ronaldo Meira - Presidente Execufivo

Aluizio Caffe - Diretor Administrativo

Alexandre Medeiros - Diretor de Vendas

Flavio Brito - Diretor Financeiro

Ricardo Lattanzi - Diretor Nacional de Operagdes

(Odair Gomes - Diretor de Infragstrut.Pred.e Operac.

Nelson Silva - Diretor
Luciane Candido Silva - Gerente Comercial
Liliang Candido Silva - Gerente Financeira

José Manuel Juares Rodriguez - Diretor

Olair Maronesi Ratéo - Diretor Comercial

Celso Rodrigues Salgueiro Filho - CEQ
Ayrton Utyama - Diretor Adm.Financeiro
Carlos Donizete Guimaraes - Diretor Comercial

Tania Mara S.Castro-DirAdministrativa e Financeira

Agnésio C. Souza Neto-Diretor Operacional
Agnaldo de Souza Fillho - Dir. Comercial

Jair Nardo - Diretor
Carlos Coltro - Gerente

Clovis Luiz de Bona - Diretor Comercial

Carlos Rodrigo de Morais Agostini - Presidente

Cristine de Barros Camargo Baruel - Diretora Adm

Eduardo Oliveira Sanchez - Diretor Operacional
Marco Antdnio Rodrigues - Diretor Comercial
Mércio Chagas - Diretor Comercial

Américo Pereira - VP Operations
Manoel Leite - MD Hubs & Line Haul
Edward Montarroyos - MD Sales
Rafael Mansilla - MD Planning & Admin
Eduardo Aratijo - MD Operations

Luiz Viasconcelos - MD Finance
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Transp.Rodov., Aéreo e Rodo-
fluvial, Armazenagem Geral,
DistribuicAo, Operador Logistico
¢ Rodoagreo, Embalagem,
Coleta terceirizada, Escolta,
Operador intermodal, Transit
Point, Terminal retroportuério

Transp.Rodov.Cargas,
Coleta terceirizada, Distribuigéo,
Escolta e Transit Point

Transportes de cargas nas mo-
dalidades: FCL&LTL, Farmacos,
Quimicos, Eletrogletronicos,
Armazenagem Geral e Termina
Retroportuario

Transp.rodov.de cargas e
Distribuicéo

Transp.rodov.cargas e
logistica, Armazenagem geral,
Distribuico

e Operador logistico

Transportes, logistica,
armazenagem geral, Operador
Logistico e Intermodal

Automotivo, Papel e Celulose,
Sulcroalcoleiro, Quimico, Coleta
terceirizada, Distribuicéo
Embalagem e Operador
Logistico

Transportes de cargas para
05 segmentos: Quimico, Auto
Pecas e Téxtil, Distribuicdo

Transp.Rodoviario Fracionado

ni.

Transp.Rodov., Transp.Aéreo,
Logistica, Armaz.Geral, Col.
Terceirizada, Despach.,
Distrib.,Embalagem, Escolta,
Op.Logist., Op.Intermodal,
Rodoaereo, Rodoferrov,,
Rofluvial, Transit.Point, Term.
Retroport., Picking, packing,
Contr.Oualid.reversa

1215

100

ni

273

596

ni

400

e

ni.

1.000

88.800.000

ni.

ni

6.076.653

474,096

8.003.022

ni

ni

ni.

430.000

ni.

ni.

ni

2.000.000

ni.

ni

278.863

11.746

253676

ni.

ni.

ni.

58.900

ni.

ni.

ni

Automotivo
Cosmeticos, Perfumaria e
Higiene Pessoal
Eletroeletronico
Farmacéutico
Metaldrgico / Sidertrgico
Produtos Veterindrios
Quimico / Petroquimico
Cosméticos, Perfumaria e
Higiene Pessoal
Papel e Celulose

Metaldrgico / Siderdrgico

Farmacéutico
Quimico / Petroguimico

Quimico / Petroquimico

Eletroeletronico
Farmacéutico
Textil /Calcadista,
Cosméticos, Perfumaria
Higiene Pessoal
E-commerce
Preferéncia Nacional

Metaldrgico / Siderdrgico

Automotivo

Automotivo
Quimico / Petroquimico

Quimico / Petroquimico

Eletroeletrdnico
Maveis
Produtos Veterindrios

Automotivo

Calcadista
Eletroeletronico
Metaldrgico/Sidertrgico
Papel e Celulose
Plasticos
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CENTRAL- BUSINESS

QUALIDADE E AGILIDADE
EM LOGISTICA.

A JSL ATUA EM TODO 0 TERRITGRIO NACIONAL
E EM MAIS QUATRO PAISES DO MERCOSUL.

Aumentar a satisfagdo de seus
clientes, otimizar custos e
potencializar os resultados da

sua empresa. Esses sao alguns dos
beneficios das solugdes logisticas da JSL.
Nosso maior diferencial é entender o seu
negdcio para melhor Ihe atender.

.y
- \L .z o | Boa  Uriginal

nrﬁw i

SERVICOS DEDICADOS A CADEIA DE SUPRIMENTOS - GESTAO E TERCEIRIZA[}Z\U DE FROTAS/EQUIPAMENTOS - TRANSPORTE DE PASSAGEIROS - TRANSPORTE DE CARGAS GERAIS

S9JSL

Entender para Atender Tel.: (11) 2377-7000
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GETEL TRANSPORTE S/A Cristhianne Borlenghi Donadio - Diretora Geral 3 Norte Transportes de cargas para 150 347520 5.800.794 Quimico / Petroquimico
Rua Canuto Saraiva, 59 - sala 21 - Mooca Lourival Cattozzi - Diretor Sul 0s segmentos: Quimico,
Sao Paulo - SP Luciana Freire Barca Nascimento - Diretora Adjunta Sudeste Siderurgia, Tanques.
CEP: 01311-300 Hélio José Branco de Matias - Diretor Comercial Nordeste Despachante
Fone: (19) 3467-4800 Centro-Oeste
www.grupoambipar.com.or
HAMBURGO CARGAS LTDA Cesar Kramer - Diretor ni ni. ni. ni. ni. ni. Calcadista
Rua Carlos Germano Burckle, 200 - Ideal
Novo Hamburgo - RS
CEP: 93334-150
Fone/Fax; (51) 3587-7666
hamburgo@hamburgocargas.com.br
www.hamburgocargas.com.or
HRB TRANSPORTES RAPIDOS LTDA Henrique Rodrigo Birck - Diretor Comercial 3 Sul Transp.rodov.de cargas no 18 12.000.000 23,000 Calcadista
Av.Prefeito Hugo Sperh, 457 segmentos de Calcados,
Igrejinha - RS - CEP: 95650-000 Ferramentas, Insumos e
Fone: (51) 3545-1038 Alimentos
Fax: (51) 3545-1861
eduardo@hrb.com.br / www.hrb.com.br
IRAPURU TRANSPORTES LTDA Celson Pellenz - Presidente 15 Sul Transp.Rodov.Cargas, Arma- 720 ni. ni. Automotivo
Rua Mansueto Bossard, s/n° Roberto Turra - Diretor Comercial / Operacional Sudeste zenagem geral, Distribuicdo,
De Lazzer - Caxias do Sul - RS Fabiani Oliveira - Diretora Adm.e Financeira Operador Logjstico, Terminal
CEP: 95055-123 - Fone/Fax: (54) 2101-3315 Retro-Portudrio e Transporte de
comercial@irapuru.com.br Cargas com excesso
WWwW.irapuru.com.br
JADLOG LOGISTICA LTDA Ronan M.Hudson - Diretor Comercial 8 Norte Transporte rodovidrio de cargas 1,600 120,000.000 7.000.000 E-Commerce
Rua DrFreire Cisneiro, 97 Jodo Peduto - Diretor Administrativo Sul e agreo, Coleta terceirizada,
Freguesia do O - Séo Paulo - SP Marcos Colleto - Diretor Financeiro Sudeste DistribuicAo, Operador Logistico
CEP: 02714-020 - Fone: (11) 3563-2000 Fahio Vicentin - Dirtor Operacional Nordeste ¢ Rodoaereo
comunicacao@jadlog.com.r Centro-oeste
wwwjadlog.com.br
JAMEF TRANSPORTES LTDA. Adriano Depentor - Presidente 29 Norte Transporte rodov.carga 782 25.157.027 239.037 Cosméticos, Perf. e Hig.
Rua Dr. José Américo Cangado Bahia, 1810 - Pedro Maniscalco - Diretor de Operages Sul fracionadas e de produtos Pessoal / E-Commerce
Cid.Industrial - Contagem - MG Vilibaldo Vasconcelos - Diretor Administrativo Sudeste sensfveis, Distribuicéo, Escolta Eletroeletronico
CEP: 32210-130 Paulo Nogueirdo - Diretor Comercial Nordeste e Rodoaérea Farmacéutico
Fone: (31) 2102-8888 - Fax: (31) 2102-8803 Centro-oeste Metaldirgico / sider(rgico
jamef@jamef.com.br / www,jamef.com.br Prod.Veterinarios e Textil
JSLSA. Fernando A. Sim@es - Diretor Presidente 180 Norte Serv.dedicados a cadeia de 6074 252.124.818 35.849 Automotivo
Av.Saraiva, 400 - Mogi das Cruzes - SP Adriano Thielle - Diretor de Operagdes Sul suprim., Gestdo e terceiriz.
CEP: 08745-140 Denys Ferrez - Diretor Financeiro Sudeste frotas e equiptos., Transporte
Fone/Fax: (11) 2377-7000 Fabio Velloso - Diretor de Novos Negdcios Nordeste  de cargas e Manuseio interno,
comunicacao@jsl.com.br José Schio - Diretor Centro-oeste  Armaz.geral, Distribuicéo, Oper.
wwwjsl.com.br Eduardo Pereira - Diretor Comercial Logistico, Operador Intermodal
e Terminal Retroportuério
LUNE TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA  Marcio Henrique Stachflet - Diretor Geral 1 Norte Transp.Rodov.de Cargas de 120 8.000.000 250.000 Quimico / Petroquimico
Rua Gonstanting Scarabeliri, 95 - Marcos Rogério Stachfledt - Diretor Financeiro Sul Produtos, Perigosos e Cargas
Engordadouro - Jundiai - SP Kelly Cristina Stachflect Cepeda - Diretora Sudeste em geral
CEP: 13214-716 Financeira Nordeste
Fone/Fax: (11) 4582-4304 Keith Mara Stachfledt - Diretora de Logistica Centro-oeste
luiscarlos@Iunetransportes.com.br
Wwwlunetransportes.com.br
MIRA OTM TRANSPORTES LTDA Roberto Mira - Presidente do CAD 20 Norte Transp.rodov.de cargas, 497 213307 304.803 Farmacéutico
Rua S&o Quirino. 2090 - Vila Guilherme Alexandre Furquim de Campos - Diretor Geral Centro-oeste ~ Armaz.Geral, Coleta
S&0 Paulo - SP - CEP: 02056-070 Geraldo J.FCorrea - Diretor Comercial Terceirizada, Distribuicéo, Es-
Fone/Fax: (11) 2142-9000 Eduardo Cardoso - Diretor Operacional colta, Guarda Documentos,
callcenter@mira.com.br William Attie - Diretor Financeiro Operador Logistico, Rodoaéreo
Wwww.mira.com.br ¢ Rodofluvial
MODULAR TRANSPORTES LTDA Manoel René C. de Mesqita - Diretor Superintend. 22 Sul Transp.rodovidrio cargas fracio- 250 8.500.000 432.000 Eletroeletronico
Av. Santos Ferreira, 3.500 Maria Inés R.de Mesquita - Diretora Corporativa Sudeste nadas completas e expressas,
Canoas - RS - CEP: 92030-000 Osni Luis Karpinski - Diretor de Operagdes Nordeste ~ Armazenagem geral, Coleta
Fone/Fax: (51)3462-3500 Terceir, Distribuigéo, Embal-
marketing@modular.com.br agem, Operador Logistico e
www.modular.com.br Intermodal, Rodoaéreo
MTR LOGISTICA LTDA André Guilherme Ziehlsdorff - Diretor 9 Sul Transp. Rodov.de carga 160 3.240.000 70.000 Brinquedos
Rod. BR 470, n°2.555 KM 54 - Itoupavazinha - Jaison Buzzi - Gerente Nacional Sudeste fracionada, Distribuicao
Blumenau - SC - CEP: 89066-010 Isaias Barboza - Gerente Filial
Fone/Fax: (47) 3321-2100
jaison.huzzi@mtr.com.br
www.mtr.com.br
PATRUS TRANSPORTES URGENTES LTDA  Marcelo Martins Patrus - Presidente 70 Sul Transp.rodov.cargas fraciona- ni ni ni Calcadista
Rua José Afonso Barbosa Melo, 145 - Cinco - Marco Antonio M.Patrus - Diretor Adm.Financeiro Sudeste das, Distribuicao Cosméticos, Perfumaria e
Contagem - MG - CEP: 32010-100 Marina M.Patrus Pardini - Dir.Gestdo Pessoas e T.. Nordeste Higiene Pessoal
Fone: (31) 2191-1000 / Fax; (31) 2191-1034  Rejane A.Vasco - Diretora de Projetos e Inovagio Metallrgico/Sidertrgico
camila@patrus.com.br Papel e Celulose
\WWW.patrus.com.br Téxl
PLANALTO ENCOMENDAS LTDA Reinaldo Hermann - Diretor Geral 107 Norte Transp.Rodov.Cargas nos 46 8.846.425 389.786 Produtos Veterindrios
Rua Dona Teodora, 435 Roberto Luft - Diretor Executivo Sul ramos Eletrdnico, Informatica,
Porto Alegre - RS - CEP: 90240-300 Sudeste Auto Pecas e Confecgdes. Co-
Fone: (55) 3374-9797 / Fax: (55) 3374-9777 Centro-oeste  leta terceirizada e Distribuicdo
planalto@planaltoencomendas.com.br
www.planaltoencomendas.com.br
POLAR TRANSPORTES RODOVIARIOS LTDA  Agnaldo José dos Santos - Diretor Operac./ 3 Sul Transp.rodov.cargas para a 148 10.133.098 69.670 Farmacéutico
Rod.Santos Dumont, Km 5 - n° 950 Comercial Sudeste inddstria farmacéutica, carga
Chécara So Francisco - Joel Pereira Lopes Nordeste refrigerada, Imp.exportacéo,
Campinas - SP - CEP: 13052-450 Centro-oeste  carga fechada e distribuicio

Fone: (19) 3765-9999 / Fax: (19) 3765-9998
marlene.trolezi@polartruck.com.br
www.polartruck.com.br
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Para ser Top do Transporte,
acerte no alvo.

/LTS

_ T

Com Cargo Tracck vocé reduz riscos

e conguista seus clientes.

Lider no segmento de recuperacdo de cargas, Cargo Tracck pode ser customizada para
atender necessidades especificas do cliente. Além de possuir cobertura nacional, oferece

pronta resposta aérea e terrestre em todo o Pais e funciona até em locais fechados.

Vocé ndo vé, mas Cargo Tracck faz a diferenca.

011 3792 6200 (geral)
8;(1303;:3 2?)2)2 {E)cprggloglz(s’ril]evendds] CARGa TRACCK

soLUCAoO sascar

L cargotrackcom.br
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PRATTICA LOGISTICA COMERCIAL LTDA André Ricardo Ravanello - Diretor Administrafivo 6 Norte Transportes Rodov.Cargas 206 22.000.000 93.000 Méveis
Rua Erico Verissimo, 82 - Garibaldina Cléber Angelo Ravanello - Diretor Comercial Sul Armazenagem geral,
Garibaldi - RS - CEP: 95723-000 Dorval Marino Ravanello - Conselheiro Centro-oeste  Guarda-Moveis e Transp.Rod.
Fone: (54) 3388-5100 / Fax: (54) 3388-5102 Interestaual
andre@pratticalog.com.br
wwwpratticalogistica.com.br
RAPIDO 900 DE TRANSPORTES J.C.Ferreira - Diretor 23 Sul Transp.rodov.cargas para 0s 610 50.000.000 1.100.000 Quimico/Petroguimico
RODOVIARIOS LTDA Fldvio Furtado - Diretor Sudeste ramos quimico. Autopecas,
Rua Sd.Jodo Américo da Silva, 170 Agostinho José Boteho Lopes - Diretor Centro-oeste  alimenticio e higiene pessoal,
Pg.Novo Mundo André Ferreira - Diretor Nordeste Armaz.Geral, embalagem e
Sao Paulo - SP - CEP: 02186-010 Alexandre Furtado - Diretor operador logistico
Fone: (11) 2632-0900 / Fax: (11) 2954-4123  Fernando Rei Lopes - Diretor
comercial @rapido900.com.br
www.rapido900.com.br
RAPIDO LABARCA TRANSPORTES LTDA Jonas Ruppenthal - Diretor Financeiro 2 Sul Transp.rodo.cargas, Armazen- ni. ni. ni. Calgadista
Av. Prefeito Hugo Sperb, 99 - Casa da Pedra - Pedrinho Jose Fleck - Diretor de Frota Sudeste agem geral e Operlogistico,
Igrejinha - RS - CEP: 95650-000 Singlair Fleck - Diretor Comercial Coleta terceirizada e distribuicio
Fone/Fax: (51) 3549-1012 Luiz Silmar Ruppenthal - Diretor Operacional
rapido@labarca.com.br Mateus Ruppenthal - Diretor Operacional
wwwiabarca.com.br
RAPIDO TRANSPAULO LTDA Augusto Grando - Diretor Presidente 45 Norte Transporte de carga fracionada 640 ni. 563.612 Automotivo
Rua Berto Cirio, 3.700 Sul e lotacdo, Logistica - Armazen- Metaldrgico / Siderdrgico
Canoas - RS - 92420-030 Sudeste agem geral, Coleta terceirizada, Calcadista, E-commerce
Fone/Fax: (51) 3462-4500 Nordeste Escolta, Distribuicdo, Operador Quimico / Petroguimico
comercial.sp@transpaulo.com.br Centro-Oeste  Intermodal, Operador logistico Eletroeletronico / Prods.
www.transpaulo.com.br Veterinrios / Cosmeticos,
Perf. e Hig. Pessoal
RENT A TRUCK OPERADOR Helder Sampaio - Diretor Operacional 9 Nordeste ~ Transp.Rodov.de cargas para ni ni ni Farmacéutico
LOGISTICO LTDA - STARLOG Reinaldo Aguilar - Diretor Comercial 0S ramos, Farmacéutico,
Rod.BR 101, Sul, Km 83,n° 1532 B Sergio Miyamoto - Diretor Financeiro Correlatos, Cosméticos
Jahoatdo dos Guararapes - PE
CEP: 54335-005
Fone: (81) 2119-9292 / Fax; (81) 3476-3799
www.starlog.com.br
REUNIDAS TRANSPORTADORA Sandoval Caramori - Diretor Presidente 30 Sul Transp.rodov.cargas fraciona- 256 19.000.000 108.158 Produtos Veterindrios
DE CARGAS SA. Selvino Caramori Filho - Diretor Vice-Presidente Sudeste das, seca, fechada e pereciveis,
Rua Herculano Coelho de Souza, 555 Rui Caramori - Diretor Financeiro Coleta terceirizada, distribuicdo
Cagador - SC - CEP: 89500-000 ¢ operador logistico
Fone: (49) 3561-5500
diretoria@reunidas.com.br
www.reunidas.com.br
RODONAVES TRANSPORTES Jodo Brés Naves - Presidente 1 Sul Transporte de carga fracionada, 810 43,000.000 1.000.000 Automotivo
E ENCOMENDAS LTDA Vera Llcia Marabin Naves - Vice-Presidente Sudeste Encomendas expressas, carga E-Commerce /
R.Gal. Augusto Soares dos Santos, 550 Everaldo de Araljo - Diretor Administrativo Centro-Oeste  dedicada, Distribuicio Eletroeletronico
Ribeirdo Preto - SP - CEP: 14095-240 Murilo Ricardo Alves- Diretor Adj.de Mercado Farmacéutico
Fone: (16) 2101-9900 / Fax; (16) 2101-9954  Sidnei Petruco - Diretor Adj.de OperacBes Metalurgico / Siderurgico
marketing@rte.com.br Plasticos
WWW.rte.com.br Prods. Veterinarios,
Quim./Petrog.e Texti
RODOPEL TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA | Daniel Cesar dos Santos - Diretor 2 Sudeste Transp.rodov.de cargas de 20 ni. 5.000 Papel e Celulose
Rua José Stupello, 94 celulose, papel A4, bobinas
Ribeirdo Preto - SP - CEP; 14095-530 diversos, Armazenagem geral e
Fone: (16) 3234-2311/(16) 3629-7595 distribuicéo
daniel@rodopel.com.br Operador logistico
www.rodopel.com.br
RV, IMOLA TRANSPORTES E LOGISTICALTDA  Roberto Vilela - Presidente 13 Sudeste Transp.rodov.cargas, 188 ni ni. Farmacéutico
Av.Lauro de Gusméo Silveira, 479 Tamires Vilela - VP Administrativo Centro-Oeste  Crossdocking, Armazenagem
Jd.Séo Geraldo - Guarulhos - SP Thiago Amaral - VP OperagCes Geral, Distribuicdo, Operador
CEP: 07140-010 - Fone: (11) 2404-7070 Flévio Carramillo Filho - Diretor Comercial Logistico, Rodoaéreo e Transit
rvimola@rvimola.com.br Point
wwwirvimola.com.br
TC BLUMENAU TRANSPORTES Antonio Ricardo Franco - Diretor 3 Sul Transp.rodov.cargas para 0s 7 4.100.000 31.000 Texti
DE CARGAS LTDA Sudeste ramos, Textl, Metalurgia/Maqui-
Rua das Missdes, 577 - S1.1 - Ponta Aguda - nas, Brinquedos e Eletronicos
Blumenau - SC - CEP: 89051-000 Palletizacdo
Fone: (47) 3221-0600 / Fax; (47) 3221-0605
comercial@tcblumenau.com.br
www.tcblumenau.com
TECMAR TRANSPORTES LTDA Rafael Spessoto - Diretor Administrativo ni. Sul Transp.Rodov.para s ramos, 769 198,000,000 1.056.000 Plasticos
Rua da Congregagao, 200 - Gramado Erica Spessoto - Diretora Financeira Sudeste Autopegas, Perfumaria, Cosméticos, Perfumaria e
Embu das Artes - SP - CEP: 06816-005 Norberto Antonio Spessoto - Diretor Executivo Nordeste Cosméticos e Higiene Pessoal, Higiene Pessoal
Fone/Fax: (11) 3238-1400 Gerson Luiz Spessoto - Diretor Executivo Centro-Oeste  Quimico e Farmacéutico, Brinquedos
tecmar@tecmartransportes.com.br rmaz.Geral, Col. Terceirizada,
www.tecmartransportes.com.br Despach. Distrib.,Embal.,
e Escolta
TEDE TRANSPORTES LTDA - TRANSDUARTE ' Julio Cesar Prusch - Diretor Presidente 14 Sul Transporte rodov.cargas, 200 ni. 250.000 Quimico / Petroguimico
Rod. RS 239 Km 14, n° 2.350 Otévio Joner - Diretor Comercial e Logistica Sudeste Armazenagem geral, Coleta
Sa0 José Novo Hamburgo - RS Fébio Gomes - Diretor Administrativo terceirizada, Distribuicéo, Em-
CEP: 93352-000 balagem, Operador logistico
Fone/Fax: (51) 3584-3500 Rodoaéreo
ascom@transduarte.com
v ransduarte.com
TERMACO TERM. MARIT. DE CONTAINERS  Bertrand Alphonse Boris Neto - Diretor Executivo 16 Sudeste Transportes de Cargas e de 120 15.645.450 1.278.177 Cosmeéticos, Perfumaria
E SERVICOS ACESSORIOS LTDA Carlos Jose Castro Silva Maia - Diretor Operacional Nordeste ~ Conteiners, Armazenagem Higiene Pessoal
Rod.BR 116, n° 7250 , Km 04 - Cajazeiras - Francisco Oraci Gomes - Diretor Financeiro geral, DistribuicAo, Operador Eletroeletronico

Fortaleza - CE - CEP: 60864-012
Fone/Fax: (85) 3388-5600
edvar@termaco.com.br / www.termaco.com.br

Francisco Pontes - Superintendente

Logistico e Termina Retro-
portudrio
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TG TRANSPORTES GERAISE DISTRIBUIGAOLTDA - Adaitton Alfenas Aratijo Filho - Dir Operacional 7 Sudeste Transporte Rodov.Cargas para 36 ni 36.000 Farmacéutico

Rua Viana do Castelo, 1007 - Sao Francisco -  Luiz Carlos R.da Silva - Diretor Comercial Centro-Oeste oS ramos, Farmacéutico, Calca-
Belo Horizonte - MG - CEP: 31255-160 Maria Alice Dias - Diretora Adm/Financeira dos, Cosméticos e Tecidos.
Fone: (31) 3115-2700 Distribuico

Fax: (31) 3069-2732
luizcarlos@tgtransportes.com.br
www igtransportes.com.br

THALE TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA Magna Viezzer Fajardo - Sécia 3 Sul Transp.rodov.cargas para 9% ni. ni. Automotivo
Rualpité, 214 - Jardim Yamberé Alex Fernando Fajardo Pereira - Sdcio Sudeste 05 Segmentos, Autopecas,

Diadema - SP - CEP: 09970-350 Antonio Carlos de Macedo - Diretor Executivo Filme plasticos e Embalagens,

Fone: (11) 4059-7710 Atila Cardoso de Almeida - Controller Armazenagem geral, Coleta

thale@thale.com.br Terceirizada, Distribuicdo, Em-

www.thale.com.br balagem e Op.Logistico

TNM PROVEDORA LOGISTICA LTDA Ditmar Thomsen - Diretor Geral 7 Norte Transp.Rodov.Cargas e 28 2.076.000 14.160 Texti
Rua Dr. Pedro Zimmermann, 7.299 - Galpo 2  Diego Thomsen - Diretor Operacional Centro-Oeste  Distribuicéo, Operador Logistico

Itoupava Central - Blumenau - SC Gilmar M. Bona - Diretor Comercial ¢ Rodofluvial

CEP: 89069-001
Fone: (47) 3334-2800
marketing@thmlogistica.com

www.tnmlogistica.com

TNT MERCURIO CARGAS E Ignacio Garat - Diretor Presidente 127 Norte Transp.rodov.doméstico, aéreo 2,500 ni ni Automotivo, Brinquedos
ENCOMENDAS EXPRESSAS SA. Cristiano Koga - Diretor Corporativo Sul domeéstico, Internacional e Aé- Cosméticos, Perfumaria e
Av. Alexandre Colaras, 500 - Vila Jaguara - Sudeste reo Internac., Armaz.Geral, Co- Higiene Pessoal
Séo Paulo - SP - CEP: 05106-901 Nordeste leta Terceirizada, Despachante, Calcadista e
Fone/Fax: (11) 3573-7700 Centro-Oeste  Distribuicao, Escolta, Operador Eletroeletronico
juliano.crneiro@tnt.com Intermodal, Oper.Logistico, Produtos Veterinarios,
www.tnt.com/br Rodoaéreo e Transit Point Textl

TRANS WAR TRANSPORTES LTDA Cristiano Lopes - Diretor Administrativo / Financeiro 4 Norte Transp.rodov.cargas fechadas, 61 8.928.000 76.692 Farmacéutico
AvRicardo Bassoli Cezare, 3850 - Jd. das Sérgio Rubens de Mattos Soave - Diretor Sul fracionadas, refrigeradas,

Bandeiras - Campinas - SP - CEP: 13050-080 ' Fernando Lopes - Diretor Comercial / Operacional Sudeste Armazenagem geral e

Fone: (19) 2101-0600 Fax: (19) 2101-0615 Nordeste Distribuigao e Rodoaéreo

flopes@transwar.com.br Centro-oeste

WWw.transwar.com.br

TRANSBRASILIANA ENCOMENDAS ni ni ni ni ni ni ni Farmacéutico

E CARGAS LTDA

Av. Perimetral Norte, 2472 - V. Jodo Vaz
Goignia - GO - CEP: 74445-190

Fone: (62) 4013-6100
www.transbrasiliana.com.brfweb/site

<< !/;\ NEGRO

TRANSPORTES-S

e
E I OP O TOR DO
TIRANSPC

A Transpories Ouro Negro foi agraciada, pela quinta
vez conseculiva, com o Prémio Top do Transporte.
Queremos compartilhar com todos esta conquista,
que reflete todo nosso esforco e dedicagao em busca
da agilidade e qualidade no transportes de cargas.
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TRANSMAGNA TRANSPORTES LTDA Alcemir José Sardagna - Diretor Presidente 26 Sul Transp.rodov.cargas ni ni ni Quimico / Petroquimico
Av. Tancredo Neves, 151 Sudeste fracionadas, lotacdo, Frota in
Guaruthos - SP company, Armazenagem geral,
CEP: 07180-112 Distribuicéo e O
Fone: (11) 2131-9400 perador Logistico
Www.{ransmagna.com.br
TRANSOLIVEIRA TRANSPORTES LTDA José Osvaldo de Oliveira - Diretor ni ni. ni. ni. ni. ni. Mveis
Rua: Benjamin Constant, 4357 - Bairro: Gléria
Joinville - SC - CEP: 89217-001
Fone: (47) 3473-6847 - Fax: (47) 3418-0168
recepcao@transoliveira.com.br
www.transoliveira.com.br
TRANSPEROLA TRANSPORTES Primo José Polize! - Diretor 12 Norte Transportes rodov.de cargas 97 ni. ni. Metaldrgico / Sidertrgico
RODOVIARIOS LTDA Aldilene Mara Martins Polizel - Socia para 0s amos de Auto pegas,
AvPapa Jodo Paulo |, n° 1795 Osvaldo Stabile - Sécio Diretor Material para Construgdo,
Guarulhos - SP - CEP: 07170-350 Bernardete Maria Polizel Stébile - Sécia Cosméticos e Produtos
Fone: (11) 2431-5651 - Fax: (11) 2432-5480 Alimenticios
comercial @transperola.com.or
www.transperola.com.br
TRANSPORTADORA AMERICANA LTDA Celso Luchiari - Diretor 4 Sul Transp.Rodov.Cargas Secas ni. 16.229.508 169.922 Farmacéutico
Av.Com.Thomaz Fortunato, 3466 Carlos Panzan - Diretor Sudeste Fracionadas, Armazenagem Cosmeéticos, Perfumaria e
Praia dos Namorados - Americana - SP Raul Maudonnet - Diretor Comercial Nordeste ' geral, Distribuicéo, Operador Higiene Pessoal
CEP: 13475-010 Logistico , Rodoagreo Produtos Veterindrios
Fone: (19) 2108-9000 - Fax: (19) 2108-9001 Rodofluvial Téxti
ta@tanet.com.br / www.anet.com.br
TRANSPORTADORA COLATINENSE LTDA Fabio D'Avilla - Scio-Diretor 1 Sudeste Transporte rodov.de carga 50 530.053 522.247 Texti
AvPelinca, 406 - Parque Tamandaré Centro-oeste  fracionada e lotacéo, Armazen-
Campo dos Goytacazes - RJ - 29030-480 agem geral, Coleta terceirizada,
Fone: (27) 2122-8000 - Fax: (27) 2122-8082 DistribuiAo, Operador inter-
colatinense@colatinense.com.br modal, Operador logistico
www.colatinense.com.br
TRANSPORTADORA GRAUNA LTDA Marcelo Weickmann - Diretor Geral ni ni ni ni ni ni Quimico / Petroguimico
Av. 10-B, 515 - Jardim Séo Paulo II
Rio Claro - SP - CEP: 13500-190
Fone: (19) 3522-7070
marcelo@transportadoragrauna.com.br
www.{ransportadoragrauna.com.br
TRANSPORTADORA LAGOINHA LTDA Hebert Martins do Carmo - Diretor Com. / Operac. 4 Sudeste Transp.rod.cargas de produtos, 72 6.000.000 97.440 Produtos Veterindrios
Via de Acesso 08-0d.G Lt.10 - Chac.Marivania - Aline Martins do Carmo - Diretora Administrativa Centro-Oeste  Farmac, cosmeticos, san/
Aparecida de Goiania - GO - CEP: 74923-170 quimicos, Armazenagem geral,
Fone/Fax; (62) 3545-6333 coleta terceirizada, Distribuigdo,
sac.go@lagexpress.com.br Operador logistico, Servigos
www lagexpress.com.br expressos 14 e 36 horas
TRANSPORTADORA MINUANO LTDA Jodo Theobaldo Krés Borges - Presidente 7 Sul Transp. Rodov.cargas expres- 238 1.280.000 69.618 Cosméticos, Perfumaria e
Av.Sertorio, 2.155 - S&o Jodo Jaime Krés Borges - Diretor Comercial / Sudeste sas fracionadas, picking e Higiene Pessoal
Porto Alegre - RS - CEP: 91030-541 Operacional paletizacdo, Distribuicdo Farmacéutico
Fone: (51) 2121-0999 - Fax: (51) 2121-0922  Marina Krés Borges - Diretora RH
jaime@transminuano.com.br Fernando Kras Borges - Diretor T./Financeiro
WWWW.expressominuano.com.br
TRANSPORTADORA PITUTA LTDA José Lézaro - Diretor Geral 13 Norte Transp.Rod. Em geral de cargas 330 15.000.000 25.000 Automotivo
Av. Jodo XXIll, 1.500 Sérgio Ricardo - Diretor Comercial Sul fechadas (lotacéo)
Paraisépolis - MG - CEP: 37660-000 Luiz Fernando - Diretor Operacional Sudeste Armazeagem geral, coleta
Fone: (35) 3659-1400 - Fax: (35) 3651-1339  Carlos Renato - Diretor Operacional Nordeste terceirizada, Despachante, Dis-
matriz@pituta.com.br Paulo Henrique - Diretor Manutencéo Centro-Oeste  tribuicdo, Operador Logistico
wwwpituta.com.br
TRANSPORTADORA PLIMOR LTDA Plinio Bortoncello - Diretor Presidente 7 Sul Transp.rodov.carga em geral, 480 26.000.000 327.706 Automotivo
Rodovia RS 122, Km 61 - Distrito Industrial  Julhiano Bortoncelo-DirAdm.e Operagdes Sudeste Distribuicao e Transit Point Calcadista
Farroupilha - RS - CEP: 95080-000
Fone: (54) 2109-1000/ Fax: (54) 2109-1001
plimor@plimor.com.br / www.plimor.com.br
TRANSPORTADORA RAVANELLO LTDA Odilon Ravanello - Diretor 6 Sul ni ni ni ni Moveis
Rua Carlos Dreher Neto, 100 - Vila Nova Centro-Oeste
Bento Gongalves - RS Norte
CEP: 95700-000
Fone/Fax: (54) 3452-2933
ravanello@transravanello.com.br
www.transravanello.com.bor
TRANSPORTADORA RISSO LTDA Antonio Aparecido Risso - Sécio Proprietério 28 Sul Tramsportes de cargas e 232 18178438 245434 Metallrgico / Sidertrgico
Rua Thomaz Petri, 140 - Pq.Indl.Sd0 Edivaldo Giglioti - Scio Proprietdrio Sudeste encomendas, Municipal, inter-
Domingos - Barra Bonita - SP Marcio Rogério Risso - Diretor Financeiro Centro-oeste  municipal e interestad., Coleta
CEP: 17340-000 Vania Risso - Diretor de RH. terceirizada e Distribuicio
Fone/Fax: (14) 3604-3000 Claudio Aparecido Risso - Diretor Operacional
rissobb@risso.com.br Luiz Manoel Muriano - Diretor Administrativo
WwWw.risso.com.br
TRANSPORTE EXCELSIOR LTDA Sérgio Sales Loureiro - Presidente 20 Norte Transp.rodov.de cargas para 620 49.000.000 1.750.000 Metal(irgico / Siderdrgico
Av.Copacabana, s/n° Rogério Loureiro - Diretor Superintendente Sul ramos, Siderurgia/Metalurgia,
Serra - ES - CEP; 29168-820 Roberto Loureiro - Diretor Administrafivo Sudeste Quimicos, Conteiner e Carga
Fone: (27) 3241-2855 Ronaldo Loureiro - Diretor Operacional Nordeste ~ Geral, Armazenagem Geral,
comercial@transporteexcelsior.com.br Sebastido Coutinho - Diretor Comercial Centro-oeste  Coleta terceirizada, Operador
Www.ransporteexcelsior.com.br intermodal, operlogstico,
Rodoaéreo e Transit Point
TRANSPORTE MANN LTDA Hilério Hahnemann - Presidente 8 Norte Transp.Rodov.Cargas Fracio- 200 24.000.000 177.387 Téxtl
Av. Edmundo Doubrawa, 700 - DistrIndustrial ~ Sidnei Hahnemann - Diretor Geral Sul nadas, Lotacdo, Distribuicéo e
Joinville - SC - CEP: 89219-502 Sudeste Armazenagem
Fone: (47) 2101-1000 Nordeste
matriz@transmann.com.br
WWWWransmann.com.br
Frota&Cia
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Promogao Accelo

Carregadaco de Vantagens. /[Patee=Te.

O caminhao mais agil e com a maior plataforma
do mercado com vantagens pra fechar negécio.

]__________‘ _ _k -Hl .
L60]:2180
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300 ﬁé& > [COMBUSTEVEL |

Uma marca do Grupo Daimler.

* IPVA gratis

* Licenciamento gratis

* 300 litros de combustivel
* Taxa especial

O Mercedes-Benz Accelo esta com supervantagens.
Além disso, ainda oferece condi¢do especial
de pagamento e taxas irresistiveis. Aproveite.

Vs |
/4 |
Va até o concessiondrio mais préximo e confira. b ]

CRC: 0800 970 9090 « www.mercedes-benz.com.br

Mercedes-Benz

A marca que todo mundo confia.

BNDES Finame PSI com taxa de 0,49% ao més, correspondente a 6% ao ano para pessoa juridica. Entrada minima de

Banco Mercedes-Benz 10%. Caréncia de 3 ou 6 meses e prazo total de até 60 meses. Tarifa de Cadastro (TC) de R$ 1.700,00. Condigao valida

até 31/10/2014 ou enquanto durar o estoque de 50 unidades. SAC: 0800 722 8499. Ouvidoria: opg¢éo 5. Atendimento

exclusivo para deficientes auditivos e/ou de fala: 0800 722 8490. Site: www.bancomercedes-benz.com.br. Condigéo valida para todo o territério nacional,

exceto para cliente pessoa fisica. O produto BNDES Finame PSI é financiado com recursos do BNDES e esta de acordo com a legislagao, circulares e
demais normas desta instituicdo, conforme clausulas contratuais. As condigdes estao sujeitas a alteragdes por parte da Autoridade

FINAME )‘

Monetaria, bem como pelo BACEN e BNDES, de acordo com a regulamentagdo em vigor. As condi¢des financeiras estéo sujeitas
aos critérios de aprovagado de crédito do Banco Mercedes-Benz. Qualquer alteragdo da aliquota de tributos alterara a parcela
calculada. IPVA, licenciamento e 300 litros de combustivel gratis para toda a linha Accelo 13/13 e 14/14, sendo o valor do IPVA 2014
proporcional a 4 meses (setembro a dezembro de 2014).

Na cidade somos todos pedestres.
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TRANSPORTES BERTOLINI LTDA Irani Bertolini-Diretor Presidente 2 Norte Transportes rodovirios 2702 ni. 366.556 Automotivo
Rua Raimundo Nonato de Castro, 260 - Santo  Carlos Mensatto - Diretor Comercial Sul de cargas, Armazenagem Calcadista
Agostinho - Manaus - AM - CEP: 69036-790  Erasmo Bertolini-Diretor de Navegacéo Sudeste geral, Rodofluvial, Operador Cosmeéticos, Perfumaria e
Fone: (92) 2125-1000 Leda Casonatto-Diretora de Frota e Logistica Nordeste Logistico, Distribuicdo e Coleta Higiene Pessoal
www.tbl.com.br Paulo Caleffi - Diretor de Gestéo Centro-oeste  terceirizada Metaldirgico / Siderdrgico
Paulo César Bertolini-Diretor Financeiro Plasticos
TRANSPORTES CAVALINHO LTDA Paulo Ossani - Diretor Executivo 3 Sul Transp.rodov.cargas a granel 401 34.446.662 1.378.925 Quimico / Petroquimico
Rodovia BR 116, n° 9380 Elizandra Bocchese - Diretora Administrativa Sudeste liquido, embalados e bebidas e
Vacaria - RS - CEP: 95200-000 Liliana Zamboni - Diretora de R H. Nordeste Distribuicéo
Fone: (54) 3511-8000 Bruno Soldarelli - Diretor Adjunto Centro-oeste
Fax: (54) 3511-8012
cavalinho@cavalinho.srv.or
www.cavalinho.srv.br
TRANSPORTES MOBILINE LTDA Vinissius Giald - Diretor 1 Sul Transporte Rodov.Cargas 125 6.000.000 35,000 Moveis
Rua Giovani Grando Filho, 106 Carmila Gialdi - Diretora Financeira Sudeste Fracionadas, setor plasticos e
Sala A - Vila Nova moveis, Armazenagem geral,
Bento Gongalves - RS - CEP: 95700-000 Distribuigdo, Coleta terceirizada,
Fone: (54) 2105-3311 - Fax: (11) 2105-3315 operlogistico
mobile@mobiletransportes.com.br
www.mobiletransportes.com.br
TRANSPORTES OURO NEGRO LTDA Priscila Hertel Zanette - Diretora Presidente 21 Sul Transp.rodov.de cargas do % 5.700.000 120.000 Quimico / Petroquimico
Rua Miguel Patricio de Souza, 1.555 - Donizete Luis Simon - Gerente Adm.e Financeiro Sudeste ramo de tecidos, eletroeletro- Texil
Jd Maristela - Crisciuma - SC Angelo Gustavo da Luz - Gerente Operacional nicos, quimicos e descartaveis,
CEP: 88815-200 Sergio da Silva Nunes - Gerente Reg.Comercial coleta terceirizada, Distribicdo
Fone: (48) 3461-4466 Jair Correa da Rosa - Gerente Comercial
Fax: (48) 3461-4455
ouronegro@ouronegro.com
WWWW.0UroNegro.com
TRANSPORTES TONIATO LTDA José Marciano Oliveira - Sécio Diretor 22 Sul Transp.rodov.cargas liquidas, 324 23.814.216 683.180 Quimico / Petroquimico
Rod Presidente Getulio Vargas, 175 Antonio Teodoro de Oliveira - Sécio Diretor Sudeste  petroquimicas, Conteiners,
Monte Cristo - Barra Mansa - RJ Andre Luis Faganha - Diretor Executivo Centro-oeste  Armazenagem geral,
CEP: 27343-191 Luiz Carlos S.Monteiro - Gerente Comercial Distribuicéo,
Fone: (24) 33256032 Fax: (11) 3478-0802 Operador logistico
comunicacao@grupotoniato.com.br
WWwW.grupotoniato.com.br
TRANSPORTES TRANSLOVATO LTDA Neri Carlos Lovato - Diretor Presidente 22 Sul Transp.rodov.carga fracionada,, ni. 8,000,000 500.000 Eletroeletronico
Rua Honorato Bazei, 225 - DistrIndustrial Claudemir Groff - Diretor Comercial Sudeste rastreamento de cargas Metaldrgico/Sidertrgico
Caxias do Sul - RS - CEP:95112-140 André Momoli - Diretor Administrativo Calgadista
Fone/Fax: (54) 3026-2777 Carlos Frota Albuquerque - Diretor Operacional Papel e Celulose
caxiasdosul@translovato.com.br Téxil
www.translovato.com.br
TRANSREFER TRANSPORTE LOGISTICA LTDA * Raimundo Luiz Fernandes - Diretor 5 Sudeste Transp.rodov.de cargas , 20 ni. ni. Quimico / Petroquimico
Av.Cesar Augusto Faria Simdes, 551 - Maria da Gracas Silva - Diretora Centro-oeste  produitos perigosos
Jd Riacho das Pedras Agenciamento de Cargas e
Contagem - MG - CEP; 32242-190 Armaz.Geral
Fone: (31) 2191-6400 - Fax: (31) 2191-6413
sac@transrefer.com.br
ww.transrefer.com.or
TSV TRANSPORTES RAPIDOS LTDA Mauricio Piagentini Candal - Diretor Presidente 14 Sul Transp.rodov.de cargas 50 5.000.000 70.000 Farmacéutico
AvSerra Dourada, 400 - Qd. 197 - Lote 22~ Carlos Candal Neto - Diretor Sudeste fracionadas com alto valor Eletroeletronico
19 Andar - Goiania - GO - CEP: 74583-360 Centro-oeste  agregado. Armazenagem geral, Cosmeéticos, Perfumaria e
Fone: (11) 4012-5335 Coleta terceirizada, Distribuicdo, Higiene Pessoal
flaviapacheco.spo@tsviransportes.com.br Escofta e Oper.Logistico
WWW.tsviransportes.com.br
TW TRANSPORTES E LOGISTICA LTDA Alexandre Schmitz - Presidente 60 Sul Transp.rodov.de cargas 230 24.953.794 860.000 Eletroeletronico
v Antonio José Barlette, 355 Ricardo Schmitz - Diretor Comercial Sudeste fracionadas e quimicas, Metalrgico/Sidertrgico
Carazinho - RS - CEP: 99500-000 Alexandre Krumme! - Diretor Operacional Armazenagem Geral, Distrib.,
Fone/Fax: (54) 3330-3900 Ana Paula Schmitz - Diretora Administrativa Embalagem, Operador
marketing@twiransportes.com.br Marinilce Schmitz - Diretora Financeira Logistico e Transit Point
Www.twiransportes.com.br
VELOCE LOGISTICA SA. Paulo Guedes - Diretor Presidente 6 Sul Transp.rodov.cargas, 459 67.000.000 660.000 Automotivo
Av. Luigi Papaz, 239 - 1° Andar Yosuke Kawakami - Diretor Vice-Presidente Sudeste Linehaul Internac., Milk Run,
Diadema - SP - CEP: 09931-610 Ruy Galvo - Diretor de Operacdes Container, Armazenagem geral,
Fone: (11) 3905-7000 Marcelo Gongalves - Diretor de Tl. e Projetos Coleta terceirizada, Distribuicao,
veloce@velocelog.com.br Takashi Watanabe - Diretor Financeiro Embalagem, OperLogistico,
wwwvelocelog.com.br Transit Point e Operacdes Cross
Docking e Alfandegado
VIP TRANSPORTES LTDA Luiz Fernando Perez Garcia - Diretor 11 Sul Transp.rodov.cargas moveis e 120 12.788.000 ni Mveis
Rua Ibitirama, 118 Sudeste decoracdes. Distribuicio
Séo Paulo - SP - CEP: 03134-000
Fone/Fax: (11) 2245-1180
sac2@vipexpress.com.br
Www.viptransportes.com.br
VITORIA PROVEDORA LOGISTICA LTDA Jodo Jorge Couto da Silva - Diretor Presidente 28 Norte Transp.rod.calcados, méaquinas 133 2.600.000 41.383 Calcadista
Av. Plinio Kroaff, 1290 Airton Luis Martins Lopes - Diretor de Frota Sul € equiptos., material textil e
Porto Alegre - RS - CEP; 91150-170 Marcus Vinicius Couto da Silva - DirAdm.Financ. Sudeste outros, Operador logistico, Dis-
Fone: (51) 3349-6900 Fabricio Faveri - Diretor Comercial Nordeste  tribuicdo e Rodoaéreo, Coleta
marcus@vitlog.com.br Lucas Alexandre Garcia Felix - Diretor Operacional Centro-Oeste  Terceirizada, Rodofluvial
wwwvitlog.com.br Mério Sérgio Souza - Diretor Geral
ZERO GRAU LOGISTICA LTDA Carlos Roberto da Silva - Diretor de Operagdes 8 Norte Transp.de cargas em geral 124 1.116.000 126.000 Farmacautico
Rua 03, Qd.06 - Lt.01 Jarbas Martins de Paula - Diretor Financeiro Sudeste fracionada e Lotacao, Armazen- Papel e Celulose
Pq. Indl. Vice Pres.José de Alencar Centro-oeste  agem geral, Coleta terceirizada

Aparecida de Goidnia - GO
CEP: 74988-815

Fone/Fax: (62) 3611-4600
zerograu@zerograunet.com.br
Www.zerograunet.com.br

e Distribuicéo

Frola&Cia
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Os DESAFIOS DE ATENDER
NOVAS DEMANDAS

lﬂ“ Empresarios do transporte

de passageiros por onibus,
dos segmentos urbano e
de fretamento, discutem
em encontro e seminario
as saidas e solucgées
para a melhoria do nivel
de servigo e da tarifas,
diante de uma conjuntura
econodmica adversa



EDITORIAL

ualidade, ainda
ue tardia

mbora o transporte rodovidrio de passageiros abrace trés sélidos segmentos —

fretamento, rodovidrio e urbano, e todos possuam sua merecida importancia

para a sociedade em geral, é fato que o transporte urbano de passageiros
acabou ganhando um destaque maior nos ultimos tempos. O motivo principal foi a
ampla exposic¢do na midia nacional das primeiras manifestacées da populagdo de
grandes capitais brasileiras, em julho de 2013, pedindo um transporte publico mais
decente e mais barato — algumas delas caracterizadas por atos de vandalismo contra
os 6nibus, queimados em vias publicas.

Por que a sociedade brasileira se rebela dessa forma hostil contra o sistema de
transportes de suas cidades, do qual depende tanto? E, de certa forma, compreensivel.
Otdvio Cunha, presidente da NTU, comenta claramente a situacao do setor no
Anudrio da NTU 2013/2014, lamentando o fato de que, mesmo se tratando de um
servico essencial para a populagao, o transporte publico ficou em segundo plano por
praticamente duas décadas, em termos de investimentos.

Enquanto isso, as politicas de incentivo ao transporte individual permaneceram
ativas. Depois de 20 anos a mingua, € preciso encarar a precdria condi¢do dos
transportes publicos, que cada vez mais contribui para a redu¢ao das demandas
de passageiros. Segundo o presidente da entidade, a consolidagéo da tendéncia de
queda histdrica de demanda alcangou a marca de 30% nos ultimos 30 anos.

Desde 1995, a NTU realiza o levantamento anual sobre o desempenho operacional
do transporte publico urbano em nove capitais, entre as mais importantes do Brasil,
segundo o anudrio da entidade. Na publicagdo, Otdvio Cunha relata ainda que a
pesquisa de 2013/2014 desvenda dados de um cendrio preocupante: Além da queda
de passageiros no periodo, houve um aumento de 3,5% do valor do éleo diesel, que é
um dos principais insumos e consequentemente representa uma parcela considerdvel
dos custos operacionais. Ai estd um grande desafio para os futuros governantes
estaduais, e para o proximo presidente do pais: recuperar os investimentos necessdrios
para o setor, tentando resgatar a funcionalidade e a qualidade - ainda que tardias —
dos transportes publicos das cidades brasileiras.

Sonia Crespo
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PONTO A PONTO

Van do Ano 2015

O New Daily, a terceira gera¢do do veiculo
leve comercial da Iveco, conquistou o
cobicado titulo de “Van Internacional do
ano de 2015”. O prémio é resultado da
votacao de 23 jornalistas de destaque,
vinculados as principais publicacGes euro-
peias de veiculos comerciais. A distingdo
foi entregue por ocasido da 652 edi¢do do
Hanover International Motor Show. “Esta-
mos extasiados com o fato de nosso New
Daily ter sido agraciado com o prémio

de Van do ano”, afirmou o presidente da
Iveco, Pierre Lahutte. Segundo o executi-
vo, 0 New Daily é um grande avan¢o na
melhoria do TCO (Custo Total de Proprie-
dade), do conforto, da dirigibilidade, da
produtividade e da sustentabilidade.

Frota

renovada

em Goiania

A cidade de Goiania (GO)
adquiriu 40 6nibus articu-
lados fabricados pela Volvo
Bus Latin America. Eles

irdo circular no BRT do Eixo
Anhanguera e comegam

a ser entregues a partir de
setembro. Os veiculos, com
21 metros de comprimento
e capacidade para 180 pas-
sageiros, serdo equipados
com sistemas de gestdo de
frota e de trafego, caixa de
cambio automatica, freio a
disco e EBS. Para dar supor-
te a operacdo dos 6nibus
articulados, a concessio-
naria Suécia vai assumir a
manutencéo dos veiculos,
dentro da garagem da
operadora Metrobus, com
equipe propria dedicada.
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Novo Volvo no IAA

O Volvo 7900 Elétrico Hibrido foi mostrado na feira Interna-
cional de veiculos comerciais IAA, realizada recentemente
em Hannover, na Alemanha. A tecnologia plug-in do 7900
Elétrico Hibrido reduz o consumo de combustivel e de
emissao de gas carbdnico em até 75%, em comparagdo
com o dnibus diesel convencional, e o consumo total de
energia € reduzido em 60%. Outra vantagem do 7900
Elétrico Hibrido é oferecer flexibilidade de operagéo,
operando como Onibus elétrico em areas selecionadas,

e como hibrido em qualquer percurso. A carga da bateria
nas estacgdes finais leva apenas seis minutos.
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Venda recorde

Até o fim do ano, a MAN Latin America deve entregar ao
transporte publico de Salvador (BA)grande parte dos 750
chassis de 6nibus Volksbus adquiridos recentemente. “Trata-
-se do maior negécio fechado este ano pela montadora”,
disse o presidente da MAN Latin America, Roberto Cortes. O
negocio da folego a linha de montagem da empresa, que
para ajustar estoques e driblar o mau momento do setor

de veiculos tem suspendido contratos de trabalhadores e
concedido férias coletivas. A MAN respondera por 90% da
renovacgdo da frota em Salvador.
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Volare
multifuncéo

A Volare entregou a Prefeitura
Municipal de Santos (SP) o Volare
V8L Unidade de Castracao Animal.
O veiculo serd utilizado como sala
de cirurgia veterinaria pela Coorde-
nadoria de Protecdo a Vida Animal
(Codevida), 6rgao da Secretaria
Municipal do Meio Ambiente (Se-
mam). “O segmento de aplica¢cdes
especiais tem grande potencial

de crescimento. J& fabricamos uni-
dades méveis para a saude, base
comunitéria, cinema movel, escolta
de apenados e até delegacia, entre
outras”, destaca Mateus Ritzel,
diretor comercial da Volare.

TransmissOesa utomaticas
no RJ e em SP

Os 6nibus articulados que circulam no BRT Trans-
carioca, no Rio de Janeiro, contardo com trans-
missdes automaticas DIWA.5, da Voith. A empresa
forneceu 60 unidades que ser&o incorporados
aos biarticulados do sistema. Outra cidade que
dispGe das transmissGes DIWA.5 é S&o Paulo.
Recentemente, a Voith comemorou a marca de
500 6nibus superarticulados da Mercedes-Benz
equipados com a transmissdo automatica DIWA 5
em circulacdo na capital paulista.

Caio Induscar
no campo

Para fazer o transporte de trabalhadores
rurais até as fazendas de eucaliptos e ca-
naviais na regido de Itapetininga, a Trans-
portadora Turistica Benfica adquiriu nove
carrocerias Foz Super da encarrogadora
Caio Induscar. Os veiculos foram adaptados
conforme a NR 31, que exige as condi¢fes
basicas para os trabalhadores rurais, como
agua potavel, sanitario, entre outros, pois
permanece no local de trabalho.
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Aposta no rodovidrio

Mesmo enfrentando
o atual mercado
estdtico para onibus
em geral, a Mercedes-
Benz decide sair na
frente langando duas
novas versoes de
chassis rodovidrios,
nas configuracoes
6X2e8X2

Texto: Sénia Crespo

Chassi O 500 RSDD 2741,
com configuracdo 8X2 de

motor de 408 cv
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fabrica: PBT de 27 toneladas

mercado desfavoravel para a venda

de chassis de Onibus esta prestes

a se recuperar — principalmente o

segmento rodovidrio, que ha quase
quatro anos vive o impasse do processo
de licitagdes de linhas interestaduais. Esta
é a aposta da Mercedes-Benz, que acaba
de relancar no mercado duas das versdes
de chassis que ja fabricava antes do Euro
5. Ambos estdo de volta incorporando me-
Ihorias, como a motorizacao adequada as
imposicoes da lei de emissdes: os modelos
O 500RSD 2441 6X2 e 0 O 500 2741 8x2.
Equipados com motor de 408 cavalos e
voltados para o segmento de transporte
de longas distancias, eles chegam para
complementar a linha O 500, que ja
contava com os modelos O-500 M 1826,
0-500 R 1830, O-500 RS 1836 e O-500
RSD 2436. Com estes lancamentos, a
linha rodoviaria O 500 da Mercedes-Benz
passa a oferecer seis versoes.

A decisao de ampliar o portfélio de

chassis rodoviarios ndo tem apenas como
lastro o fato de a montadora ser de-

tentora de 50% de participacdo no

segmento rodovidrio.
Walter Barbosa, diretor
de Vendas e Marketing de Onibus da
Mercedes-Benz, conta que a mudanca de
rumo das licitagdes — que depois de quatro
anos de discussdes se transformaram em
autorizagdes, reabre as portas comer-
ciais para atender um grande volume de
empresarios do setor, que estavam apenas

aguardando uma definicdo governamen-
tal para renovarem suas frotas. “Ja temos
algumas consultas de compra bastante
interessantes’, comenta o executivo, sem
dar mais detalhes.
O mercado geral de 6nibus acima de
8 toneladas levou um tombo de 17,6% ao
longo do primeiro semestre. E este percen-
tual nao foi pior gracas as compras dos seg-
mentos urbano e escolar, cujas demandas
responderam por praticamente 70% dos
negocios e “catapultaram” os resultados,
avalia Barbosa!"Diversos fatores contribuem
para o bom desempenho comercial da
marca em 2014. Entre eles, o sucesso nas
vendas de Onibus para sistemas BRT no
Brasil, especialmente dos superarticulados
0 500, que jd acumulam mais de 500 unida-
des comercializadas desde seu lancamento
em 2012.Também se destacaram as de-
mandas da versdo OF com suspensao a ar
e, claro, a maior participacdo no segmento
de 6nibus escolar’, detalha.
Ja o segmento de 6nibus rodoviarios
(incluindo as versdes rodovidrias e
de fretamento) foi o que menos
vendeu entre janeiro e julho
deste ano, amargando uma
retracao de 30,6%. As vendas
de chassis exclusivamente
rodoviarios foram ainda piores:
a queda chegou a 52,8%, de 3,9
mil para 2,7 mil unidades. Mas para
Walter Barbosa isto é apenas uma
contingéncia e a meta da montadora
serd a de preservar a lideranca no segmen-
to de 6nibus acima de 8 toneladas. Entre

janeiro e julho, enquanto o segmento se

retraia, a Mercedes totalizou 6,6 mil chassis
emplacados no periodo, expandindo seu
share de 39,7% para 45,7%.
Especificamente no segmento de
onibus rodovidrios, onde a montadora
mantém participacao de 50%, o diretor
de marketing adianta que havera uma
concentragdo de esfor¢os — incluindo aqui
o trabalho massivo nas vendas realizadas
pelas 200 concessiondrias da marca pelo
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pais - para, no minimo,
preservar o atual share.

“A parceria com as
revendas da marca tem
sido muito forte e por essa
razéo precisamos abastecé-
-los com novos produtos’,
justifica o dirigente.

Renovacao

Barbosa calcula que a atual frota
nacional de 6nibus urbanos, rodoviarios
e de fretamento some 570,6 mil veiculos,
com idade média de 15 anos. Pouco menos
de 20% desse volume — 105,7 mil veiculos
- sdo rodoviarios e metade deles possui
chassi Mercedes-Benz. Do total das versdes
rodoviarias, 14 mil atendem as linhas
interestaduais que estao sendo submetidas
ao novo regime de autorizagdo da ANTT.
“Desse total, hoje temos uma frota de perto
de 9 mil 6nibus, que tém idade média de
9,2 anos e que precisam ser renovados
no prazo de até cinco anos’, comenta,
salientando que a iniciativa estd sendo
comemorada por todas as montadoras que
atendem o setor.

Nova gama

Os dois novos modelos de chassis apre-
sentados pela Mercedes-Benz, 500 RSD 6X2
e 500 RSDD 8X2 - com quarto eixo direcio-
nal de fébrica, de 24 e 27 toneladas de PBT
respectivamente, trazem uma atualizacdo
no powertrain, agora com motor de 408
cavalos e 1.900 Nm de torque — 20% a mais
que a versao anterior. Para Curt Axtelm, a
definicdo da regulamentacdo operacional
das linhas interestaduais estimula a intro-
ducdo dos novos produtos nesse mercado.
“A versdo 2426 ganhou upgrade para os
modelos 2441 (6X2) e 2741, com quatro
eixos’, explica, salientando que a base dos
motores é a mesma. As duas versdes tam-
bém ganharam cambio automatizado com
oito velocidades, de série.

Axtelm salienta que o novo projeto do
powertrain simplifica todo o processo de
manutencao e garante vantagens econo-
micas. “Sao configuracdes que garantem
consumo menor, aumento da vida util da
embreagem e maior disponibilidade do
carro, além do conforto na conducéo e a se-
guranca ampliada’, relata. A Mercedes-benz
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ja tem condicdes de produzir as duas novas

versdes para o mercado e estd aguardando
apenas os primeiros pedidos. O modelo 6x2
tem preco inicial sugerido de R$ 408 mil e o
8x2,de RS 473 mil.

Walter Barbosa estima que, ja em 2015,
o volume de vendas dos novos chassis pos-
sa chegar a 100 unidades para as versdes
6X2 e a 40 veiculos para os modelos 8X2.
“O mercado de rodovidrios consome uma
média de 2,5 mil a 3 mil unidades por ano,
sendo 50% das versoes 4x2, 40% de 6x2 e
10% dos modelos 8x2", especifica.

Eixo adicional

A introducdo de diversos equipamen-
tos e sistemas nos novos chassis amplia
o leque de possibilidades para que os
clientes configurem os seus 6nibus de
acordo com suas demandas, tipo de
operacao e condi¢cdes de topografia onde
irdo atuar, observa Walter Barbosa. “Dessa
forma, poderao desfrutar de muito mais
beneficios em termos de seguranca, com
vantagens também no que se refere a de-
sempenho, menor consumo de combus-
tivel e elevado conforto para o motorista
e 0s passageiros’, complementa.

O chassi O 500 RSDD 2741 8x2, dimen-
sionado para um peso bruto total - PBT de
27 toneladas, ganha motor OM 457 LA de
6 cilindros em linha e 12 litros de cilindrada
que oferece poténcia de 408 cv a 2.000 rpm
e torque de 1.900 Nm a 1.100 rpm. A confi-
guracao 8x2 original de fabrica assegura ao
chassi a robustez e a durabilidade neces-
sarias para quem atua nas mais severas
condigdes de operacéo.

O 500 RSD 2441

6X2: para aplicacoes
rodoviarias de médias
e longas distancias

A capacidade técnica de carga do RSDD
8x2 é de 10 mil kg nos eixos dianteiros e de
17 mil kg nos eixos traseiros. Ele sai de
fabrica na versao buggy (com
entreeixos de 3.000 mm),
possibilitando varias
dimensdes de entreei-
X0S para carrogarias
de até 14 metros de
comprimento total,
permitindo tam-
bém a instalacdo
de carrocarias Double
Decker e Low Driver. O chas-
si traz cdmbio automatizado
MB GO 240 e retarder integrado Voith R
115, de série, ampliando o nivel de seguran-
¢a de frenagem do veiculo e a vida util dos
componentes do sistema de freio.

Up grade

O novo chassi O 500 RSD 2441 6X2
foi desenvolvido para aplicagdes rodovia-
rias de médias e longas distancias e para
operagdes de turismo de luxo e passa a ser
mais uma opc¢do de escolha para os clientes
do modelo, que continuam contando com
a alternativa de chassi de 354 cavalos, 0 O
500 RSD 2436 6x2.

O lancamento também sai de fabrica
na versao buggy (com entreeixos de 3.000
mm), possibilitando varias dimensdes de
entreeixos para carrogarias de até 14 metros
de comprimento total, além de permitir a ins-
talacdo de carrocerias Double Decker e Low
Drive. O chassi vem equipado, de série, com a
caixa de mudancas totalmente automatizada
Mercedes PowerShift GO 240 de 8 marchas,
que ja sai de fabrica com retarder integrado
Voith R 115 E, ampliando o nivel de seguran-
¢a de frenagem do veiculo e a vida util dos
componentes do sistema de freio.

Entre os principais itens de série
do RSD 2441 destacam-se a coluna de
direcdo reguldvel, piloto automatico Tem-
pomat, freio com secador de ar e valvula
Concept, sistema de elevacao e rebaixa-
mento da carrocaria (KNR) para suspensao
dianteira e traseira, polia do motor para
acionamento do ar condicionado, painel
de instrumentos com diagnose “on board’,
podeste com regulagem de altura para
facilitar o encarrocamento e radiadores de
4gua e intercooler escamoteaveis. wu
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Reclamos antigos

Em semindrio
organizado pela NTU,
empresas formalizam
propostas aos
candidatos a
presidéncia para
solucionar os
problemas do
transporte urbano
nas grandes

cidades do pais

Texto: Valeria Bursztein

ncontrar a solucdo para o n6 do

transporte publico coletivo nas

grandes cidades brasileiras, definin-

do a melhor equacéo entre nivel de
servicos e valor das tarifas, foi o propdsito
de recente seminario realizado em Brasilia
pela NTU (Associacao Nacional das Em-
presas de Transportes Urbanos, nos dias
27 e 28 de agosto.

Com o tema“Transporte Publico Urba-

no: como atender as demandas sociais?’, o
encontro promoveu o debate entre os di-
versos segmentos que intervém no setor:
iniciativa privada, sindicatos, representan-
tes do poder publico e da sociedade. O di-
retor administrativo e institucional da NTU,
Marcos Bicalho dos Santos, explicou que o
tema proposto faz referéncia as demandas
sociais explicitadas nas manifestacoes do
ano passado.“A NTU procurou neste even-
to colocar esta questao na pauta porque

sentimos que o assunto de alguma forma
esfriou, assim como a atencdo das autori-
dades para a questao. Temos o sentimento
gue o tema néo foi tratado em termos de
solugdes praticas até o momento”.

Bicalho admite a dificuldade de
encontrar consenso em questoes tao
complexas, mas diz estar satisfeito com
o resultado. “Como sabemos, as coisas
nao sao muito faceis. Identificamos trés
reclamos da sociedade: tarifa acessivel,
qualidade do nivel de servico —e ai ja
temos o primeiro problema, porque
tarifa acessivel e qualidade sdo duas
coisas antagonicas ja que o transporte
de qualidade custa caro - e a questdo da
transparéncia do setor para a sociedade”.

Como disse o representante da NTU,

a questdo nado é nada facil. Dados da NTU
indicam que o Brasil tem uma frota de 107
mil dnibus urbanos e metropolitanos, ope-

Seminéqul reuniu i
representantes da iniciativa
/ privada, ginlﬁ_cgtos,
representantes do pc;iier
publico e da sociedade




rados por cerca de duas mil empre-
sas, que transportam todos os dias
cerca de 60 milhdes de passageiros.
Esse contingente, entretanto, nao
atende as expectativas dos usua-
rios, seja por inconsisténcia no nivel
de servico, na sua regularidade ou
pelo valor cobrado pela passagem.
Além disso, o incansavel crescimen-
to da frota de veiculos particulares
conflita com o transporte publico,
uma vez que o espaco fisico é dis-
putado centimetro a centimetro.
No evento organizado pela
NTU analisou-se o beneficio da
adogéo de intervencdes rapidas e
de custo reduzido, como é o caso
das faixas exclusivas de énibus,
requalificacdo de pontos de parada
e informacdes ao usuério na cidade
de Sao Paulo. Para muitos podem
parecer paliativos, mas ndo para
a NTU. “Estas sao solu¢des muito
concretas. O governo federal estd
preocupado com as questdes estruturais,
mas temos que compreender que a rede
de transportes é formada por servicos es-
truturais e alimentadores, que tém niveis
de servicos completamente diferentes’,
diz Bicalho, avisando: “De nada adian-
ta ter um servico estrutural bom se o
alimentador é péssimo. Por isso defende-
mos que a questao das faixas exclusivas é
fundamental para se nivelar a qualidade
de uma rede de transporte. Sao Paulo é
um exemplo de a¢des de baixo investi-
mento e de grande melhoria”.

Reavivar a CIDE

O seminario nacional da NTU serviu
também para os participantes formaliza-
rem aos candidatos a presidéncia do pais,
uma carta com as propostas da associa-
¢ao para o transporte coletivo urbano.
“Do documento consta um retrospecto
dos ultimos 20 anos do setor mostran-
do porque chegamos nesta situacdo
e a partir dai apresentamos uma série
de propostas de como essas questoes
podem ser tratadas”. (veja quadro)

Entre as sugestdes, aparecem a reducao
da carga tributdria, subvencao das tarifas,
e outras modificagdes ja conhecidas dos
operadores e das administragdes publi-
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Priorizar o transporte

coletivo sobre o transporte

individual: uma das

bandeiras da NTU
-

cas.“Propomos a criacdo de um fundo de
custeio para os beneficios tarifarios, que
hoje impactam 19% na tarifa, na média
nacional’, detalha Bicalho, indicando que
esta seria uma possibilidade de ter verba
nos orcamentos publicos, para cobrir a
gratuidade de idosos e o passe escolar.

Bandeiras da NTU

A Associacdo Nacional das Empresas
de Transportes Urbanos (NTU) elabo-
rou uma carta aberta aos candidatos
a presidéncia da Republica, com sete
propostas para melhorar o transpor-
te coletivo no Brasil. S&o elas:

* Priorizar o transporte coletivo
sobre o transporte individual no
sistema viario.

 Avancar na construcdo de redes
de transporte modernas, integradas,
multimodais, racionais e de alto
desempenho.

« Garantir a continuidade dos inves-
timentos federais, estaduais e mu-
nicipais na infraestrutura destinada
aos transportes publicos coletivos.
 Prosseguir na desoneracao dos

O valor do combustivel tam-
bém entrou nas reivindicacbes
das empresas do setor, na forma
de outro fundo com recursos de
tributos. “Para solucionar a questao
da tarifa de 6nibus vamos ter que
pensar seriamente na subvencao
publica e a forma mais justa é que
o transporte individual seja um
dos financiadores do transporte
coletivo’, afirma Bicalho.

Uma das sugestdes da NTU é
reavivar a CIDE (Contribuicdo de
Interveng¢do no Dominio Econémi-
co), orientando a sua destinacdo aos
municipios, que investiriam tais re-
cursos na subvencao da operacdo e
na infraestrutura de transporte pu-
blico coletivo.“Temos uma proposta
legislativa tramitando no congresso
nacional sobre a mudanca na CIDE e
acreditamos que como essa politica
do transporte individual financiar o
transporte coletivo é mundial. En-
tendemos que isto s6 é possivel mediante
a subvencéo publica, tal qual acontece
no sistema metroferroviario. Entende-
mos que o transporte por onibus, que é
responsavel por 87% do atendimento da
demanda, ainda ndo teve solucionada

= "

esta questao’, finaliza. u

tributos federais, estaduais e muni-
cipais incidentes sobre 0s servigos e
sobre o0s insumos do setor.

« Utilizar os orcamentos publicos para
custear os beneficios tarifarios que tan-
to sobrecarregam 0s usuarios comuns.
* Instituir um fundo com recursos
dos combustiveis para subvencionar
o transporte publico coletivo viabili-
zando um transporte de qualidade
com tarifa acessivel a toda a popula-
¢do, ou seja, distinguir a tarifa publi-
ca cobrada dos usuérios da tarifa de
remuneracao do operador.
 Implantar uma politica de precos
reduzidos para o dleo diesel consu-
mido no transporte publico urbano e
de carater urbano por énibus.
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259 Encontro da Fresp: empresarios reconhecem

0 momento dificil do setor, por culpa da redugao
da atividade econémica no pais .

e ———————

Hora de modernizar

E”ca”tra a”ua/ do setor de fretamento compareceu a tecnologia hoje pode fornecer. Durante o
em peso ao tradicional encontro encontro percebemos que um paradigma
Setorde fretamento, organizado pela Fresp (Federagdao esta sendo quebrado, Para as empresas de
o das Empresas de Transportes de fretamento esta é uma abordagem nova,
argaﬂlzadopela Passageiros por Fretamento do Estado de ja que a maioria delas nao utiliza essas tec-
4 Sao Paulo), que este ano aconteceu na nologias na mesma proporc¢ao de outros
FRESPem Sao Pau,o’ cidade de Atibaia (SP), no periodo de 24 a segmentos, como o transporte rodoviario
debate a queda no 26 de setembro. e urbano’, comenta a diretora executiva da
A proposta do encontro foi discutir a Fresp, Regina Rocha.
VO/lIme de COﬂtfﬂfOS conjuntura atual do segmento. Aliado aos O evento contou com o patrocinio
beneficios da aplicacdo da tecnologia na de varias empresas que oferecem esses
noanoéem curso’ gestdo da operacao do fretamento. Mais recursos, depois de identificarem no
ao mesmo tempo de 130 empresas estiveram presentes ao segmento uma potencialidade interes-
. evento e puderam conhecer as ferramen- sante de negdcios. “Foi um encontro
em qlle dlSCllte a tas disponiveis no mercado para ajudar muito proveitoso, com as empresas
o ~ nessa tarefa e perceber, em muitos casos, descobrindo novas ferramentas e cases
Incorporagao da que a tecnologia é mais investimento que fazem uso da tecnologia. Tivemos
tec”o/ogia”agesta"o do que custo. “Este ano, o encontro teve a oportunidade também de formalizar
L . uma temdtica bastante atual: o uso de a industria um pedido por ferramentas
dOS”egOCIOS instrumentos modernos na gestao do especificas para o fretamento, que tem

Texto: Valeria Bursztein
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negdcio, como gerenciamento de frota,
telemetria e todo tipo de informacéo que

caracteristicas diferentes do transporte
publico”, conta Regina.
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EVENTOS I

Mobilidade urbana

Além do uso da tecnologia na
gestao dos negdcios, o encon-
tro da Fresp prop6s uma outra
discussao. Desta vez, relativa a
participacdo que o fretamento
eventual ou continuo tem na me-
Ihoria da mobilidade urbana e no
incentivo ao desenvolvimento do
turismo em cidades da complexi-
dade de Séo Paulo, por exemplo.

Uma das palestrantes, a pro-
fessora da Escola de Comunicacao
e Artes (ECA) da Universidade de
Sao Paulo (USP), Dra. Karina Toledo
Solha, afirmou que o incentivo ao
uso do transporte por fretamento
é uma opcao que agrada o turista,
facilitando a mobilidade e garantin-
do mais conforto em seu trajeto. Os
servicos diversificados e precos atra-
tivos devem tornar esse meio ainda
mais competitivo.“Hoje 48% dos visitantes
que a capital paulista recebe séo turistas que
vao atras de pontos famosos como a Avenida
Paulista, Centro Historico, 25 de Marco, par-
ques e museus. Por isso, € importante pensar
em uma estrutura de mobilidade para o bem
estar desse publico, em conjunto com os
proprios paulistanos’, ressaltou a palestrante.

Dificuldades do ano

Embora tenha sido organizado pela
Fresp, uma federacao do estado de Sao
Paulo, o evento reuniu empresarios,
liderancas do setor, representantes de
6rgaos publicos e politicos de todo Brasil.
Segundo Regina, houve consenso entre
0s empresarios, sobre as dificuldades
que o ano de 2014 apresenta. “Estamos
passando por um momento dificil em
funcdo da economia do pais. Mais da
metade da opera¢do no nosso segmento
vem do transporte de trabalhadores,
entdo, toda vez que ocorre uma retragdo
na industria, o fretamento continuo sente
rapidamente os efeitos’, comenta a dire-
tora. Segundo Regina, muitas empresas
clientes reduziram a producgao, cortaram
turnos, diminuiram o nimero de veiculos
contratadas, férias coletivas, entre outras
medidas para compensar a desaceleracao
da atividade econémica.
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Nao sem motivo, a queixa principal

durante o encontro foi a retracdo no
numero de contratos. “Ndo temos um
numero especifico, mas sabemos que a
regiao metropolitana e a cidade de Séo
Paulo vém sentindo muito este momento’,
analisa a principal executiva da Fresp, ao
sugerir que o caos da mobilidade urbana
na capital paulista esteja afugentando as
industrias para outras localidades com

Regina Rocha, ao lado de Claudinei
Brogliato, presidente da FRESP: em
defesa das tecnologias na gestao
da operacéo de fretamento

acessos mais facilitados. Nem mesmo o tu-
rismo eventual e a promessa de negdcios
gerados pela Copa do Mundo resultaram
em um cendrio mais ameno em 2014.“0O
fretamento eventual, motivado pelo turis-
mo e pelos eventos, também foi afetado
no ano, pois foi um periodo ingrato, com

a Copa, férias, agora eleicdes. Até mesmo
o turismo religioso ndo vem registrando
uma demanda importante’, finaliza. u

Tecnologia na pratica

A BgmRodotec foi uma da empresas
gue aproveitou a presenca das mais
de 130 companhias presentes ao en-
contro da FRESP para langar novidades:
0 modulo, o Escala+, integrante do
software Globus, um sistema modular
gue integra todos os setores das
empresas de transporte. O Escala+

foi desenvolvido especificamente
para as rotinas operacionais e auxilia
a dimensionar e alocar a equipe a
operacao da empresa. De acordo com
o diretor da empresa, Valmir Colodréo,
a ferramenta ajuda a otimizacao dos
recursos, permitindo a simulagéo de
ambientes que pode gerar o melhor

resultado para a empresa. “Uma das
preocupacdes das empresas € utilizar
da melhor forma possivel os seus re-
cursos. No transporte de passageiros,
guer seja urbano, metropolitano ou
de fretamento, esse objetivo € muito
dificil de ser atingido™.

Colodréo explica que a ferramenta
esta orientada ao planejamento.
“Os ambientes que sdo simulados
permitem que haja uma previsibi-
lidade do total de uso de veiculos,
bem como o custo de méo de obra
entre horas normais e extras. Essas
simulagdes mostram a melhor
opcao operacional”.

OUTUBRO 2014
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Ha 60 anos, colocando
mais verde_e gn_larelo
na nossa historia.

Ha muito tempo, a MANN-FILTER chegava ao Brasil trazendo na bagagem conhecimento e inovagdo em
tecnologia de sistemas de filtragem. E essa identificagdo pelo novo e pelo fazer diferente continua até hoje.

Os filtros de combustivel MANN-FILTER possuem uma camada sintética de fibras que tem a propriedade

de separar a agua existente no diesel protegendo os bicos injetores contra a corrosdo e outros danos.

MANN-FILTER. Original como vocé.

www.mann-filter.com.br



Retracao com flexibilidade

Diante da queda nos volumes transportados, uma legislacao adversa
e uma infraestrutura precaria, transportadoras fazem manobras para
atender as demandas a contento, sem prejudicar a relacao com os clientes

derrapada nas vendas de
automoveis e veiculos co-
merciais, ocorrida no ano em

curso, também produziu reflexos na
logistica que da suporte a industria au-
tomotiva. As exigéncias por maior agi-
lidade, exceléncia e pontualidade per-
maneceram as mesmas; mas os lucros
e demandas de servicos de transportes
diminuiram. Apesar do baque, algumas
transportadoras que atendem ao setor,
consideram a fase como oportunidade.
Seja para avaliar melhor omercado e as
inovacgoes a oferecer. Ou buscar alter-
nativas para a infraestrutura precaria e,
ainda, repensar os modelos de trabalho.
Tais acOes tem o objetivo de aumentar
a qualidade do servico e se preparar
para um mercado mais aquecido, pre-
visto para o segundo semestre de 2015.

MERCADO DE

AUTOPECAS

Faturamento em bilhdes

~ 2014:Valoraindando divulgado
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Dados divulgados pelas entidades
que representam o setor, mostram o
tamanho do estrago. De acordo com
a Anfavea, que retine os fabricantes
de veiculos, de janeiro a agosto desse
ano, a producdo de autoveiculos caiu
de 2,54 milhdes para 2,08 milhdes de
unidades no comparativo com mesmo
periodo do ano anterior, evidenciando
uma quebra de 18%. Idéntico cena-
rio marcou a industria de autopecas,
como demonstra um relatério divul-
gado pelo Sindipecas (Sindicato Nacio-
nal da Industria de Componentes para
Veiculos Automotores). O documento
atesta que a balanga comercial da ati-
vidade registrou saldo negativo de US$
5,73 bilhoes no acumulado de janeiro
a julho. As exportacdes cairam 17,9%,
e as importagdes 8,3%. O faturamento

86,3

91,2

do setor no primeiro semestre tam-
bém foi negativo, com baixa de 12,4%
no acumulado em reais. Houve redu-
¢ao em todos os segmentos de merca-
do: vendas para montadoras (16,2%);
para reposicao (5,3%); exportagao (3%);
e intrassetoriais-fornecimento entre
fabricantes de autopegas - (12,8%).
Fornecedor habitual do setor, o di-
retor comercial e operacional da Ira-
puru Transportes, Roberto Turra, de-
clarou que a instabilidade econémica
da industria automotiva atingiu de
forma significativa a empresa e que,
para lidar com esse cenario, foi ne-
cessario atuar em outros segmentos.
Segundo ele, na Irapuru, o transporte
de autopecas contabilizou uma queda
entre 20% e 25% em 2014, principal-
mente na linha pesada, e deve fechar

81,7 85,6



0 ano nesse mesmo patamar. Ro-
berto acredita que a retomada dos
negdcios no segmento so6 deve ocor-
rer a partir do segundo semes-

tre de 2015. Diante desse
cenario, a empresa tomou
medidas necessarias nos
sistemas de entrega, como

o fracionamento de cargas.
“Quando o volume de carga

estd aquecido, a deman-

da é atendida pelo mer-

cado por varios modais

e de diversas formas.

Quando ha queda no

volume, é preciso fra-

cionar as cargas e ga-

rantir que as entregas

sejam feitas no prazo”.

N INFRAESTRUTURA

Nao bastasse a retracdo nos ne-
gocios, as transportadoras dedicadas
ao segmento ainda sao obrigadas a
enfrentar os gargalos de infraestru-

tura, que custam caro e sdo decisivos
no setor automotivo. Por atuar com os
sistemas Just-In-Time, Kanban e Mi-
lk-run, os embarcadores exigem das

transportadoras um planejamento
logistico eficiente e de execucao
confiavel, que garanta niveis
baixos de estoque e mante-
nha a linha de producao em
funcionamento. Nao sem mo-
tivo, a questao foi definida como
“urgente” e “precaria” por todos

os entrevistados.
A infraestrutura preca-
ria do pais é um proble-
ma histérico, que atinge
todos os setores da lo-
gistica. O alto custo do
investimento no setor
tem como- principal
financiador o Banco
Nacional do Desen-
volvimento  Econé-
mico Social (BNDES).
Em maio deste ano, a
instituicao divulgou sua
previsao de recursos para o periodo
de 2014 até 2017 no valor de R$ 575
bilhoes. Para atender a logistica de
transporte serdo destinados R$ 171

prodv

TESTADO E APROVADO
POR QUEM MAIS TEM
EXPERIENCIA NO ASSUNTO:
0S CLIENTES.

Presente nos principais polos calgadistas, com distribuicdo
no Centro-Oeste, Norte do Brasil, Bolivia e Paraguai, a Vitlog
i foi eleita pela quinta vez como Top do Transporte do setor
calcadista. Um parabéns especial aos nossos colaboradores

por fazer parte desta conquista e um agradecimento aos
nossos clientes pela lembrancga da nossa marca.

LOGISTICA
PARA INTERLIGAR
NEGOCIOS
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LOGISTICA AUTOMOTIVA

.
Impasses e solucoes

Todas as questdes que afetam o transporte automotivo — da reducao nos volumes
transportados aos entraves da legislacao - influenciam e podem azedar a relagao entre
embarcadores e transportadores. A logistica do setor tem como principal caracteristica
o lead time limitado, com grande necessidade de acerto no processo. “Faltas, avarias e
falhas no processo de agendamento sao pontos que dificultam o relacionamento e geram
desgastes com os clientes”, comenta Metrioni de Borba, gerente de Logistica da Plimor.
Uma solugdo apontada por ele é incrementar acdes otimizem o trabalho de coletas e
janelas de entrega em horarios compativeis com as restricdes de transito. “Também é
aconselhdvel a implantacao de processos automatizados para agilizar a movimentacdo,
separacao de item e sintonia didria para identificacao da demanda’, completa.

Além disso, questdes que envolvem as formas de recebimento e horarios esta-
belecidos pelo cliente também geram um impasse que, segundo Turra, da Irapuru,
poderiam ser negociados. “O recebimento de materiais durante a madrugada, por
exemplo, é uma das saidas para desafogar os hordrios de pico do transporte”, observa.

bilhoes, divididos em rodovias, ferro-
vias, portos e aeroportos.

Porém, como foi divulgado em
agosto pela Confederagdo Nacional do
Transporte (CNT) através do Plano CNT
de Logistica, o volume de inversdes ne-
cessarias para deixar a infraestrutura
em boas condicbes deveria ser da or-
dem de R$ 1 trilhdo. Para o modal ro-
doviario, que é o mais utilizado, seriam
necessarios pelo menos R$ 290 bilhes,
destinados & ampliacao, recuperacao e
construcéo de rodovias. Por conta disso,
€ possivel visualizar que as mudancas
profundas demorardo a acontecer. Para
lidar com a questao, as transportadoras
trabalham cada vez mais para encon-
trar alternativas necessérias para “dri-
blar” esses problemas, sem prejudicar a
qualidade do servico, explica Turra.

N AUMENTO DA FROTA

Turra também menciona como
preocupante o aumento do nimero de
veiculos nas rodovias e centros urbanos
que, segundo ele, ndo estao preparados
para receber essa demanda. “A infraes-
trutura das rodovias continua a mesma,
mas o nimero de carros aumenta cada
vez mais”. A reducao da velocidade mé-
dia no transito e o maior tempo na rea-
lizacao das entregas, sobretudo urbanas,
resultam na queda de produtividade.
Em cidades com mais de 60 mil habi-
tantes, conforme divulgado pela Asso-
ciacado Nacional de Transportes Publicos
(ANTP), o0 aumento da frota de vefculos
entre 2003 e 2012 foi de 70%, chegando
a 34,8 milhodes de automoéveis, enquanto
a estrutura viaria expandiu em apenas
16%. Para atender a esses volumes, em
geral, as autoridades municipais ado-
tam medidas como rodizio de placas e
restricdes a circulacdo de caminhdes.
Como o setor automotivo exige pontu-
alidade, as manobras para nao atrasar
as entregas elevam os custos das trans-
portadoras. Na busca de solugdes, as
empresas investem cada vez mais re-
CUrsos Na operagao, os quais, em algum
momento, precisarao ser embutidos no

Frola&Cia
OUTUBRO DF 2014

preco dos servigos. “Esses valores, nem
sempre, sao repassados para o clien-
te, mas chega uma hora em que isso
precisa acontecer”, afirma o diretor da
Irapuru. Uma pesquisa realizada pelo
Instituto de Logistica e Supply Chain
(Hlos), publicada em setembro pela Valor
Setorial Logistica, com base em entrevis-
tas com 60 transportadoras de carga do
pals, revelou que 57% dessas empresas
aumentaram seus pregos em 2012 em
consequéncia das restricdes de transi-
to. O aumento foi, em média, de 19%.
Segundo o diretor-presidente da Veloce
Transportes, Paulo Roberto Guedes, o
investimento na prevencao de r1iscos
também deve entrar nessa conta. “E ne-
cessario investir cada vez mais em segu-
ranga, principalmente em rastreamen-
to, para coibir o roubo de carga”.

N SERVIGO PERSONALIZADO

Na logistica automotiva, os produ-
tos vao direto para a linha de montagem
e, por isso, demandam cuidados espe-
ciais tanto no transporte como no ma-
nuseio. A armazenagem de autopegas
exige um controle maior de operagao e
movimentacao em locais limpos, prote-
gidos de adversidades climaticas e equi-
pamentos adequados.

A tendéncia é oferecer um servico

personalizado e flexivel. De acordo com
Paulo Guedes, o setor automotivo pos-
sui algumas especificidades, pois conta
com um alto volume de carga e maior
abrangéncia geografica, além de re-
querer operagoes logisticas complexas.
“Percebemos que as montadoras tém
aumentado o tamanho de suas fabricas
e melhorado o pés-venda para ficarem
mais préximas dos clientes. Por isso, exi-
gem dos formecedores de transportes
maior rigor no atendimento de prazos,
para o abastecimento dos seus reven-
dedores”. Para atender essas exigéncias,
na visdo de Guedes, seriam necessarios
processos concretos de melhoria conti-
nua, com servicos especificos e persona-
lizaveis, monitoramento da operacao e
follow-up em tempo real.

Cada cliente tem seu ritmo e picos
de demanda diferentes e cada vez mais
querem solucoes personalizadas para
seus problemas. Uma opgao é investir
em tecnologias de rastreamento e de
controle de operacdes, com equipamen-
tos avancados e capazes de identificar
as condicOes da carga. “Tudo isso esta
incutido no conceito de transparéncia
das operacoes logisticas. Cada vez mais
se pede que a transportadora seja uma
profunda conhecedora das necessida-
des e particularidades de cada cliente”,
finaliza o diretor da Veloce.
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Ha mais de 30 anos o Paletrans fabrico empilhodeiros e franspalefes no
Brosil, sempre com o objetivo de produzir equipomentos de altissimo
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LOGISTICA CALCADISTA

Um ano apertado

Consumo retraido e estacoes mais amenas derrubam a producdo das inddstrias
de calcados, com reflexos em toda a cadeia produtiva, incluindo o transporte

m 2013, a industria brasileira
Eproduziu 900 milhoes de pares

de calgados, dos quais 123 mi-
Ihoes foram exportados para mais de
150 destinos. No mesmo periodo, o fa-
turamento do setor, composto por 8,1
mil industrias de calcados, a maioria
de micro e pequeno porte, foi de R$
26,8 bilhdes, quase R$ 3 bilhdes a mais
que em 2012. Infelizmente, o resultado
nao deve se manter este ano.

Uma combinacao perversa de di-
versos fatores negativos derrubou o
consumo e a producdo desse item do
vestuario, como explica o presidente-
-executivo da Abicalcados (Associagdo
Brasileira das Industrias de Calcados),
Heitor Klein. “Desde o ano passado,
comegou-se a observar uma queda na
demanda que se acentuou no primeiro
semestre deste ano, em funcao de fato-
res como a inflacdo que corréi o poder
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de compra do assalariado, o endivida-
mento das familias, e de outros con-
correntes, como a Copa do Mundo, que
desviou os recursos das familias para
produtos relacionados com os jogos”.
Klein diz que o clima também nao aju-
dou. A falta de estacdes mais definidas
alterou o comportamento de compra
dos brasileiros, o que inibe os lojistas
a demandarem novas colegdes (ver
quadro). “Ainda ndo medimos quanto
o resultado deste ano serda aquém do
resultado de 2013”, confessa.

N ANO DIFCIL

Com 70% do faturamento da em-
presa concentrado no setor calcadis-
ta, a Vitlog atende grandes empresas
como Grendene, Vulcabras, Dakota,
Democrata, entre outras e registrou a
desaceleracdo mencionada por Klein
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2014: Valor ainda ndo divulgado
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no seu volume de operagoes. “O mer-
cado vinha aquecido até 2012. No ano
seguinte, sentimos uma queda nas
vendas e 2014 nao estd diferente. O
crescimento organico das industrias
de calcados praticamente nao existiu
e muitas empresas ja estardo conten-
tes se fizerem resultado igual ao ano
passado. A Vitlog, em particular, deve
registrar crescimento, mas oriundo
de outros segmentos, da conquista de
novos clientes e da abertura de novos
mercados”, diz o diretor comercial da
empresa, Fabricio Faveri.

O executivo comenta que a infra-
estrutura disponivel para o transporte
rodoviario é precaria e dificulta ainda
mais desempenho operacional. “Além
disso, fatores como a fiscalizacao, a fal-
ta de pontos de parada nas rodovias e
a lei 12.619 que limitou o tempo de di-
recdo dos motoristas no pais, elevaram

MERCADO DE

CALCADOS

Faturamento em bilhdes

(Fonte: Abicalcados)



profundamente os custos das empre-
sas de transporte”, reclama.

O diretor comercial da Translo-
vato, Claudemir Groff, faz coro com o
concorrente ao confirmar que o ano
nado fol dos melhores. Com 21% do
faturamento concentrados no setor
calcadista, o executivo projeta cresci-
mento de ndo mais de 3%, dentro do
segmento este ano. “Existiu uma con-
corréncia predatéria neste primeiro
semestre. A escassez de carga promo-
ve uma guerra de pregos. As industrias
estdo passando por dificuldades e sao
assediadas por transportadoras que
oferecem fretes bem mais baixos”.

A estratégia foi percebida por ou-
tras empresas que operam no setor. O
diretor comercial da Braspress, Giuse-
ppe Lumare Junior, diz que o momento
¢é de dificuldade porque “existe muita
oferta de transporte e muita trans-
portadora sem carga. O fornecedor do
servico busca neutralizar a ociosidade
da frota e mexe nos precos. Nao é o
caso da Braspress, mas normalmente
as transportadoras entram em deses-
pero e baixam os fretes”. Ele destaca
outro fator a influenciar o cenario. “O
destinatario da carga, que é o cliente
de fato, esta muito mais exigente. Qual-
quer problema ele cancela o pedido; se
a carga atrasar ele devolve. Um servico
de qualidade hoje é muito mais neces-
sario”. O diretor conta que a Braspress
tem cerca de 13.200 clientes do setor
calcadista, mais de 10% da sua carteira.

Faveri concorda com os colegas
que o nivel de exigéncia do embar-
cador vem aumentando a cada ano.
“Além do maior rigor em relagdo a
prazos de entrega, informagoes e zelo
com a carga, também temos mui-
tos casos de dificuldade em entregas

(shoppings, atacadistas, supermerca-

dos, etc.) que exigem estruturas
diferenciadas para atendi-
mento”. Para driblar os f
contratempos, 0 executivo
conta que a empresa inves-
te constantemente na manu-
tencao da frota (hoje com 104 veicu-
los com idade média de quatro anos),

I
Producao
concentrada

Para desviar das dificuldades de-
correntes da baixa nos volumes trans-
portados, as empresas de transporte
dedicadas ao setor calcadista precisam
apostar na boa relagao de comple-
mentaridade, que permeia a inddstria
e a especialidade. "A logistica é um
elemento muito importante no setor
calcadista, especialmente se mirarmos
que a inddstria estd localizada em
pontos extremos do pais, com polos
principais de producdo concentrados
nas regioes Sul, Sudeste e Nordeste”,
explica o presidente-executivo da
Abicalcados. Dos 900 milhdes pares
de calcados produzidos em 2013, 36%
vém do sul%, 27% do sudeste e 36%
do nordeste.

tecnologia de leitura e etiquetagem da
carga, treinamento para colaboradores
de operacao e atendimento ao cliente,
cumprimento de entregas no prazo e
informacdes configveis.

N NEGOCIAGAO COMPLICADA

Engquanto a po-
sicao da Braspress
é de nao nego-
ciar valores, a 4
Translovato > 4

optou por ser “menos enérgica no re-
ajuste de marco e abril e ndo deve-
mos aplicar nada em setembro, que
é nossa segunda data base”, conta
Groff. “Nossos grandes trunfos sao a
qualidade, o foco, a dedicacdo ao se-
tor, e o fato de estarmos em todos os
polos da regiao Sul e Sudeste, além
de Nordeste. Quando a empresa se
propoe a transportar calcados preci-
sa compreender que se trata de um
tipo de carga com tempos muito rigi-
dos porque a mercadoria precisa gi-
rar muito rapidamente. A agilidade é
fundamental e este € um dos nossos
fortes: a qualidade do servico”, con-
ta o diretor da Translovato, citando
a rede que suporta as operacoes da
empresa com mais de 100 unidades
nos cinco estados que opera -- Sao
Paulo, Rio Grande do Sul, Santa Cata-
rina, Minas Gerais e Ceara.

A frota da Translovato ultrapas-
sou o numero de 1000 veiculos, dos
quais 55% sdo agregados, com ida-
de média de cinco anos. A empresa
vem investindo anualmente cerca de
4% do seu faturamento em tecnolo-
gla, com foco em seguranca da carga
em transito e nos terminais. A meta
comercial da empresa é faturar este

ano R$ 350 milhdes. O ano pas-
sado chegou a R$
310 milhoes.
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Cuidados no manuseio

Para garantir a entrega sem danos da carga, segmento exige mao de obra
especializada, informacao em tempo real e equipamentos de ponta

ntre tantas caracteristicas, a re-
Egiéo Sul do pais se destaca por
concentrar o maior nimero de
empresas associadas ao setor mo-
veleiro. A tradicao na fabricacdo de
méveis, aliada a confianca do consu-

midor final no produto final explicam
essa preferéncia. E colaboram para

situar o Brasil entre os
10 principais produto-

res de mébveis do
mundo, com 17,5
mil industrias,
segundo dados da
Abimad - Associa-
cdo Brasileira das
Industrias de Méveis
de Alta Decoracao.
Numeros  da
entidade mostram,
ainda, que o seg-
mento tem crescido,

~ Valores ainda ndo divulgados

em média, 10% ao ano e representa
1,3% do faturamento da industria de
transformacdo brasileira, o equiva-
lente a R$ 20,2 bilhdes.

Para garantir essa per
formance, é vital con-

tar com um eficiente

logistica no transporte,

como forma de enfrentar
os desafios da atividade

nesse particular.
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De acordo com o Jean Ademir
Garcia, diretor financeiro da Gar-
tran Logistica de Transporte, em-
presa de Jaragua do Sul (SC), o prin-
cipal problema enfrentado no ramo
é que muitas revendedoras nao
possuem depbsito independente do
ponto comercial. “Sempre que pos-
sivel, conversamos com o dono da
loja e destacamos que a operagao
seria mais agil e facilitada se ele
dispusesse de um armazém préprio
para a recepcdao dos moveis, mas
essa é uma mudanga muito grada-
tiva”, esclarece.

N MUDANGCA GRADATIVA

Garcia também se queixa da
dificuldade de entrega em horéa-
rios e locais disputados. “Geral-
mente, as lojas estdo situadas em

MERCADO DE

MOVEIS

Faturamento em bilhdes




pontos onde os caminhdes grandes
nao podem circular em determina-
dos momentos, 0 que nos obriga,
muitas vezes, a baldear as mercado-
rias”, comenta o diretor.

Alex Carniel, diretor da Transpor-
tes Biano, companhia de Garibaldi
(RS), faz coro com seu concorrente, ao
reafirmar que a operacionalidade no
transito e as restricbes de circulacédo
constituem empecilhos a atividade.
O mesmo se da com a falta de méao
de obra especializada. “No caso dos
moveis, se ocorre a perda de uma Uni-
ca peca a montagem do produto fica
comprometida. Trata-se de um traba-
lho quase ‘artesanal’ de transporte”,
afirma Carniel.

Em relacdo ao ano em curso, o di-
retor da Biano afirma que nao é pos-
sivel fazer estimativas de crescimento
de negdcios, ja que os grandes even-
tos de 2014, como a Copa do Mundo
e as eleicbes provocaram turbulén-
cias no cenario econémico. “Apesar de
termos percebido uma recuperacao

em setembro, continuamos bastante
apreensivos”, confessa.

N VISAO SISTEMICA

Para Wagner Soares de Oliveira, ge-
rente de vendas da Vip Express Trans-
portes, com matriz em Guarulhos (SP),
os problemas enfrentados por embar-
cadores e transportadoras de moveis
refletem a falta de uma visao sistémi-
ca sobre o que precisa ser feito. “Muitos
acreditam que a logistica dos moveis
pode ser executada por qualquer trans-
portadora, mas néo. E um ramo espe-
cifico, cujas cargas exigem inUumeros
cuidados no manuseio”, frisa.

Oliveira, da Vip, lembra que o re-
forco estrutural do bati dos caminhoes
também é uma crescente, ja que a car-
ga moveleira é pesada e necessita de
firme acondicionamento. “Assim como
o conforto do condutor que faz viagens
de longa duragdo”, diz. Essa mesma
filosofia é ressaltada por Garcia, da
Gartran, que afirma adquirir apenas

N
Joaobobo

Jean Ademir Garcia, da Gartran,
destaca um importante diferencial
na escolha do prestador de servi-
cos: a centralizacdo de informagoes.
"Quando um cliente necessita de uma
informacao sobre a posicao da carga,
é o fornecedor contratado quem
deve fornecer. E nao a transporta-
dora subcontratada por este, como
€ comum nesse mercado. Ele nao é
um Jodo bobo' para ser empurrado
de um lugar para o outro”, destaca o
gerente. Por conta disso, segundo ele,
a tendéncia do mercado € a escolha de
transportadoras pequenas, que podem
dar respostas mais dgeis e precisas em
uma emergéncia.

caminhoes com transmissdo automa-
tica e com ar condicionado, visto que o
modal rodoviario é, majoritariamente,
o escolhido pelo setor.
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2014: Valor ainda ndo divulgado

Um jogo para poucos
Mesmo acuada pela forte concorréncia das importacées, producao nacional
de brinquedos se recupera em 2013 e favorece transportadoras especializadas

ulando amarelinha para dri-
Pblar a forte concorréncia dos

importados, a industria bra-
sileira de brinquedos conseguiu, em
2013, resultados 8,7% superiores aos
volumes alcangados pelas importado-
ras, segundo dados da Associagao Bra-
sileira dos Fabricantes de Brinquedos
(Abring). Com isso, a producao local
acumulou receitas de R$ 2,3 bilhoes no
ano passado, frente aos R$ 2,1 bilhdes
das importadoras. Segundo o presiden-
te da Abring, Synésio Costa, houve um
aumento de 5% na participacao efeti-
va de mercado. No total, o setor movi-
mentou R$ 4,3 bilhdes, e cresceu pouco
mais de 10% em relacdo ao resultado
alcancado em 2012. No entanto, esta
recuperacao esta longe dos patamares
aguardados pelas empresas de trans-
porte que atendem o setor, que hoje
vivenciam uma forte concorréncia na
rotina dos negbcios.
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N O MILAGRE NATALINO

Uma das transportadoras mais
atuantes neste segmento, a Trans-
minato atende 60% do mercado na-
cional de brinquedos, movimentan-
do as principais marcas, nacionais e
importadas. Wagner Minato, diretor-
-presidente da empresa, diz que as
operacoes com brinquedos respon-
dem atualmente por 5% do fatura-
mento total da empresa. Sob a 6tica
do executivo, o resultado comercial
nas vendas de brinquedos em 2013 e
no primeiro semestre de 2014 foi pou-
co alentador. Porém, Minato anseia
por uma recuperacao para o segundo
semestre deste ano: “Consideramos
que as datas mais significativas se
concentrem no dia da crianga, em
outubro, e no Natal, em dezembro”,
pontua o dirigente.

Wagner Minato destaca as seme-

lhancas entre o transporte de brin-
quedos eletrdnicos, que guardam as
mesmas caractetisticas e cuidados do
transporte de eletroeletrénicos. “Estes
certamente representam um alto cus-
to sobre a receita de frete. Ja os demais
brinquedos necessitam de cuidados
e qualidade no transporte, mas com
menor demanda de recursos de segu-
ranga”, compara, lembrando que o em-
barcador esta cada vez mais atento ao
formato do transporte: “Hoje, eles exi-
gem dos transportadores tecnologias
modermas de gestdo da informagao
durante o percurso, além do cuidado
no manuseio e o zelo pelos produtos e
suas embalagens, pois estas muitas ve-
zes, respondem pelo retorno comercial
do produto”, detalha.

A Transminato preserva sua frota
de caminhodes com idade média de trés
anos. Também recicla constantemen-
te a qualificacao dos colaboradores da



empresa, que passam por treinamen-
tos revisionais sempre que a trans-
portadora conquista um novo cliente.
Além disso, Wagner Minato destaca al-
guns recursos especificos aplicados nas
operagoes: “O transporte entre as filiais
¢ feita com a utilizagdo de gaiolas no
interior dos veiculos, que acomodam e
retém melhor as mercadorias mais de-
licadas, evitando danos”, diz.

N GRANDES MAGAZINES

Em termos de negbcios, a DVA Ex-
press nao tem do que reclamar. As
vendas de brinquedos nas
grandes lojas especia-
lizadas - que concen-
tram sua maior cliente-
la — vém preservando o
crescimento  que
caracterizou 0
mercado no ano
passado.  Saulo
Ramos, diretor
comercial, diz que
as movimentacoes
com este tipo de car
ga respondem por
15% do faturamento
da companhia. Ja em
termos de logistica, o executivo
franze a testa: trabalhando com fa-
bricantes e revendedores consagrados
como Hasbro, Hihappy, Lego e Long
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Jump, que concentram suas expectati-
vas comerciais em grandes magazines
e lojas dentro de shoppings centers das
capitais, a transportadora mantém um
cronograma de roteiros de distribuigao
que, a cada dia, sofrem com um novo
obstaculo de aproximacdo, como num
intrincado game. “Temos agravantes
para evoluir no crescimento da deman-
da em virtude da mobilidade urbana
estar em condicbes cada vez mais cri-
ticas”, lamenta Ramos.
Em paralelo, os cuidados com a se-
guranca no percurso por essas regi-

Oes também exigem atencéo e
investimentos polpudos: “Este é
um custo que tem grande oscila-
¢ao, devido as variaveis de perfil
de carga e destino, mas gira en-
tre 4% a 8%, estima o dirigente,
lembrando que sao medidas in-
dispensaveis nao apenas para 0s
embarcadores mas também para
os destinatérios da carga, para
efetivar a compra dos produtos.
A dinamica de trabalho na
DVA Express exige uma frota jo-
vem (média de 3 anos), e uma in-
tensa troca de informacbes com
os contratantes: “Além de treina-
mento com toda equipe periodi-
camente, efetuamos reunides pe-
riddicas de integracao, onde sao feitos
ajustes de comunicacao e definidos os
procedimentos nas visitas aos princi-
pais destinatarios”, finaliza Ramos. w

N
Pedrasno
caminho

Para movimentar adequadamente
todas as categorias de brinquedos,
desde jogos educativos e pedagdgicos
até as sofisticadas versoes de games
eletrdnicos, a Transminato topa, a
cada viagem, com uma série de pedras
no caminho, na forma de deficiéncias
estruturais e logisticas que afetam
o transporte. “Infelizmente, a estru-
tura logistica de nosso pais é muito
precdria. Entre as principais dificulda-
des estdo as estradas brasileiras que,
de maneira geral, sdo ruins, a falta
seguranca e policiamento, a elevada
carga tributaria e as dificuldades de
entrega nos grandes centros urbanos”,
relaciona Wagner Minato, destacando
que isso acaba gerando o alto custo
operacional que impactara no valor do
frete e, consequentemente, no valor
final do produto. “E necessario realizar
muitos mais investimentos em infraes-
trutura logistica, e isso é para ontem!",

indigna-se o executivo.
|
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E-COMMERCE

Rodoviario em alta

Setor de varejo online cresce e precisa cada vez mais de transportadoras
que oferecam rapidez e pontualidade, para atender a demanda de servico

esmo com a economia
brasileira em baixo cres-
cimento, o setor de e-

-commerce se manteve num ritmo
acelerado. A evolucdo nominal das
receitas do setor, no primeiro semes-
tre de 2014, alcangou 26%, muito aci-
ma do varejo tradicional, que cresceu
proximo a 4%. Os dados figuram na
30° edicao do relatério WebShoppers,
da E-bit, empresa especializada em
informacao do varejo on-line. O fatu-
ramento do primeiro semestre fechou
em R$ 16,06 bilhoes, superando o mes-
mo periodo em 2013. A previsao é que
até o fim ano, chegue a R$ 35 bilhdes
(ver tabela). A Associagao Brasileira de
Comércio Eletrénico (ABComm) prevé
um crescimento de 27% este ano.
Para o presidente da ABComm,
Mauricio Salvador, como o setor esta

MERCADO DE

em franco crescimento, hoje, as em-
presas buscam exceléncia na per
formance operacional, que envolve
principalmente o frete. “O que perce-
bemos, de dois anos pra ca, é que as
empresas de pequeno e médio porte
tém buscado estratégias de entrega.
Estdo contratando transportadoras
e montando inteligéncia de taxas de
frete”. Segundo pesquisa divulgada
no final de 2013 pela Associacdo, com
apoio da Brazil Panels e Ecommerce
School, 93% dos varejistas afirmaram
utilizar os Correlos para o transporte,
seguido pelas transportadoras priva-
das (35%) e frota propria (13%).

N CORREIOS EM QUEDA

Em relacao a esses dados, Salva-
dor antecipa uma mudanga em 2014,

E-COMMERCE BRASIL
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na forma de uma queda de 5% a 6%
no numero de empresas que depen-
dem dos Correios. “A reducao se deu
por dois fatores principais: as novas
empresas que estao aderindo ao se-
tor e a insatisfagao das lojas virtuais,
que buscam uma opcao mais barata e
com mais qualidade”, afirma.

‘O e-commerce ja representa
23% das entregas da empresa”, admi-
te Ronan Hudson, diretor comercial
da Jad Log, que atua 100% no sistema
B2C (Business to Commerce) para o
consumidor, através dos modais rodo-
vidrio e aéreo. Para atender a entrega
porta-a-porta, a empresa conta com
1.600 veiculos utilitarios.

O mesmo se d& com a Répido
Transpaulo, cujo foco principal é
o B2B (Business-to-business). Mas,
ressalva Luis Guilherme Schnor,
presidente do grupo, a empresa esta
analisando outras modalidades, que
merecem atencdo especial “por re-
presentarem uma forte e inevitavel
tendéncia no mercado”, sem reve-
lar detalhes. Uma questdo aponta-
da que dificulta o setor é o acesso
as grandes cidades, que possuem
transito intenso, aumento de frota
desenfreada e restri¢oes a circulacao
de caminhodes. Segundo Guilherme,

(Fonte: e-Bit)



isto significa que para atuar com e-
-commerce, a frota das empresas
também precisa ser diferenciada,
com a utilizacdo de veiculos leves
e equipes qualificadas para prestar
o servico. “Em termos econdmicos,
atender a este segmento pode ser in-
teressante, mas a complexidade ope-
racional e o respectivo custo elevado
sdo uma equacao dificil”, afirma.

O setor também exige uma abran-
géncia de coleta e entrega em todas as
cidades do pais. De acordo com Hud-
son, ao atuar com o varejo on-line, ndo
da para restringir a regices especificas.
“A interet esta disponivel em todos os
lugares, por isso é necessario que a en-
trega também esteja. Além da informa-
¢a0, que nesse setor é fundamental”.

As principais tendéncias estao
relacionadas a rastreabilidade e ao
acompanhamento das cargas. Afinal,
se é muito importante o cumprimento
dos prazos de entrega, informar cada
etapa do processo ao consumidor é
fundamental. O comprador tem uma

Seguro de carga

Seguros para casos de roubo e furto também sdo preocupacdes que podem se
tornar um problema caso ndao sejam bem definidas no transporte do e-commerce.
Segundo Ronan Hudson, da Jad Log, as situacoes sao diversas, como a necessidade de
escolta para determinadas cargas. Para Salvador, da ABComm, esse ponto abre portas
para as transportadoras privadas. Devido ao alto valor agregado de alguns produtos,
0S varejistas querem sentir mais seguranca, mesmo sendo mais caro em determinadas
situacdes. “Nas transportadoras privadas o seguro é acionado mais rapido, e muitas
delas tém escolta e seguranca maior", completa.

ansiedade em receber o produto e essa
expectativa, de acordo com Hudson,
da Jad Log, precisa ser suprida com in-
formacao. “Na compra on-line, tanto o
destinatario quanto o embarcador exi-
gem acompanhar a operagao logistica,
saber sobre o status da carga, onde ela
esta e quando sera entregue”

N GUSTO LOGISTICO

O frete representa a maior par-
te do custo logistico, 58%, seguido

pela armazenagem (23%) e manuseio
(19%). O presidente da ABCOMM expli-
ca que, embora represente uma parce-
la alta dos custos, o frete nem sempre
€ pago pelo lojista. A rentabilidade das
lojas virtuais vem sendo espremida
pelos custos cada vez mais elevados
em duas pontas: midia online e frete.
Percebendo isso, 55% das lojas virtuais
entrevistadas pela pesquisa, repassam
o valor do frete para os consumidores
e 30% adotam um modelo hibrido, re-
passando apenas parte do valor.
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. A Atual Cargas confirma sua
0 qualidade e recebe o maior
B prémio de transporte do Brasil.

Com exceléncia e o compromisso de seguir 0s mais rigorosos
critérios de qualidade, a Atual conguista o prémio mais
cobicado do mercado de transportes e logistica do Brasil.

REGIAO NORTE/NORDESTE

Distribuicao e Expedicao

= 450 municipios distribuidos: Acre * Amapa * Amazonas * Para
Ronddnia = Roraima * Tocantins.

» 15 unidades de distribuigao localizadas estrategicamente
(Rio Branco-AC, Manaus-AM, Macapa-AP, Altamira-PA, Belém-PA,
Marabd-PA, Redencao-PA, Santarém-PA, Porto Velho-R0,
Boa Vista-RR, Araguaina-TO0, Guarai-T0, Gurupi-TO, Palmas-T0 e
Paraiso do Tocantins-T0).

* 6 unidades de expedicao localizadas estrategicamente (Belém-PA,
Marabd-PA, Redencao-PA, Araguaina-T0, Gurupi-TO, Palmas-T0).

* Mais de 23 mil m? de armazéns com mais de 100 docas operacionais.

* Mais de 600 empregos diretos.

Distribuicao e Expedicao

* 497 municipios atendidos: Distrito Federal * Goias

* Mato Grosso * Mato Grosso do Sul.

* 2 CD's (centros de distribuicao) localizados pra atendimento da
malha interna (Cuiabd-MT e Campo Grande-MS).

1 2 CDE’s (centros de distribuicao e expedicao) localizados em
(Goiania-GO e Brasilia-DF).

* Mais de 9 mil m? de armazéns com mais de 50 docas operacionais.

h * Mais de 200 empregos diretos.

TUAL CARGAS

Eficiéncia em transportes
MATRIZ: Rodovia T0-050 * Km 4 / Palmas * Tocantins = CEP 77564-096

Telefone: 63 3216-6500

FILIAL: Sao Paulo * Rod. Anhanguera, 21.615 = Km 16,5 = Osasco/SP

Telefone: 11 3908-0600

www.atualcargas.com.br / www.facebook.com/atualcargas @




E-COMMERCE

Como as entregas sao feitas prin-
cipalmente através do modal rodo-
viario, a infraestrutura precaria e as
restri¢oes de circulagao nos grandes
centros exigem adequagao e investi-
mentos das transportadoras, o que
encarece o servico de frente. “A
transportadora ajusta sua fro-
ta em cada cidade para aten-
der as questbes que surgem,
como as restrigdes encontra-
das em grandes cidades, o que
exige uma adaptagdo constante”,
afirma Hudson, da Jad Log. Para atuar
no setor, adequacgoes sao também ne-
cessarias nos sistemas
de armazenagem, um
fator critico para as F
transportadoras, que
tem a responsabilidade
de manter o objeto da
entrega intacto, uma res-
ponsabilidade compartilhada entre
embarcadores e transportadoras.

O e-commerce requer agi-
lidade e rigor no cumpri-
mento de prazos de entrega,
pois muitas garantias sao oferecidas
ao consumidor para que ele compre
pela internet. Desta forma, a evolu-
cao tecnolodgica de vendas pela web
precisa ser acompanhada na mes-
ma velocidade pelas transportado-
ras que atendem a modalidade. Para
Schnor, da Ré&pido Transpaulo, ao
contrario do comércio virtual, a es-
trutura de transporte é muito pesada
e depende de muitos fatores alheios
a sua vontade e ao seu controle, o
que pode tornéa-la mais lenta na per-
cepcao do consumidor. “Esta ainda é
uma questdo que precisa ser muito
discutida entre embarcador e trans-
portadora, pois o que todos quere-
mos é atender aos envolvidos, cada
vez mais e melhor”

Outra questdo que pode se tornar
um problema é a restri¢ao de horarios
de coletas das mercadorias nas em-
presas e a sua organizagdo para este
fim. Em alguns casos, os caminhdes
ficam muito tempo parados nos patios

Frola&Cia
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dos embarcadores esperando a libera-
cao da carga. Além de obrigar as trans-
portadoras a adequar constantemente
seu planejamento de rotas, o percalco
gera atraso na entrega para o cliente
final. “O ndo cumprimento de prazos
é pauta recorrente nas redes sociais,
por parte dos consumidores que recla-
mam e denunciam”, comenta Schnor.

N ESTRATEGIA DE TRANSPORTES

Os nuimeros apontados pela pes-
quisa da ABComm demonstram um
amadurecimento e preocupacao das
lojas on-line em desenvolver uma
estratégia de transportes, onde 23%
afirmaram contratar a transportado-
ra de acordo com a regido de entrega.
Para a Associacdo, esse nimero é sig-
nificativo, ja que, ao criar tabelas de
fretes separando transportadoras por
regido, a loja reduz custos e aumen-
ta a qualidade dos servicos prestados
aos seus clientes. Entre os maiores

problemas logisticos mencionados
na pesquisa, o atraso na entrega foi o
mais citado (61%), seguido por extra-
vios (27%) e furtos e roubos (12%).

Para Salvador, da ABComm, ao
escolher a transportadora, os vare-
jistas consideram duas variaveis im-

portantes: a tabela de precos e o ni-
vel de servico, como o tempo para
entregar em determinado lugar.
“Outra questdo é o custo minimo
que algumas transportadoras tém
para operar com a loja virtual, além
de especializacoes no transporte de
produtos mais frageis”.
Luis Guilherme Schnor, da Trans-
paulo destaca que outro ponto forte
a oferecer é a capacidade de
alcance, de chegar cada vez
mais longe e mais rapido.
“A maioria das trans-
portadoras ainda nao
estd preparada para
atender o mercado
de e-commerce, pois

o nivel de satisfacdo neste
servico é medido em emocoes,
em sentimentos por parte do consu-
midor, que n&o tolera atrasos. “Nesta
nova ‘era do consumo’, vende quem
entrega melhor e mais rapido”, alerta.

Adequacgdes também deverdo ser
feitas nos sistemas de armazenagem.
Segundo Hudson, da Jad Log, uma
tendéncia é a adequacao de embala-
gem para proteger melhor o produto,
uma preocupacao dos embarcadores.
“As transportadoras estdo mais preo-
cupadas com o manuseio desses pro-
dutos, usando veiculos mais adequa-
dos para o transporte”.

Para Hudson, é necessario um pla-
nejamento logistico entre as transpor-
tadoras e lojas, principalmente em épo-
cas de pico de vendas, como em datas
especiais, para ndo atrasar as entregas.
"0 embarcador ja consegue fazer a sua
previsao de crescimento de venda com
mais precisao. O transportador, por sua
vez, também precisa se precaver e co-
locar mais vefculos nas operagoes para
suprir a demanda de volume.” -



“TNT Mel"Cl'll"iO, a maior

. empresa de transporte fracionado
do Brasil, segundo as revistas
Exame Melhores e Maiores

e Valor 1000 Maiores
Empresas edicio 2014”.

Transporte Rodoviario Doméstico Transporte Rodoviério Internacional Rastreamento de cargas
para mais de 5.000 municipios no Brasil. para 6 paises da América do Sul. em tempo real, via smartphone.

O nome da TNT e seu logo sdo marcas registradas da TNT Express N.V « 09/2014

Transporte Aéreo Domeéstico Transporte Aéreo Internacional Investimento em tecnologia
para todos os Estados do Brasil. para mais de 200 paises no mundo. oferecendo seguranga e agilidade.

www.tht.com/br




TRANSPORTE DE ELETROELETRONICOS

Sintoniafina

0 aumento do roubo de cargas exige um forte investimento em seguranca, a0 mesmo
tempo em que os embarcadores buscam informacdo rapida sobre o transporte

crescimento da industria ele-
troeletronica njo foi como o
esperado para esse ano, con-

forme dados divulgados em agosto
pela Associacdo Brasileira da Indus-
tria Elétrica e Eletrénica (Abinee). O
baixo crescimento da economia, a
reducao de investimentos na infra-
estrutura, inflacéo, risco do aumento
de desemprego, juntamente com as
incertezas quanto ao rumo da eco-
nomia do pais, inibiram a atividade
do setor. O faturamento da atividade
apresentou queda real de 4% em re-
lagdo ao mesmo periodo do ano pas-
sado, enquanto o aumento dos esto-
ques de produtos finais subiu de 21%
para 26%. O faturamento previsto
para 2014 é de R$ 161,8 bilhoes, valor
maior que do ano passado, apesar de
nao alcancar o teto esperado.

MERCADO DE
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A questdo logistica, segundo a
Abinee, é de “extrema importancia”
para o setor e a conjuntura atual,
obviamente, também afeta as trans-
portadoras de cargas que atendem ao
segmento, principalmente no aumen-
to de competitividade. Para o diretor
comercial da TSV Transportes Rapi-
dos, Carlos Candal Neto, como o setor
de eletroeletrénicos nao tem regras
para seguir, como o farmacéutico, em
que as transportadoras precisam ter
certificacbes da Anvisa, existe mais
concorréncia e ganha, em geral, quem
oferece o melhor custo. “Devido ao
valor agregado da carga, essa € uma
operacao cara, e 0s embarcadores
sempre buscam o menor preco.”

O alto valor das mercadorias tam-
bém resulta em outra preocupacao.
“Produtos eletroeletronicos atraem

um grande problema: sdo visados pelo
crime organizado, e vulneraveis a pe-
quenos furtos e extravios durante o
trajeto”, diz Roberto Mineta, gerente
nacional de vendas do setor High Tech
da TNT (ver quadro).

Para o diretor de Operacoes e Lo-
gistica da Atlas Transportes & Logis-
tica, André Prado, esse alto nivel de
roubos de cargas preocupa cada vez
mais. “Fazemos grandes investimen-
tos em itens de seguranca, principal-
mente no controle de portas e baus e
em rastreamento através de softwares
de informagdes que acompanham da
coleta do produto a entrega, o que cha-
mamos de tracking””

N GERENCIAMENTO DE RISCO

Ao transportar cargas de alto valor
agregado, os esforcos das transporta-
doras acabam sendo direcionados em
tecnologias de seguranca. Segundo,
Mineta, da TNT, o gerenciamento de
risco precisa ser muito bem estrutura-
do. “O uso de tecnologia e inteligéncia

torna o trabalho mais efetivo para

156,7 161,8* evitar o confronto e mitigar as

e _111,8 124,4

100

acoes criminosas”.
De acordo com Candal Neto,
a TVS adotou o uso de caminhoes
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com trés equipamentos de localizaggo
em cada um, além de trava de bau e
de quinta roda. “Depois de fazer a co-
leta no cliente, as mercadorias seguem
para os centros de distribuicao (CD),
espalhados por varias regides, para fa-
zer a roteirizacao e consolidacao de vo-
lumes. Nos CDs ha todo tipo de segu-
rancga, de garra de tigre a seguranca
armada”, relata. Candal Neto ainda
afirma que, em geral, as trans-
portadoras atuam para nao haver
indenizacao de carga. Para isso os
investimentos sao custosos e, segundo
ele, devem continuar. “Sao altos por-
que sdo realizados em toda empresa e
nao apenas para um cliente. Todos os
caminhoes passam por atualizacoes
tecnoldgicas para garantir essa segu-
ranca”. O cenario também influencia
o relacionamento entre embarcadores
e transportadoras. “Cada embarcador
pede uma regra de gerenciamento de
1isco, e como as cargas sao consolida-
das, € necessario dar um jeito de aten-
der as exigéncias de todos os clientes
em um caminhdo so. E preciso ter essa
adaptacao”, explica.

A informacédo também foi citada
como item fundamental para geren-
ciar os processos de rastreabilidade da
entrega e para manter o bom relacio-
namento entre o fabricante e o clien-
te final. “A solucédo é contar com um
sistema eficiente de monitoramento e
rastreabilidade do produto, desde a co-
leta, passando pelos hubs, até a entre-
ga para o consumidor”, afirma Mineta,
da TNT. Com o objetivo de oferecer
mais seguranga no monitoramento
das cargas durante o transporte, deve
crescer, também, o uso de dispositivos
que permitam enviar a informacado de
entrega on-line através da utilizagao
de sistemas de rastreamento via saté-
lite para a telefonia movel.

N CUSTO DE TRANSPORTE

Além de investimento em segu-
ranga, outras questdes envolvendo o
sistema de entregas e armazenagem
também influenciam no preco da ope-

estd nos grandes centros e capitais,
a capilaridade ndo precisa ser tao
alta. Ao contrario da entrega para
o consumidor final, onde os clientes
estdo espalhados por todo o pais”. Se-
gundo ele, as entregas costumam ser
répidas, porém exigem muitas infor-
macoes, como a localizacao da

racdo logistica. Para Candal Neto, da
TSV, a entrega dificultada é um dos
maiores problemas enfrentados em
relacdo ao cliente final do embarcador.
“Querem cargas agendadas, com hora-
rios estipulados e acabam segurando
os caminhdes na entrega. Isso deixa o
transporte caro”, explica.

Ele cita a entrega aglutinada como
uma alternativa, uma vez que ha a
entrega de dois ou trés clientes em
uma operagao, ajudando a derrubar o
custo. “Como a maioria desses clientes

I
Oavanco
docrime

0 avanco do crime organizado no
transporte de cargas pode ser avaliado
em ndmeros. Este ano, somente no
estado de Sao Paulo, foram registrados
5.033 roubos de carga entre janeiro
e julho, 615 ocorréncias a mais que
no mesmo periodo do ano passado,
segundo dados da Secretaria de Segu-
ranca Publica de Sao Paulo. Ja em nivel
nacional, 0 ndmero de ocorréncias
relacionadas com o roubo de cargas
nas rodovias brasileiras ano alcan-
cou a marca de 15,2 mil registros, de
acordo balanco parcial divulgado pela
Associacao Nacional de Transporte de
Cargas e Logistica (NTC8 Logistica).

carga, como a entrega sera feita
e quando chegara.

A necessidade de equipa-
mentos de automacdo como
sorters e dispositivos que per-
mitam a captacao da prova de

entrega através de informacgdo e
imagem é uma tendéncia, ressalta
Mineta, da TNT, principalmente para
o ganho de escala e grandes volumes.
Para Candal Neto, da TSV, o uso de
software também auxilia nesse pro-
cesso, como o uso do CRM (Customer
Relationship Management) - sistema
que monitora as ocorréncias e o TMS
(Transportation Management Sys-
tem). “De acordo com o fluxo do clien-
te, ha o atendimento focado, com um
atendente que estd atuando direta-
mente com aquelas cargas”.

Ja na armazenagem, foi apontado
como problema o fato de muitas em-
presas ainda nao adotarem controles
com a utilizacao de cédigos de barra,
apesar da tecnologia de geragdo de
etiquetas ndo ser nova, o que gera
atrasos na operacao logistica. Segun-
do Mineta, da TNT, no mercado ele-
troeletrénico, a principal tecnologia
em evidéncia é o controle com etique-
tas RFID. “A utilizacdo desta tecnolo-
gia diminuiria falhas humanas nos
processo de warehousing, tanto no
recebimento quanto no processo de
picking e expedicdo”, afirma.

Para Prado, da Atlas, o princi-
pal ponto é entender que o custo de
transporte nao é apenas o valor que
vocé paga para as transportadoras. ‘O
custo de transporte é uma composi-
¢do deste desembolso direto, que foi
pago com todos os custos indiretos
existentes, como avarias, faltas, rou-
bos, atraso e a insatisfacdo dos clien-
tes do contratante”, finaliza.
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TRANSPORTE METALURGICO/SIDERURGICA

Esforco continuo

Para atender a clientes cada vez mais '@
exigentes, transportadoras se empenham

em oferecer equipamentos, processos
e pessoal ajustados ao setor

e acordo com a ABM, As- éncia cada vez maior, os em- ﬁ
sociacao Brasileira de Me- barcadores exigem das trans-

talurgia, Materiais e Mi- portadoras que prestam servigos

neracao, o Brasil desponta como o para eles equipamentos adaptados
maior parque industrial de aco da para o setor, assim como pessoal
América do Sul, além de ocupar a bem treinado e reducao do custo e
nona posi¢ao como produtor mun- tempo de transporte.
dial. SO esses dois titulos revelam Por essa razdo, Rogério Lou-
a importancia da atividade no reiro, diretor superintendente da
pais, tanto como segmento econod- Transporte Excelsior, acredita que
mico como um importante elo de os operadores de transportes vao
uma vasta cadeia produtiva, que continuar investindo no processo
inclui os fornecedores de servicos de melhoria continua do nivel de
de transportes. servico. Bem como no monitora-

Nao sem motivo e com frequ- mento da frota de servigo, para for-

MERCADO DE

METALURGIA/SIDERURGIA

Faturamento em bilhdes

73,1 85 83

2009 2010 2011 2012

2013 e 2014: Valores ainda néo divulgados (Fonte: MME)

Frola&Cia

' OUTUBRO DE 2014




necimento de informacoes precisas
e confidaveis ao embarcador e seus
clientes. “Precisamos criar alterna-
tivas de fornecimento de frotas de-
dicadas, atendendo as necessidades
especificas da operacao de cada
cliente”, enfatiza.

N TENDENCIAS

Para o executivo, equipamen-
tos com maior capacidade de carga
por viagem, com reducdo no con-
sumo de combustivel e emissdo de
particulas poluentes, sdo tendén-
cias crescentes das transportado-
ras do setor. “Além do desenvolvi-
mento dos sistemas de suspensao
dos veiculos, diminuindo os impac-
tos e as avarias nos produtos trans-
portados”, considera.

Outro ponto destacado pelo su-
perintendente é a melhor condicédo
de dirigibilidade para os motoristas,
com vistas a seguranca e ao confor-
to. “Também o aprimoramento no

www.alfatransportes.com.b

Mais de 100 pontos de atendimento.

100% de cidades atendidas nos estados
do Sul e 530 Paulo,

11 {CD) Centros de Distribuigdo
(crossdoking) estrategicamente
distribuidos

Rotas noturnas

= . it &
lﬂﬂ InFImAg lepam ,."' ) Ay

I
Perspectivas

Em relacdo as perspectivas do
setor de metalurgia/siderurgia no
pafs, as empresas entrevistadas
apostam em propostas comple-
mentares. Rogério Loureiro, da
Transporte Excelsior, acredita que
o0 préximo governo, fatalmente,
terd de adotar medidas econdmi-
cas de curto prazo para reativar
a economia e 0 consumo interno.
Por sua vez, Ailton Lopes, da ETP,
espera que “a médio prazo seja
feita uma ampla reforma fiscal,
para criar novas perspectivas para
0 pais e incrementar acdes na area
de infraestrutura”.

sistema de telemetria com o obje-
tivo de gerenciamento preventivo
da frota e reducdo de manutencao
corretiva”, enumera.

De acordo com Ailton Lopes,

400 veiculos, entre prdprios e agregados.

Mais de 2800 colaboradores diretos
¢ indiretos.

EPI’s adequados para o transporte
& manusein de produtos guimicos,

Motoristas credenciados, MO.PR

A (o GIAP &

diretor comercial da ETP Log, é
importante desenvolver proje-
tos personalizados que agreguem
valor e ganho compartilhado do
transporte a operacao logistica.
“Um outro importante diferencial
que precisa ter para operar neste
setor é a frota diversificada para
atender clientes de todas as regi-
Oes do Brasil”, diz.

Para o diretor, a falta de boas
estradas, portos e ferrovias é vista
como o principal empecilho a lo-
gistica do setor. “E inegéavel e, in-
felizmente, ébvio admitir que esse
tipo de problema é uma realidade,
Independente do modal de trans-
porte”, assinala. De acordo com o
entrevistado, a ma qualidade das
estradas nao pedagiadas provoca
desgaste e quebra dos veiculos. Da
mesma forma que a falta de su-
porte aos motoristas ao longo das
rodovias e o baixo nivel de segu-
ranga nas estradas oneram os cus-
tos do transporte.

HA MAIS DE 20 ANOS
TRANSPORTANDO CARGAS
NO SUL DO BRASILE
ESTADO DE SAO PAULO

COM SEGURANCA,

RAPIDEZ E QUALIDADE

COMQUISTOU 19 VEZES O PREMIO TOP DO TRANSPORTE.

ALFA

FINALISTA DO PREMIO
TOP DO TRANSPORTE 2014




Emboaforma

Na contramao dos demais setores produtivos da economia, a industria brasileira de
medicamentos mantém bom ritmo de crescimento e garante a oferta de negécios

elo menos um setor da econo-
Pmia brasileira pode comemo-
rar, esse ano, a manutencao do
ritmo de crescimento acima da média
de mercado: a produgao de produtos
farmacéuticos. Segundo o IBGE (Insti-
tuto Brasileiro de Geografia e Estatis-
tica) o segmento mostrou uma evolu-
cao de 5,2% no primeiro semestre de
2014.E este é um indice que pode estar
aquém da realidade, segundo comen-
tou recentemente Nelson Mussolini,
presidente-executivo do Sindicato da
Industria de Produtos Farmacéuticos
no Estado de Sao Paulo (Sindusfar-
ma). Para ele, a expansao pode chegar
a 12% no semestre, se forem conside-
radas as informacodes de toda a cadeia
de producao, incluindo o varejo.
No ano de 2013 a indtstria farma-
céutica nacional faturou R$ 57,9 bilhdes,
16% a mais que o resultado de 2012, e

MERCADO DE

aumentou em 12% o volume de unida-
des comercializadas, segundo estatis-
ticas divulgadas por érgaos do setor. SO
de medicamentos genéricos — nicho que
ganha mercado a cada ano —a receita foi
de R$ 13,5 bilhdes, ou 24% do total.

N OTIMISMO

A recente reforma realizada no
Centro de Distribuicdo do Espirito
Santo (ES), dobrando a area de ar-
mazenagem para 1,5 mil m2 e 4 mil
posicoes pallet, foi a mais acertada
medida tomada pela Ativa Logistica
que, desde 2011, constata crescimen-
to permanente na movimentacao do
setor farmacéutico. Clovis Antonio
Gil, presidente da transportadora,
comenta que nos Ultimos dois anos,
inumeras patentes de medicamentos
venceram. Com isso, cresceu a produ-

¢ao das versoes genéricas no mercado
brasileiro e a concorréncia entre os
laboratérios, permitindo & Ativa con-
solidar sua expertise no setor. S6 no
primeiro semestre de 2014, a trans-
portadora expandiu seus negdcios em
20%, percentual que Clovis Gil espera
ampliar para 30% até o final do ano.
Transportar remédios nao é para
amadores. A atividade exige experi-
éncia e um arsenal de permissoes e
autorizacgoes, concedidas por 6rgaos
federais e estaduais. Prova das dificul-
dades em executar o servico, dentro
dos parametros legais, esta na redu-
cado de transportadoras dedicadas ao
segmento. “Em 2010 existiam entre 80
e 100 empresas habilitadas. Hoje néo
chegam a 15 companhias”, calcula Gil.
A Ativa movimenta uma frota de 600
caminhoes e utilitarios, para atender
os estados da regiao Sudeste, além de

PRODUTOS FAR MACEUTICOS Faturamento em bilhGes

2009 2010 2011 2012 2013 2014
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Curitiba (PR) e Grande Curitiba. Como
operador logistico, a Ativa realiza en-
tregas em todo o pais. A idade média
da frota de veiculos esta em torno de 5
anos, com excecao dos caminhdes que
fazem transferéncia entre filiais: estes
mantém a idade média de 3 anos, no
méximo. Em agosto de 2014, a perfor-
mance das operacbes em sete filiais
do interior de Sao Paulo chegou a 95%,
destaca o dirigente. “No periodo fize-
mos mais de 95 mil entregas”, estima.

N LICENGCA DTA

“Hoje 30% do volume de medica-
mentos que passam pela Ativa se com-
pdem de genéricos”, salienta, avaliando
em 52% a fatia de faturamento que o
segmento de farmacéuticos representa
para a empresa. “Se juntarmos com o
segmento de Cosméticos, essa fatia vai
para 82%", revela o executivo, que pre-
tende ampliar ainda mais esse percen-
tual a partir de janeiro de 2015, quando a
empresa planeja entrar no segmento de

7
Fiscalizacao: duas medidas

Um dos maiores operadores de carga fracionada farmacéutica do pais, com mais
de 2 mil caminhdes em operacao, a Atlas Transportes nao apenas cresceu comercial-
mente em 2013 como também ampliou sua carteira de clientes. Contudo, tamanho nem
sempre é documento. André Prado, Diretor de Logistica da empresa, comenta que 0s
produtos ligados a area de salde exigem uma estrutura operacional que envolve diver-
sos investimentos e forte capacitacao profissional dos envolvidos. Entretanto, infeliz-
mente as fiscalizagoes e exigéncias tem se concentrado apenas nos grandes operadores
logisticos. Estes, diz, sao 0s mais capacitados para atender o segmento, mas concorrem
em termos de preco com outras empresas que nao tem se desenvolvido dentro do
esperado e que, de certa forma, sofre um nivel de cobranca muito menor por parte
dos 6rgaos de fiscalizagdo. “Tal problema de mercado restringe os investimentos dos
grandes operadores devido a concorréncia desleal, que gera risco a inddstria por operar
direta ou indiretamente sem a devida capacitacao”, alerta o executivo. “Entre seguros,
equipamentos, gerenciamento de risco, treinamentos, adequagdes e licencas temos um
investimento em torno de 15% a 20% do faturamento Liquido", estima.

transporte de medicamentos importa-
dos. “Estamos tramitando com a licenca
DTA (Documento de Transporte Adua-
neiro) para poder receber e movimentar
os produtos que chegam aos portos e
aeroportos”, antecipa o dirigente.

Da mesma forma a TG transpor-
tes, que mantém atividades concen-
tradas nos estados de Minas Gerais e
Espirito Santo, presencia seus negdcios
evoluirem positivamente ao longo do
ano de 2014 no setor de farmacéuticos,

|
CBLUMENAU

Transporte de Cargas Lida

A TC Blumenat & ebeits pele 29 ano consecutivo Top do Tramaporte 2014 junta aos embarcaderes de cargas da Inddstria Téxtil.
Com matrie na cidade S Blumenau-50, a empreia @ eipeclalizada ne iransports de cagas fradonadas, alua:na regido do Vale do
[tafti-3C & nos extados de S0 Faulo e Rio de Janeir.
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que representa 25% de seu faturamen-
to. “A perspectiva de crescimento gira
em tormo de 40% para o segmento”,
projeta Luiz Carlos Rodrigues da Silva,
diretor Comercial da empresa. Para
atender clientes como o Laboratério
Teuto, Cifarma Farmacéutica, Geolab
Industria Farmacéutica, Laboratdrio
Halexstar, Pharmascience Farmacéu-
tica, Laboratdrio Globo e Novafarma
Laboratérios, a transportadora mo-
vimenta uma frota de 36 caminhoes
proprios e 65 agregados, todos com
idade média de quatro anos.

N SEGMENTAGAO DE CARGA

A experiéncia de 36 anos da Mira
Transportes, que possui 20 filiais es-
palhadas em pontos estratégicos nas
regides Sudeste, Centro-Oeste e Norte
—onde foca sua atuacao, fortaleceu ao
longo dos anos sua expertise na movi-
mentacao de produtos farmacéuticos,
que hoje respondem por 22,5% do fa-
turamento da empresa. De acordo com
Geraldo José Fernandes Correia, dire-
tor Comercial, o segmento é
o segundo que mais cres-
ce dentro da companhia,
atras apenas do setor de
Cosmeéticos. “S6 em 2013,
tivemos uma expansao
de 7,5% no faturamento
desta especialidade”, des-
taca, antevendo um resul-
tado semelhante ou ainda
superior para 2014.

A importancia da
carga fez crescer, nos
ultimos anos, as exi-
géncias dos embarcado-
res, que pedem cada vez
mais cuidados no ma-
nuseio e na classifica-
cdo dos embarques,
além de maior acura-
cidade nas entregas,
diz Correia. O dirigen-
te explica que a Mira
criou uma equipe ex-
clusiva para o segmento,
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altamente treinada para movimentar
a carga de farmacéuticos. “Transpor-
tamos todos tipos de medicamentos,
desde os controlados as vitaminas e
genéricos. Ainda que tenhamos todos
os selos e autorizagdes exigidas legal-
mente para movimentar estas cargas,
é preciso preparar especialmente a
equipe que atende este setor”, comen-
ta. O treinamento determina a chama-
da “compatibilidade de cargas” “Por
uma questdo de seguranca e qualida-
de, ndo misturamos suplementos com
medicamentos, por exemplo”, diz o di-
rigente. A0 mesmo tempo, a seguran-
¢a no transporte é outro fator essen-
cial nas entregas. “Nossas equipes de
transporte realizam paradas especifi-
cas para monitorar a temperatura da
carga”, conta. Correia estima que, hoje,
os custos com dispositivos de seguran-
ca representem 4,5% do faturamento.

N MERCADO EXIGENTE

Para a Transportadora Minua-
no, outro forte player que atende

muitas dificuldades, além da bu-
rocracia fiscal. Tudo isso sé en-
. gorda o custo operacional”, diz.
' Convivendo com um seg-
mento de primeira necessida-

-

o setor, o mercado farmacéutico
fica mais exigente a cada ano que
passa. “As agéncias controlado-
ras criam novas regulamentacdes
para monitorar um transporte
adequado e eficaz”, comenta Jai-
me Kras Borges, sécio-diretor da
empresa. Com uma frota de 246
veiculos proprios e 92 agregados,
preservando idade média de 5,5
anos, a empresa desenvolveu sua
expertise no setor. Hoje, a trans-
portadora movimenta produtos
farmacéuticos nao controlados e
nao refrigerados, assim como seus
insumos, em operacdes inbound.
Na Minuano, as operagdes com
farmacéuticos representam 30%
do faturamento da companhia.
Segundo a anélise do executi-
vo, este € um segmento que se di-
versifica constantemente, criando
novas exigéncias. “O prazo de en-
trega, cada vez menor, é uma delas.
Entregas agendadas, separagao por
lotes e paletizacdo, também estdo
na lista. Tudo isso demanda mais
espaco fisico em armazéns e maior
numero de funcionarios para re-
alizacdo da operacdo de trans-
porte”, constata. Mas, o
‘ lado mais controverso

it do processo, ainda se

concentra nas difi-
culdades de acesso
aos locais de entrega:

Nos centros urbanos, enfrenta-
mos as restricoes de transito com

de e que nao para de crescer,
Borges tem tranquilidade ao
afirmar que este ano nao sera
de todo ruim. “Acreditamos
que nao havera significati-
vo crescimento neste setor,
porém havera expansdo um
pouco menor que a planeja-
da”, analisa. wu
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COSMETICOS, PERFUMARIA E HIGIENE PESSOAL
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2014: Valor ainda ndo divulgado

MERCADO DE

COSMETICOS

Faturamento em bilhdes

(Fonte: Abihpec)

Beleza se poe hamesa

Segmento industrial apresenta pouca retracdao no volume de cargas em 2013 e
mantém animados os fornecedores de transportes que operam a especialidade

onsiderado um dos setores

mais exigentes em relagao

aos fornecedores de servicos
de transportes, a industria de cos-
méticos, perfumaria e higiene pes-
soal apresentou um crescimento de
8% nos volumes, em 2013. E ndo sem
razdo. Segundo pesquisas feitas pela
Termaco Logistica, 80% dos entrevis-
tados acreditam que o asseio pesso-
al é importante, enquanto que em
outros paises esse percentual nao
ultrapassa os 50%.

“Por esses e outros motivos,
apostamos muito no segmento de
cosméticos”, diz o gerente da em-
presa, André Arruda. “Mesmo com
a reducao da atividade econdémica
no pais, o setor continuou vendendo
bem, até porque o mercado dos cos-
meéticos é muito forte. Hoje, o Brasil
representa o terceiro maior mercado
no mundo, com 11% de participa-
cdo, atras apenas dos Estados Uni-
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dos e Japao”, comenta Arruda. Em
complemento, ele explica que sé na
Cargo Service, uma divisao do Gru-
po Termaco Logistica dedicado ao
transporte de carga fracionada, os
clientes de perfumaria e cosméticos
respondem por 15% a 20% do fatura-
mento geral da empresa.

A extensdo da gama de produ-
tos, tdo caracteristica do segmento,
demanda das transportadoras in-
vestimentos importantes para ade-
quar a operacao as exigéncias docu-
mentais e estruturais. “Desde o ano
passado investimos mais de R$ 150
mil em mudancas de infraestrutura
em S3ao Paulo, obtencao de licencas,
além da contratacdo de profissio-
nais especializados. Agora temos a
presenca de um farmacéutico, sina-
lizagao especificas de aérea, de solo,
gaiolas para armazenagem, areas de
quarentena, controle de temperatu-
ra dentro do veiculo e do armazém,

sistemas de controle de pragas, am-
bulatério, entre outras alteracoes”,
enumera Arruda. A Termaco passou
a contar também com area especi-
fica para o cross-docking de cosmé-
ticos, farmacéuticos e correlatos,
além de dois ambientes para qua-
rentena A empresa obteve licenga
para a operacao com farmacos e ja
entrou com a ampliacdo dos servi-
cos para produtos controlados.

N KPIS

Arruda conta que a empresa
agrega valor utilizando sistematica si-
milar a dos clientes, para avaliar a sua
operagao. “A maioria dos embarcado-
res tem seus KPIs muito bem defini-
dos e temos que atender a esses crité-
rios. Por isso, fazemos uma tabulacdo
de regras e de performance. O nosso
indice mais baixo para entregas, por
exemplo, é de 96% de deliveries feitas



dentro do prazo. Temos uma margem
muito pequena para cometer erros e
por isso devemos apresentar indices
importantes de acuracidade para néo
sofrer penalidades”.

A Termaco tem clientes nos se-
tores de cosméticos do varejo e pro-
fissional, de suprimentos para in-
dustria de saude, higiene e cuidados
pessoais, tanto na distribuicdo direta
de produtos, como no in bound de
plantas instaladas no Nordeste. “A
regido vem sendo a opcao de gigan-
tes nacionais e multinacionais, com
forte expansao em vendas e necessi-
ta aprimorar cada vez mais a distri-
buicdo, j& que a grande pulverizacdo
de PDV’s (Pontos de Venda) na regiao
torna a logistica uma forte aliada no
crescimento do market share destas
empresas’, explica Arruda.

Uma das dificuldades que o seg-
mento de cosméticos impoe é que as
entregas sao muito pulverizadas. “A
condicao basica para ser um player é
contar com uma malha extensa, que
atenda toda a regido. A Termaco, por
exemplo, cobre todas as cidades do
Nordeste”, explica Arruda.

“Estou muito otimis- &1
ta com este ano”, afirma i I
Arruda. “Tenho 25 anos
de transporte e ja
passei por periodos
muito mais com-
plexos. Foi um ano
atipico, mas o seg-
mento de cosméti-
cos tende a crescer
porque somos uma
sociedade com
uma diversidade de
etnias importantes
e com climas muito
variados também, o
que é interessante
para as empresas
do setor que podem w=———

trazer seus portfé-

Investimento a vista

Em 2015, a Transportadora Americana promete retomar firme sua politica de investi-
mentos no negdcio, garante seu Diretor Comercial. “Temos de nos adaptar para a incorpo-
racao da operacao de trés grandes laboratérios europeus cuja distribuicdo ficard a carga
da TA a partir de outubro deste ano. Esses novos clientes e novos negdcios na manga da
empresa deverdo impulsionar nossas operacdes’, adianta.

Segundo Raul Maudonnet, 0s novos negécios devem fazer com os segmentos farma-
céutico e de cosméticos aumentem a participagdao no faturamento da empresa, de 35%
para 55%. “E o que falamos, enquanto um chora o outro tem que vender lencos. Se ficar-
mos reclamando da economig, a gente quebra. Nao tem jeito: temos que nos especializar
N0 NOSSO Segmento e procurar outros para crescer”, sugere Maudonnet.

se recuperar. O setor de cosméticos
reage muito rapido”.

N NOVOS NEGOCIOS

Essa mesma linha de raciocinio é
defendida pelo Diretor Comercial da
Transportadora Americana, Raul Mau-
donnet, quando afirma que, pelo me-
nos para o setor de cosméticos, 2014
até que vai bem. “O crescimento nao
é tdo importante quanto foi em anos
anteriores, mas nao houve retracao
quanto em outros segmentos”, diz.
Para ele, o segmento vinha crescendo
cerca de 20% a 30% ao ano e em 2014
nao ultrapassara os 10%.

lios de produtos”. Arru- Lo

da aposta suas fichas em |ss——"

2015. “Apés esta instabi-
lidade politica, o pais vai

A TA ja opera com produtos dessa
natureza ha varias décadas e vem ajus-
tando a operacao. No passado, a linha
de cosméticos atendida pela empresa
era a de grande massa, com entregas
em supermercados. “Com o passar do
tempo, tivemos que realinhar a ope-
racao, dada a sua complexidade. Hoje,
temos clientes como L'Occitane, Bau-
rel, Pierre Alexander, Casa Granado
que mantém entregas mais comple-
xas em supermercados, mas nao che-
gam a ser predominantes”. Nas con-
tas de Raul, a industria de perfumaria
e cosméticas responde pelo segundo
maior faturamento da transportadora,
cerca de 10%, atras apenas dos produ-
tos farmacéuticos, que garantem de 20
% a 25% (ver quadro).

Dos 1.250 veiculos a servico da
TA, dos quais 500 sdo proprios, cer-
ca de 5% a 10% sao direcionados ao
segmento de cosméticos. Maudonnet
explica que este tipo

de carga nao demanda
caminhodes com condi-
¢oes especificas. Mes-
mo assim, a empresa
ja utiliza, por iniciativa
propria,  caminhoes
i1sotermizados, que
permitem manter o
bal a uma tempera-
tura mais amena e
ajustada ao trans-
porte de produtos

farmacéuticos e

cosmeéticos.
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TRANSPORTE DE QUIMICOS

Anestesia geral

Os efeitos nocivos da retracao da economia brasileira, da forte concorréncia e do
aumento no uso de insumos importados, atormentam a industria e o restante da cadeia

do ha férmula que dissol-
va a retragao nas operagoes
de transporte de produtos

quimicos no pais. De acordo com a
Abiquim (Associagdo Brasileira da
Indastria Quimica), em 2013, o setor
acumulou um faturamento liquido
de R$ 344,5 bilhdes, valor 10,7% supe-
rior ao registrado em 2012. Segundo a
diretora de Economia e Estatistica da
entidade, Fitima Giovanna Ferreira,
praticamente a metade desse valor re-
presenta o resultado apenas da produ-
¢ao de quimicos para o uso industrial.
A executiva ressalta que apesar da
analise de crescimento subentendida
no faturamento, a melhor forma de
avaliar a evolucao do setor é a variavel
de demanda, que se calcula somando
a producdo interna e as importagdes e
subtraindo as exportagoes.

“Nao vivemos estagnacao”, ga-

MERCADO DE -

PRODUTOS
QUIMICOS ..

Faturamento em bilhdes

2014: Valor ainda néo divulgado
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rante, estimando um crescimento de
7,1% no indice sugerido. No entanto,
esta equacao revela um problema cro-
nico do setor: a dependéncia cada vez
maior da industria nacional de insu-
mos importados para a producao do-
méstica. Apenas em 2013, enquanto a
producéo brasileira cresceu 1,6% e as
exportacoes cairam 8%, as importa-
coes viveram um boom de 17,6%. E no
primeiro semestre de 2014, enquanto
a producao local amargou queda de
6,6% e as exportagdes minguaram
7,7%, as importacoes de matérias pri-
mas para a industria quimica cres-
ceram 11,6%. No periodo, a variavel
de demanda foi de 0,2%, gragas aos
volumes de importacao registrados.
“Nao é uma questao conjuntural, mas
um problema de longo prazo”, alerta
a economista, que também se mostra
incomodada com alta participagao do

modal rodoviario no pais (ver quadro).
“Hoje, perto de 35% das demandas
produtivas sdo supridas pelas impor-
tacoes”, estima. E a razdo é bastante
simples: o custo Brasil inviabiliza a op-
¢ao pelos insumos nacionais. A execu-
tiva compara um case de transporte de
matérias primas, vindas de Xangai, na
China, e de Camacari, na Bahia, ambas
utilizando o porto de Santos, em Sao
Paulo: a primeira percorre 20 mil qui-
l6metros desde a origem, e custa 350
reais a tonelada; a segunda, que per-
corre apenas 2 mil quilémetros, custa
483 reais a tonelada.

N ANO COMPLICADO
O gerente de unidade da filial Sao
Paulo da Transportadora Transduarte,

Manoel da Silva Santos, estima que
25% de toda a carga movimentada

344,5

(Fonte: ABIQUIM)



pela empresa seja de produtos quimi-
cos. O maior volume desses produtos
sdo componentes para a industria de
calcados e produtos téxteis, como co-
las, solventes e adesivos. Com atuacao
concentrada nas regides Sul e Sudeste,
os resultados operacionais da trans-
portadora alcancaram boa performan-
ce em 2013, quando o crescimento
superou em 10% o resultado do ano
anterior, mas a freada econémica que
o pais suporta desde o inicio deste ano
ja provoca efeito negativo nos nego-
cios da Transduarte. “Vinhamos de um
crescimento constante desde 2006.
Chegamos a expandir 23% em 20107,
relembra o executivo, avaliando que o
ano de 2014 certamente se encerrara
com retracao entre 15% e 20% para o
setor de transportes.

Por sorte, e mais ainda por compe-
téncia, a empresa enxugou a planilha
de custos fixos anuais, prevendo uma
temporada dificil. “Talvez a Transduar-
te consiga uma pequena recuperacio
no final do ano, com a proximidade do

Natal, j& que nossos clientes poten-
ciais estdo no segmento de fabricagéo
de calgados e artigos téxteis”, avalia,
sem adiantar quaisquer previsdes para
0 préximo ano: “Vivemos um momen-
to econdmico de muita inseguranca e
todo o mercado esté aguardando uma
definicdo”, comenta, referindo-se ao
veredicto das urnas.

Para contratar frete, os embar-
cadores fabricantes de produtos qui-

micos exigem dos transportadores o
selo Sassmagq, criado pela Abiquim
e sem o qual as negociagbes em-
perram. £ um selo importante, que
atesta o preparo adequado do trans-
portador para movimentar cargas
perigosas, conta Santos. “No entanto,
ha grande resisténcia em pagar por
esse beneficio”, ressalva o executivo,
lembrando que o custo mensal da
Transduarte, contando as licencas

Transporte Responsavel
Um Compromisso

wiranaparis




(Ibama, Cetesb), as autorizagOes es-
taduais e municipais, os sistemas de
seguranca e outros dispositivos para
garantir o translado adequado das
cargas, chega a 5% do faturamento.
Santos também lamenta que mui-
tos contratantes acabem consideran-
do apenas a vantagem do baixo custo,
relevando, o préprio selo Sassmag. “A
industria busca permanente novos
parceiros de transporte, considerando
0s precos mais competitivos”, afirma.
As exigéncias dos fabricantes sé cres-
cem, constata o gerente da Transduar-
te. “Frequentemente somos chamados
para participar de workshops (treina-
mentos dirigidos) que explicam como
a carga deve ser transportada. Re-
centemente foi aprovada a Lei 14609,
que trata da “incompatibilidade de
produtos quimicos”, a qual exige que
haja segregacdo na movimentacédo de
determinados materiais. Para atender
essa exigéncia, por exemplo, disponi-
bilizamos cofres de carga liquida, que
comportam até 1 m3 ou 500 litros de
produto”, conta, facilitando assim a
congregacao com as demais cargas. Da
frota de 250 caminhdes
proprios, com idade
média de 3,5 anos, a
grande maioria tem
implemento bau.

N ACESSOS
N VIAVEIS

Se, por um lado,
a Transduarte tem de
lidar com as intensas
disputas de frete, por
outro consegue rea-
lizar roteiros mais
tranquilos, gracas
as boas condicoes
das rodovias pelas
quais a empresa
roda. “Fazemos ba-
sicamente a BR 116
(Régis Bittencourt),
a Ferndo Dias e
o interior de S&o
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Paulo. As regides Sul e Sudeste tém,
juntas, as melhores malhas rodovia-
rias do pais, ainda que também se-
jam as mais caras”, ressalta. O que
falta mesmo é uma estrutura de pa-
radas, exigida pela Lei do Descanso.
“O DNIT ainda tem muito a fazer nas
rodovias brasileiras”, adianta.

Para a IWEX, que concentra 68%
de seu faturamento nas operacoes de
produtos quimicos, o mercado tem
oscilado bastante, principalmente na
indastria quimica de base, onde as
matérias primas sao parte da cadeia
produtiva de outros bens de produ-
¢ao.Ja no segmento da quimica fina, o
mercado se manteve estavel.

Atuando ha mais de 40 anos nes-
se mercado, dentro do segmento de
produtos quimicos embalados, com
cargas de lotacao para os principais
pdlos do Sul, Sudeste e Centro-Oes-
te, e carga fracionada no Estado de
Sdo Paulo, a IWEX movimenta frota
de 17 caminhoes préprios (dez no-
vos veiculos estdo em aquisicao),
com idade média de 3 anos, e frota
agregada de 22 equipamentos.

Wander Sinigaglia, diretor geral
da transportadora, comenta que as
demandas de insumos importados
mantém fluxo crescente: “Alguns pro-
dutos de alta tecnologia sao fabricados
globalmente em fabrica na Asia, e nem
sempre tem muita escala de producao.
J& as comodities, essas sim, continuam
ocupando boa parte das demandas

N VELOCIDADE CONTROLADA

No mercado desde 1995, a Lune
Transportes atende varias industrias
como a quimica, eletro eletrénica, fun-
dicdo, téxtil, mas é nas operagoes com
quimicos que a empresa tem mais de
80% do seu faturamento. O diretor da
empresa, Luiz Carlos Stackfledt, proje-
ta crescimento de 3% este ano, sendo
que, em 2013, o desempenho foi me-
lhor, com expansao de 6%. A empresa
tem em carteira clientes do porte da
Elekeiroz, Arkema, Erca Quimica, Ro-
dhia, Akzo Noel, entre outros e tem
que se adaptar a exigéncias cada vez
mais rigorosas por parte dos embar-
cadores. “Lidamos com muitas exigén-

clas, como velculos novos,
manutencdo preventiva
e periddica, inclusive
pneus novos, sem serem
recauchutados”, deta-
lha o diretor da Lune. A
empresa conta com 120
equipamentos com
idade média de 5 anos.
Considerando  a
periculosidade da car-

{_ g3, a capacitagdo e o
~ treinamento sdo cons-
tantes para os colabo-

1 radores da empresa.
, Uma das determina-
¢oes nas operagoes é

| o controle da veloci-
dade, que nao pode

._\.

superar os 80km/
hora em condicées
normais e os 60km/
hora com chuva.m



Garantia de prazo @ compromissa, qualidade e seguranca. i
A RTE Rodonaves faz a entrega de cada cliente na medida
axata de sua necessidade, para construir sempre uma
relagdo longa @ produtiva,
MAIS DE 2.000 CIDADES ATENDHDAS
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MAIS DE 30 ANGS DE PARCERIA COM SELS CLIENTES
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TRANSPORTE DE PRODUTOS PLASTICOS

MERCADO DE

PLASTICOS

Faturamento em bilhdes

2014: Valor ainda ndo divulgado

542 33 49,38

55,53 57,10 82,03

(Fonte: Ablipast)

Em compasso de espera

Producao do setor acusa retracdo e as inddstrias se mostram pessimistas com o futuro.
Mas, transportadoras que atendem ao segmento confiam em dias melhores pela frente

industria de pléasticos apre-
sentou no 1° semestre de
2014 producdo equivalente a

3,08 milhoes de toneladas de produtos
transformados, indicando retracdo de
1,9% em comparagao com O mesmo
periodo do ano anterior. Os dados s&o
da Abiplast (Associagdo Brasileira da
Industria do Plastico).

Laminados, pecas e acessorios
para construcao civil de plasticos e
embalagens foram os trés segmentos
de transformados que puxaram a pro-
ducao para abaixo, reflexo da mudan-
ca de ritmo na demanda da industria
em geral, que recuou 3,4% frente ao
mesmo periodo de 2013.

“Dos 26 setores que compoem a
industria da transformacao, 18 apre-
sentaram queda, indicando menos
demanda por produtos transforma-
dos plasticos, principalmente para
area automotiva, embalagens para

Frola&Cia
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alguns tipos de produtos quimicos e
pegas e acessOrios que servem Como
insumo para industria da construcao
civil”’, explica o presidente da asso-
clacao, José Ricardo Roriz Coelho,
acrescentando que a situagdo néo
deve mudar tao cedo. “Até marco,
o empresariado estava otimista. A
partir de abril, vemos queda na con-
fianca. Devemos fechar o ano com

crescimento préximo de zero ou até
mesmo negativo”, avisa.

N LOGISTICA

A participagdo do transporte
rodoviario no segmento é de extre-
ma importancia, uma vez que 0s
materiais finais compdem diversas
cadeias produtivas de infindaveis

Guerrade fretes

Além da demanda das gigantes do setor de plasticos, como Brasken e Innova, a Trans-
miro consegue equilibrar as operacdes com a atuacao eventual em segmentos alternati-
vos, aproveitando a oferta de carga em outros estados. A guerra de fretes, comentada por
seus pares, nao surpreende Jodo Pereira Batista. “Isto sempre existiu. E mais facil captar
novos clientes com pregos mais baixos, mas isso provoca uma diminuicao da rentabili-
dade, que ja estd ruim. Por isso, € melhor optar por transportar cargas spot. O risco de
ficar refém de clientes que ndo se preocupam com a qualidade é muito menor", conclui o

executivo da Transmiro.




segmentos da economia. Esta, tal-
vez, seja a condicdo que permita
as empresas de transporte
equilibrar as demandas. “O
plastico estd presente em

muitos setores que atende-

mos, como cosméticos e

0 automotivo. Mesmo

com as condicoes ad-

versas da economia,

nao sentimos queda

importante nos volu-

mes transportados”,

comenta o controller

da Tecmar, Caio Pena,

satisfeito com os qua-

se 55% de participa-

cdo desse mercado, no

volume operacional da

empresa. A Tecmar opera

do faturamento, mas tal qual outras
empresas atuantes no segmento, a
transportadora sentiu sim a variacao
no volume de cargas. “Na comparacao
com o ano passado, o primeiro
semestre teve uma demanda
operacional 20% inferior. O
segmento é muito sazonal e

jé& estamos acostumados a

esta variagcdo, embora seja

muito demandante para a
empresa em termos ope-
racionais”, diz o gerente de

frotas e de manutencao da
Transmiro, Jodo Pereira Ba-

tista. O executivo explica

que, hoje, com a lei do mo-

torista e a regulamentacao

dos periodos de trabalho,

ficou mais dificil compensar

nas regides Sul, Sudeste e Nor- as horas paradas. “O transpor-
deste do pais e conta com frota i, te ndo é como uma mercado-
prépria de mais de 900 veiculos. [ ria de prateleira que se vende

Para a Transportadora Trans- ' J facilmente. O que o caminhao
miro, as operacdes com transfor- - - . deixou de rodar em um dia,
mados de plasticos representam 45% — ] naoroda mais”, lamenta. W

Atraimos e conquistamos pela 2 ATIVA
nossa qualidade. fRReilis v 1 el

Fueridlinela rm U6, & Aliva & um dos madones opevadones logis s
braslisings nod segmentas de medicamentos @ cosméticos, por
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s Nl portaria n® 344/98

S et miis de SO0 veiculos, realiza operactes para
il por meio de sites logisticns & pelas 22 filiais
s Estaelcs e Sag Pavlo, Rlo de Janeiro, Minas Gerais
e & Parand,

- Hﬂﬂlq.utlm L8te das 14 cateqgorias do Prémio
pris 2013, Além desses, a empresa recebeu seio ¢
b it Programa de Qualificagdes de Famecedores da
m & .ﬂkh o 2014 do prémio Top do Transporte, a
ﬁhmﬂh comn finalista nas categorias de perfunaria
: iﬂnh pessaal, Tarmaciuticn, produtos veterinarios
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TRANSPORTE DE PRODUTOS VETERINARIOS

MERCADO DE

Faturamento em bilhdes

11 12,2

2014: Valor estimado

14, 15.2 16,47

(Fonte: Abinpet)

Limpeza etecnologia

Cresce a necessidade de harmonia entre transportadores e embarcadores
envolvidos com atividade, obtida por meio de planejamento mercadolégico

om faturamento de R$ 15,2 bi-
‘ Ihées em 2013 e crescimento
de 7,3% sobre o ano anterior, €
cada vez maior a participacdo do setor
Pet na economia nacional, além de ser
parte relevante do agronegdcio. Cerca de
65% das receitas da atividade provém
dos produtos para nutricao animal, cuja
composicao é 95% agropecuaria, com
elementos como milho, soja, arroz, trigo
e cames de aves, bovinos e peixes.
Divulgados pela Abinpet — Associa-
cdo Brasileira da Industria de Produtos
para Animais de Estimacao, esses da-
dos refletem a responsabilidade das
transportadoras que atendem ao seg-
mento. J4 que as cargas, geralmente
constituidas com alto nivel de fraciona-
mento, demandam, por sua vez, uma
logistica impecavel. “Mesmo com todos
os percalcos encontrados pelo cami-
nho”, salienta Roberto Luft, diretor exe-
cutivo da Planalto Encomendas, com
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sede Porto Alegre(RS). Para o executivo,
a conservacao das rodovias, transito
carregado, assim como a necessidade
de locomocao cada vez maior e a falta

I
Necessidade
crescente

Sidnei Petruco, da RTE Rodonaves,
enfatiza que trabalhar com equipa-
mentos adequados para cada realidade
regional e tipo de operagdo é uma
necessidade cada vez mais crescente,
junto as empresas especializadas no
transporte de produtos veterinarios.
“Dentro dos centros de distribuicao, a
automagcao e o uso da tecnologia estdao
se tornando uma poderosa aliada
para melhorarmos qualidade e custo”,
afirma o diretor de operacoes.

de estacionamento em regides centrais
dificultam muito a operagao. “Por isso,
fazemos planos de entrega e constan-
tes remanejamentos de horarios, mas
sempre com a preocupagao de nao
atrasar o cliente”, ressalta.

N HARMONIZAGAO NECESSARIA

Segundo Luft, a afinidade entre
embarcador e transportador depende,
diretamente, de um uUnico conceito:
comunicagéo. “E importante equalizar
informacoes. Mantemos conferéncias
online com os clientes e temos smar-
tphones e notebooks nos terminais
para agilizar variados processos”, diz.

Quanto aos problemas que podem
existir nessa relacdo, Sidnei Petruco,
diretor ajunto de operacdes da RTE
Rodonaves, de Ribeirdo Preto, SP, des-
taca que os embarcadores sofrem com
a capacidade de pagamento, ja que o



custo de transporte, algumas vezes, é
alto em relacdo ao valor da mercado-
ria transportada.

“As transportadoras, de outro
lado, sdo obrigadas a manter margem
minima e reduzir o investimento que
0 negdcio exige. Com o tempo, isso
reduz a lucratividade do setor”,
completa. Roberto Luft
explica que apenas
o convivio entre as
partes, com o forta-
lecimento de parceira,
pode solucionar o impasse.

N VISAO CRITICA

Para o diretor da Pla-
nalto, a automacdo de
processos e conferéncia ele-
trénica dos dados das mer-
cadorias é crescente e
pode, também, solucio-
nar problemas logisticos.
Cristiano Rocha, gerente
de projetos da Transportadora

whww translovato.com.br

Lagoinha, de Osasco(SP), possui uma
visdo mais critica sobre o assunto.
“Existem gargalos estruturais bem sé-
rios. Um exemplo é que o cliente final,
muitas vezes, ndo absorve o produto
que compra e o transportador aca-
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ba se tornando um armazenador de
carga”. Conforme ele, é fundamental
existir um planejamento mercadolo-
gico entre producdo e consumo.

O gerente ainda salienta algu-
mas caracteristicas necessarias ao
transporte de produtos veterinarios,
como a limpeza e organizagdo de
frotas e de CDs, que devem ser tao
criteriosas quanto as que atendem

ao ramo alimenticio. A respeito

das principais tendéncias do
segmento, Rocha acredita que
ferramentas de baixa de entre-
gas online com a foto do compro-
vante sao grandes aliadas.

Em uma analise de merca-
do, Luft, da Planalto, afirma que
o setor estd retraido, apesar
do semestre passado ter sido
bem trabalhado. “A venda de

varejo ndo apresentou uma
queda significativa, feliz-
mente. Estamos na ex-
pectativa de como sera
até o fim do ano”. -

| dOs 35 lIOS,

transpertando sonhos e levando-os
até onde eles se tornam readlidade.

Hanem deniing @ serviv muihur yoci




PAPEL E CELULOSE

Preto no branco

Ao mesmo tempo que mostra evolucao no saldo da balanca comercial, setor exige
atencao plena dos fornecedores de servicos de transportes em relacao a carga

vitar a qualquer custo a avaria
Eda carga é um dos principais

desafios de quem transporta
papel e celulose. Um pequeno deta-
Ihe, como um amassado em determi-
nado rolo de folhas ou uma embala-
gem rasurada, podem comprometer
todo o processo logistico. Sao, em
esséncia, mercadorias sensiveis que
precisam de atencdo especial no em-
barque e desembarque.

Para Josué Franco Nascimento,
gestor de processos da Zero Grau Lo-
gistica, além dos possiveis danos a
mercadoria — bastante insignifican-
tes, na sua visao, devido ao preparo
da méao de obra com treinamentos e
cursos -, 0s extravios e prazos de en-
trega em determinadas regides, como
Tocantins, sdo grandes desafios ao tra-
balho. “Sem contar que ainda encon-
tramos resisténcia dos motoristas em
cumprir a legislacao que limita o tem-
po da jornada de trabalho. Eles sempre

querem dirigir mais e Com menos pau-
sas, também por nao encontrarem lu-
gares propicios ao descanso”, diz.

Quarto
domundo

O setor de papel de celulose mostra
Uma expansao no ano, ja que nos
primeiros sete meses de 2014 o saldo
da balanca comercial foi de US$ 3,271
bilhdes, 71% maior do que o registrado
no mesmo intervalo do ano passado,
segundo a Iba - Inddstria Brasileira
de Arvores. De acordo com dados da
Bracelpa — Associagao Brasileira de Ce-
Lulose e Papel, 0 Brasil é o quarto maior
produtor de celulose do mundo, com
13.977 toneladas e 0 nono quando o
assunto é papel, com 10.260 toneladas,
contabilizadas no ano passado.

N NIVEL DE PERFORMANCE

Segundo o gestor, independen-
te do setor, todas as transportadoras
devem ter em mente que a melhoria
continua na operagao é uma necessi-
dade vital. “Felizmente construimos
uma relacao bastante alinhada com
os embarcadores. Temos apenas de
cumprir o nivel de performance exi-
gida, pois o cliente é muito exigente
quanto a integridade da carga, quan-
do se trata de papel”, informa.

Ja Francisco Ribeiro, diretor co-
mercial da Atual Cargas, salienta que
a informacao é fundamental em todo
o trabalho. “A comunicacao viabiliza
desde o processo de coleta até a entre-
ga final, por isso é importante manter
um sistema de dados que monitore
todo o transporte”, considera.

Nascimento, da Zero Grau, ain-
da ressalta o alto nivel de competi-
tividade do mercado. “Hoje em dia

temos empresas cada vez

mais capacitadas. Nota-
mos que a certificagao ISO
9001 é um diferencial enor-
me. Por isso, além dela,
também estamos atras da
SASSMAQ - Sistema de
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Avaliacao de Saude, Seguranca, Meio
Ambiente e Qualidade. Esperamos
que dentro de um ano teremos as
duas certificacoes”, estima.

Ribeiro lembra, também, que os
clientes pesquisam n&do apenas o
preco do transporte e o atendimento
ao prazo de entrega, assim como as

tadora pode oferecer e as referén-
cias de outras pessoas que ja foram
atendidas. “Notamos que muitas de-
mandas vém através de indicacdes.
E um pardmetro importante que nos
referencia”, afirma.

Além de tudo, ressaltam os dois
entrevistados, o porte adequado

transportada é algo que os embar-
cadores sempre se atentam. “Tam-
bém buscam saber se a transporta-
dora possui base de apoio proxima
e qual a idade dos veiculos, que ge-
ralmente ndo podem passar de 10
anos. Ou seja, tentam se cercar de
todos os cuidados, o que é normal”,

acomodacoes nos CDs que a pres- dos caminhdes para o tipo de carga reforca Nascimento. w

Seja qual for o destino

mw sempre chegamos la.

A LUNE TRANSPORTES atende a varios segmentos, sendo: industrias guimicas, indudstrias de eletro eletranico, fundicio, valvulas, bombas
hidraulicas, tecidos, entre outros. Esta sediada em Jundial, em um dos mals antigos bairros da cidade, bairre Engordadoura, Conta com um
galp&o em Sdo Paulo, situado na Vila laguara.

MNossos servicos sao direcionados para atender as necessidades de nossos clientes, nos possibilitando desenvolver servicos variados, desde
um simples transporte a trabalhos mais elaborados.

Para garantia dos produtos de nossos clientes, todas as cargas sdo assepuradas contra danos e roubos,
Constituida na ideclogia de parceria, totalmente voltada para a assisténcia aos clientes, procurando sempre alcancar o melhor nivel de
atendimento, rapidez e eficiéncia.

Oficina prdpria e estrutura para qualquer tipo de atendimento imediato dos veiculos.

A proposta da LUNE TRANSPORTES & de se ajustar ao cliente para criar um sistema
de parceria terceirizada na drea de prestacao de servico de transporte, armazenagem
e movimentagdode cargas.

A LUNE TRANSPORTES possui Estagdo de Limpeza interna efou externa dos veiculos
certificada SASSMAQ e INMETRO, e tratamento de efluentes onde sio coletados os
residuos e destinados para incineragdo em empresas credenciadas,

Fone: (11) 4531-8591

@ RESPONSABILIDADE SOCIAL

Salba mais: www lunetransportes. com.br
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Pano paraamanga

Transportadoras que operam no segmento enfrentam diminuicao do volume
de cargas e guerra de precos, mas investem no aperfeicoamento da operacao

om intensa sazonalidade e

proporcional concorréncia, a

industria téxtil e de confeccoes
aposta na eficiéncia operacional da ca-
deia produtiva para contornar as vicis-
situdes deste momento econdmico. As
empresas do segmento aumentaram
a exigéncia e passaram a esperar dos
seus fornecedores e colaboradores um
equilibrio perfeito entre custo, prazo e
nivel de servicos.

As transportadoras, elo dos mais
importantes desta corrente, entende-
ram o recado e fazem conjecturas sobre
como reduzir custos sem comprometer
o servico ofertado. “E uma operagio
complexa porque sdo produtos caros,
muito fracionados e atuamos em pe-
riodos restritos de tempo, abastecen-
do as empresas com as colecdes que
tem uma vida util muito curta”, conta
o diretor da TNM Provedora Logistica,
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Dipmar Thomsen. O segmento téxtil
representa 50% da operacdo da empre-
sa, que transporta tanto tecidos como
produtos finais para grandes empresas
como a Hering, Marisol e também para
companhias menores.

A empresa, que atende a regiao
Sul, todo o centro-oeste e o norte do
pais, tem a politica de ndo negociar
fretes mesmo em tempos dificeis.
“Sentimos alguma redugdo no volu-
me de carga disponivel. Mas compen-
samos com um trabalho mais forte
na prospeccao de novos clientes”, diz
Thomsen, revelando que a agao teve
resultados positivos: a TNM ampliou a
carteira em 8% e reline agora um gru-
po de 800 clientes ativos. “Consegui-
mos elevar um pouco o faturamento
no primeiro semestre em comparagao
com 0 ano passado, mas se contarmos
a inflacdo do periodo, podemos dizer

que houve um empate técnico”, con-
fessa o empresario.

Thomsen projeta que o segundo
semestre deve ter um incremento de
30% em relacao ao primeiro em fungao
das compras do final do ano. “Mas, mes-
mo assim, ndo deve empatar com o ano
passado. As elei¢Oes postergaram com-
pras e investimentos. Todos querem sa-
ber quem vai ganhar e o que nos espera
no ano que vem”, complementa.

N OSCILAGOES

O gerente de Marketing e Vendas
da Bauer Cargas, Robinson Tomaschitz,
confirma que o segmento de téxteis
acompanha as oscilacoes da economia.
As questOes climaticas também tém
forte influéncia no comportamento das
empresas do setor. “Quando o inverno
ndo acontece intensamente, como é o



caso deste ano, as vendas do varejo sao
prejudicadas, ocasionando estoques
de mercadorias €, consequentemente,
falta de capital de giro para compra de
insumos para as estacoes vindouras”,
conta. Na Bauer, o segmento representa
entre 10 a 15% do faturamento global
da empresa, que também opera nos
setores de autopecas, informatica, ele-
troeletronicos, medicamentos, cosmeé-
ticos, graficas e editoras.

Tomaschitz concorda que as exi-
géncias no transporte em geral vém
aumentando, demandando das em-
presas de transporte injecdo de re-
cursos na qualidade da operacdo. “E
necessario investir cada vez mais em
treilnamento das pessoas, tecnologia
da informacao e inovacao dos proces-
sos internos. Esse € um planejamento
continuo e as transportadoras que o
executam com exceléncia posicio-
nam-se com diferencial competitivo
no mercado atraindo, assim, o interes-
se dos embarcadores mais exigentes”.

Além da expectativa dos embar-
cadores, as transportadoras tém de
superar as dificuldades estruturais
da malha rodovidria brasileira. “Sao
varios fatores que nos desafiam logis-
ticamente para o escoamento desses
produtos, sendo os mais desafiadores
a questao da seguranca publica em re-
gides de riscos de roubos, as condi¢oes
precérias de nossas estradas e os al-
tos custos que os transportadores sdo
obrigados a absorver devido a essas
situacoes”, avalia o executivo da Bauer,
que conta hoje com frota de 300 veicu-
los com idade média de cinco anos.

N CUSTOS EM ALTA

Dos quase 115 mil clientes que
a Braspress tem ativos atualmente,
cerca de 52.800 clientes estao relacio-
nados a produtos téxteis. “Nos-
sa estratégia é atender quem
precisa de velocidade, de acu-
racidade em termos de prazos
e entregas. Conseguimos ofere-
cer essas solucdes e ndo neces-
sarlamente somos a empresa

Posturafirme

A Braspress segue a tendéncia de nao mexer no frete. A linha de raciocinio da
direcao da empresa é que reduzir o preco da tarifa equivale, na prética, a aumentar o
custo logistico. “Sem eficiéncia, o produto chegard estragado e vendas serdo perdidas.
Por isso, a Braspress adota uma postura firme: nao podemos reduzir 0s precos porque
0s custos nao baixaram", afirma categérico o diretor Comercial da empresa, Giuseppe
Lumare Jr. Segundo o executivo, um erro frequente entre os transportadores é descon-
tinuar rotas e servicos no primeiro sinal de ociosidade. “E preciso manter a frequéncia
mesmo quando caminhdo estd vazio. N6s mantemos o nivel de servico independente da
ociosidade porgue temos um compromisso com o cliente e isso também acaba atraindo
outros parceiros. O que acontece com outras empresas € que elas abaixam o preco, ndo
entregam o servico e acabam aumentando a ociosidade”, explica.

mais barata do mercado. Temos usado
uma frase que sintetiza o momento
que vivemos: “Nao fazemos mais o
que o cliente quer; fazemos o que ele
precisa” e por isso, muitas vezes, pode
pagar um pouco mais”, afirma o dire-
tor comercial da Braspress, Giuseppe
Lumare Junior.

O executivo diz que com cargas
de sazonalidade importante, a preci-
sdo da operacao é ainda mais vital. “O
crescimento das franquias é intenso
e o franqueado é um empreendedor,
mas com baixa disponibilidade de ca-
pital, que precisa de velocidade para
pequenos lotes de compra. Neste caso,
um alto nivel de servigo de transporte
de carga é fundamental para a sobre-
vivéncia do negdécio. Ele depende da
transportadora”, explica.

De acordo com Lumare, registrou-
-se alguma perda em termos de quan-
tidade de clientes em carteira, mas a
representatividade da remuneracdo
dos fretes melhorou. A empresa fechou
0 primeiro semestre com crescimento
de 4% em faturamento, embora o volu-
me de despachos tenha caido em tormo
de 7%, efeito da abordagem da concor-
réncia. Segundo Lumare, o crescimento
da receita é devido ao fato de o perfil
de cliente e da carga operada terem
melhorado. “Estamos com uma abor-
dagem anticiclica. Todo mundo esta
baixando preco, mas nés nao. O clien-
te ndo precisa estar feliz conosco. N6s
nao fazemos o que ele quer; fazemos o
que ele precisa. E ai ele fica com a gente.
Baixar preco é facil, duro mesmo é fazer
um bom servigo” (ver quadro).

Na visdo do executivo da Bras-
press, como aconteceu no primeiro
semestre com a Copa do Mundo, as
eleicoes estdo represando as compras
neste momento. “Percebemos certa
hesitacdo no mercado. Os clientes es-

tao mais seletivos e vai ser necessa-
rio maior controle emocional. Ha
muitas empresas desesperadas,
oferecendo fretes bai-
X0s, mas nao ha carga
disponivel”, diz Luma-
re, que acrescenta: “Es-
tamos muito tranquilos.
Continuamos a investir por-
que esta situagao ndo se mantera
para sempre. Somos otimistas”. W
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LANCAMENTO

Ainda melhor

Com carcaca reforcada e novo composto interno
de borracha, a nova tecnologia X CORE para
pneus comerciais da Michelin promete

ampliar o rendimento quilométrico em 10%

possivel melhorar o que ja é

bom e a Michelin tem como
comprovar esta maxima. Em
terras brasileiras, onde o transpor-
te rodoviario enfrenta adversidades
nas estradas, a empresa realizou
uma extensa pesquisa com 200 mil
pneus da marca, ao longo de 14
anos, para identificar quais sdo as
principais causas de seu desgaste
prematuro. Com o resultado deste
trabalho a fabricante desenvolveu a
tecnologia X CORE, para aplicacoes
no transporte urbano, rodoviario
e misto, cujo principal atributo é
oferecer 10% a mais de rendimento
quilométrico através dos reforcos
estruturais aplicados em trés areas
do pneu: no taldo (na &drea em con-
tato com a roda), no topo (Unica area
em contato com o solo) e na lateral.
Para Feliciano Almeida, diretor

de marketing e vendas de pneus
de 6nibus e caminhdes da Michelin
para a América do Sul, a maior van-
tagem dos pneus Michelin X CORE
¢é sua durabilidade, que garante ga-
nhos em produtividade ao explorar
toda sua capacidade de vida util.
“Acompanhamos diferentes utiliza-
coes das frotas de clientes. Nosso
objetivo foi chegar a um resultado
que integrasse maior volume de so-
lucdes e funcionalidade”, explica o
executivo, destacando que o maior
anseio dos clientes ainda é ampliar
a vida util dos pneumaticos. “O pneu
€ um dos trés maiores custos de um
transportador. Por isso a nova tec-
nologia contribui para a redugao
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do custo operacional

do transporte, de car-

ga ou de passageiros”,

enumera o executivo,

acrescentando que o

preco dos novos pneus,
disponiveis no mercado
a partir de outubro de
2014, nao ultrapassara
1% do valor atual.

N DANOS REDUZIDOS

O estudo detalhado dos
danos comuns aos pneus de
transporte de carga e de passa-
geiros fol o ponto de partida para
desenvolver o novo produto. “Os da-
dos sobre danos acidentais, que cau-
sam perfuragoes e infiltracdes, como
os de danos de resisténcia no taldo,
que sd@o os maiores responsaveis pela

I
Aposta no pais

Para o presidente da Michelin
para a América do Sul, Jean-Philippe
Ollier, a nova geracao de pneus
X CORE nao apenas melhorard a
performance do transporte rodoviario
brasileiro como também aumenta-
rd sua competitividade. Durante a
apresentacao da tecnologia X CORE,
0 executivo disse que a Michelin con-
tinuard investindo macicamente no
pais e garantiu que novos produtos

da linha serdao anunciados em breve.
|

inutilizacao dos pneus de carga, nos
permitiu desenvolver o reforco neces-
sario para algumas partes do pneu”,
explica a gerente de marketing e pro-
duto, Fernanda Pimenta.

Para isso, uma equipe de 20 en-
genheiros realizou testes com mais
de 80 mil pneus, durante quatro
anos, até alcancar a melhor perfor-
mance. Os pneus X CORE ganharam
novo composto interno de borracha,
que oferece maior resisténcia aos
choques, perfuracoes e infiltracoes,
nova protecao em nylon em volta
do aro, que diminui o aquecimen-
to excessivo no taldo, e reducéo da
distancia entre os cabos no topo do
pneu, que proporciona maior resis-
téncia a choques. “A nova tecnologia
nao se vé, mas se sente”, ressalta
Fernada Pimenta.



A mola forte

Fabrini. Solucée

Reconhecidos e aprovados pelo mercado, os feixes de mola
Fabrini contam com a qualidade superior e a tecnologia do
maior fabricante de molas da América do Sul.
Sao desenvolvidos e produzidos para oferecer toda forca e
seguranga que um veiculo pesado necessita.

fabrini.com.br um produto com qualidade

s para sua frota.

A Fabrini oferece a maior e mais completa linha de produtos
do mercado nacional, fornecendo solucbes capazes de
reduzir o custo com manutencdo e proporcionando um
ganho significativo na operacao.

Fabrini, muito mais do que molas, solucées para sua frota.




IMPLEMENTQOS

Portfolio reforcado

A Hyva lanca dois novos guindastes telescopicos, com sistema tipo
“canivete”, que oferecem a maior capacidade de carga do mercado

mercado brasileiro ja

pode contar com mais

dois novos modelos de
guindastes telescopicos, para
instalacdo sobre chassis de ca-
minhoes. Fabricados pela Hyva
do Brasil e batizados de HBR
600 e HBR660, eles chegam
para atender aos segmentos
de locacao, construcao civil e
movimentacdo de cargas, en-
tre outros. Ambos oferecem a
maior capacidade de carga do
mercado, entre os modelos fa-
bricados no pais com sistema
construtivo tipo “canivete”.

“Os dois modelos contam
com a tecnologia “V”, exclusiva
da Hyva, que distribui o peso
sobre o centro do chassi do ca-
minhdo”, salienta Paulo Cesar
Nonemacher, diretor da Divi-
sao de Guindastes da empresa. “Isso
dispensa o reforco de mola e propor-
ciona melhor geometria de movimen-
to ao equipamento”, completa.

Entre outros diferenciais do
HBR600 e o HBR660, Paulo Cesar des-
taca seu sistema articulado, com duas
bielas (LAS) e o sistema de giro da ma-
quina, com rolamento e motor plane-
tario de acionamento hidraulico. Os
dois proporcionam maior capacidade,
sensibilidade de controle e precisao
de movimento. As maquinas também
contam com valvula de seguranca, que
preserva a operacao em casos de falhas
ou acidentes no sistema hidraulico.

N CAPACIDADE CONSTANTE

Outro destaque dos novos langa-
mentos Hyva é a valvula de alivio, que
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impede a operacao do guindaste fora
do grafico determinado. E, também, o
sistema hidraulico com bomba de pis-
tOes, que possibilita a operacao em alta
velocidade, dispensando a aceleragao
do caminhdo. Acrescente a essa lista
a valvula regenerativa especial EES,
que reutiliza a vazao de éleo durante a
abertura das extensoes; o sistema SDS
para compensar as oscilagoes do cilin-
dro de elevacéo e o sistema articulado
de bielas LAS, que torma constante a
capacidade de icamento do guindaste
em todas as posi¢oes de lanca.

Os dois modelos oferecem o maior
alcance hidraulico do mercado no seu
segmento (até 6 lancas hidraulicas).
Sem contar o sistema de controle de
icamento LCS, que aumenta a capaci-
dade do guindaste em 10%, segundo o
fabricante. A tecnologia reduz a veloci-

dade na operacao quando o guindaste
estd préximo da capacidade maxima
de carga, garantindo mais forga e pre-
cisdo na operacao.

Como opcionais, os guindastes
HBR 600 e HBR 660 oferecem limitador
de giro, estabilizadores escamoteaveis,
guincho de cabo, elemento para fun-
cao extra (ativagdo de acessdrios), kit
NR12 completo para cesto acoplado e
controle remoto.

Rogério De Antoni, diretor-presi-
dente da Hyva do Brasil, explica que o
lancamento dos novos modelos esté
alinhado com a estratégia da empresa
de desenvolver e fabricar no Pais guin-
dastes com foco nas necessidades e nas
aplicacdes dos clientes. “Nosso objetivo
é oferecer tecnologia avancada, com
custo competitivo e elevado padrao de
seguranca”, garante o diretor.
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uase trés anos depois da de-

cisdo de encerrar a producao

da Linha F no Pais, por “razoes
estratégicas”, segundo o fabricante, a
Ford Caminhdes volta a oferecer essa
versao ao mercado brasileiro e argen-
tino. Desta vez, totalmente ajustada ao
padrao P7 (Euro 5) de emissoes e incor-
porando inumeras outras melhorias
em relacdo a versao anterior.

A nova Série F traz de volta dois
consagrados modelos da marca, ver-
dadeiros campedes de venda no pas-
sado, com mais de 170.000 unidades
vendidas. Primeiro, o caminh&o semi-
leve F-350 e, ainda, o leve F-4000, este
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Ford Caminhoes retoma
producao do F-350e
F-4000, agora na versao
Euro Ve com novo
trem-de-forca, além de
melhorias de conforto,
economia e seguranca

Ultimo nas versoes 4x2 e 4x4. Agora,
em lugar da antiga motorizagao de 120
cavalos, ambos vem equipados com o
novo motor Cummins ISF2.8L, que ofe-
rece 150 cv de poténcia (@3.200rpm) e
torque de 360 Nm (@ 1.800 - 2.700rpm).
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A transmissdo, por sua vez, vem com
duas opcoes: a caixa FSO 4505C, que
equipa o novo F-350 (e também o Car-
go 816 e Cargo 1119) e, ainda, a FSO
4505D para o modelo F-4000, ambas
de fabricacao da Eaton.

Os eixos, suspensao, sistema de
freios e cabina também ganharam
aperfeicoamentos, que resultaram em
mais conforto, seguranca e menor nivel
de ruidos e vibracdes, entre outros be-
neficios. Acrescente-se a isso a oferta de
sistema antitravamento ABS nas qua-
tro rodas, com distribuicao eletrénica
de frenagem (EBD), além do ar-condi-
cionado, oferecidos como itens de série.

Os novos F-350 e F-4000 ainda
podem contar com o Ford Trac, um

a uso'urbano e rural



sistema de monitoramento e geren-
clamento de frota, exclusivo da linha
Ford. O servigo, baseado na tecnologia
celular GPRS, possilita a localizacao do
caminhdo com histérico de posicoes,
extracdo dos dados de condugao (velo-
cidade, rpm, consumo de combustivel
e nivel de NOx), definicdo de rotas e
areas de risco e servico de pronta res-
posta nacional.

“Sao velculos que possuem
uma grande tradi¢do no nosso
mercado e foram de-
senvolvidos especial-
mente para as con-
dicoes brasileiras,
reforca  Antonio
Baltar Jr, gerente
nacional de Marke-
ting e Vendas. “Seu pon-
to forte é a versatilidade
para operar em diversos ti-
pos de transporte, com excepcional
robustez e economia”, completa o exe-
cutivo, de olho nas aplicagdes tanto
para uso urbano quanto rural.

Flavio Costa, gerente de Marke-
ting Produto da empresa, explica que
o F-350 é ideal para transporte de hor-
tifratis, entregas fracionadas, servicos
de manutencao e distribuicdo comer-
cial. O modelo tem PBT (Peso Bruto To-
tal) de 4.500 kg e capacidade de carga
util de 2.128 kg. Ja o F-4000, com PBT
de 6.800 kg e capacidade de carga Gtil

Reforcoimportante

A volta do F-350 e do F-4000 ao catdlogo de produtos da Ford Caminhdes cons-
titui um importante reforco para a marca, com vistas a reconquista da lideranca no
segmento de caminhdes semileves e leves. Bem como, para a disputa pelo 3° lugar no
ranking do mercado brasileiro de caminhdes, perdido para a Volvo no ano passado.

Tudo por culpa da auséncia desses dois ex-campedes de vendas no portfélio da

montadora, combinada com a falta de um modelo para
concorrer no mercado de pesados —agora também
suprida com o lancamento do Cargo 2842. “Com a
Nova Série F nossa expectativa & avancar em par-
ticipacao tante no segmento como na inddstria
total de caminhdes”, explica Guy Rodriguez, con-

fiante no desempenho dos modelos.

de 3.949 kg, é indicado para o trans-
porte de hortifritis, insumos agrico-
las, materiais de construcao e animais
vivos, além de entregas fracionadas,
manutencao de servicos publicos e
aplicacoes fora de estrada.

O F-4000 4x4, por sua vez, tem
peso bruto total de 6.800 kg e capaci-
dade de carga util de 3.810 kg. Seu an-
gulo de entrada de 26 graus e angulo
de saida de 27 graus facilitam a roda-
gem em terrenos de dificil acesso. Uni-

Ford F-350: 2.128 kg de
capacidade de carga e preco
sugerido de R$ 101.290,00

co do segmento com tragao 4x4, pode
ser utilizado em servicos especiais
como manutencao de redes elétricas,
telefonia, 4gua e esgoto, além de apli-
cagOes rurais diversas, suporte na mi-
neracao, construcao civil e militar.

Os novos comerciais de carga
da Ford Caminhdes chegam ao mer-
cado com precos sugeridos de R$
101.290, caso do modelo F-350. Ja o
F-4000 sai por R$ 117.290 e o F-4000
4x4 por R$ 133.290. Todos os mode-
los estao habilitados para fi-
nanciamento pelo PSI Finame,
com taxas de 0,49% ao més.
Além do Crédito Direto ao
Consumidor (CDC) ou através
do Consércio Nacional Ford.

“A Nova Série F consumiu
investimentos de R$ 70 mi-
lhdes e chega para reforcar a
linha de produtos da marca”,
comenta Guy Rodriguez, di-
retor de Operacoes de Cami-
nhoes da Ford América do Sul,
em referéncia ao fato de agora
contar com caminhdes para
todos os segmentos do merca-
do, desde semileves até extra-
pesados (ver quadro).
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400.000 MOTORES

>>> A FPT Industrial alcancou a marca

de 400.000 motores a diesel produzidos

para o mercado da América Latina.

A empresa conta com duas unidades
fabris: em Sete Lagoas (MG) e Cérdoba,
na Argentina, que produzem 0s moto-
res F1A, F1C, NEF, S8000 e Cursor.

NOTADEFALECIMENTO
>>> Euclides Aze-
nha, CEO da Clark
Brasil, faleceu no
Gltimo dia 30 de
agosto, em Sao
Paulo. Natural de
Nova Odessa (SP),
0 executivo atuava
na empresa desde 0s anos 70 e,
por 15 anos, também foi diretor
Comercial da Volvo Equipamentos.

FILIAIS & REVENDAS

>>> A unidade Bauru da Jamef Encomendas Urgentes esta em um novo terminal, com
melhor localizacdo geografica e capacidade ampliada em 30%. A filial atende toda a
regido, com destaque para os municipios de Botucatu, Marilia, Garca, Jad e Ourinhos.

>>> A Modular Cargas inaugurou sua
mais nova filial na serra galcha. Locali-
zada em Garibaldi, a unidade deve contri-
buir com 8% do faturamento da empresa
e entre 10 e 15% em volume de cargas.

>>> Em continuidade ao seu plano de
expansao, a Foton inaugurou mais uma con-
cessionaria. A nova instalacdo esta situada
na Avenida Santos Dumont, 1250, no bairro
Cumbica, em Guarulhos.

>>> A Scania agregou uma nova casa a
sua rede de 115 pontos de atendimento.
E a concessionaria Itaipu, localizada em
Montes Claros (MG).

>>> 0 Grupo Lapénia, concessionario Volvo
no interior de Sao Paulo, abriu mais uma
casa—a Nova Lapénia - desta vez em Sao
José do Rio Preto, as margens da BR 153.

ZFCOMPRATRW

>>> 0 conglomerado alemao ZF adquiriu o
controle da TRW Automotive. Com a compra, a
empresa projeta vendas de cerca 30 bilhoes de
euros (41 bilhdes de délares) e passa a empregar
138 mil colaboradores.

IS0 9001

>>> A Pastre, fabri-
cante de implementos
rodovidrios, é a mais
nova certificada com
ABNT NBR ISO 9001.

-

>>> Adriano Garcia é 0 novo gerente
de Vendas de Sao Paulo da Panalpina
Brasil. Com 19 anos de experiéncia
em empresas de logistica e supply
chain, Garcia é formado em Comércio
Exterior e Pés-graduado em Relagdes
Internacionais, além de ter cursado
MBA Executivo pela Business Sao
Paulo School.

>>> 0 engenheiro mecanico José
Roberto Alves é o novo diretor-geral
da unidade industrial da Federal-
-Mogul, em Sorocaba. Antes disso, ele
ocupava a posicdo de diretor-geral da

VAIEVEM

Honeywell Friction Materials, adquiri-
da pela Federal-Mogul.

>>> A Robert Bosch tem novo gerente
de Marketing para a divisao de Reposi-
¢do Automotiva. E o engenheiro Fabio
Juliato, que passa a ocupar o posto

de Clécio Sanches, deslocado para a
divisao Termotecnologia da Bosch.
>>> A International Caminhdes
nomeou Eduardo Thiele como novo
Gerente de Vendas. O profissional é
formado em Engenharia Mecanica
pela FEl e tem mais de 30 anos de
experiéncia na inddstria automobi-

Listica, com atuacdo nas areas de En-
genharia, Planejamento de Produto,
Compras e Marketing.

Frola&Cia
OUTUBRO DF 2014




wiolos|onu

MOTION AND MOBILITY



ito.

& Tanque MultiSetas Randon

® -
LINHA®)
© = ~

= seguranca e inovacoes

§ para maior produtividade

© "
.qg_ l{
'

=
=
&
=
L=
S
@
o

* Novo balancim * Escoamento com acionamento pneumatico * Componentes parafusados ao chassi
* Novo design traseiro * Preparado para carregamento "Bottom Loading" * Protetores laterais parafusados
* Apara-barro antispray * Chassi com solda robotizada * Instalacao elétrica totalmente em LED

RENTABILIDADE SEGURANCA PRODUTIVIDADE
Maior praticidade Inovagoes que Maior flexibilidade R A N D O N
e eficiéncia nas garantem um transito no mix de produtos

operacoes. mais seguro. transportados.
IMPLEMENTOS W/

‘i facebook.com/RandonSA

-1 twitter.com/@RandonSA1949 % youtube.com/RandonSA www.randon.com.br/linha-r




